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Omar Hafez

De: Malenfant, Karl

Envoyé: 25 avril 2018 15:27

A: Benoit Boivin

Objet: RE: Lettre adressée a M. Luc Monty / SAAQ
Salut Benoit.

Je viens de prendre connaissance de ta lettre. Je suis confortable. Je retourne chez Nathalie a 16h et je crois bien qu’il
en sera de méme.
Un seul élément, on parle de 165MS par an de retard.... Et non de 170MS...

Je te laisse le soins de faire corriger le tout si tu le juge nécessaire.
J'ai le confirmation que M. Monty verra le ministre demain PM.
Je te reviens par texto vers 16h30

Cordialement

Karl Malenfant

Vice-président aux technologies de l'information (VPTI)

et Chef de projet CASA (CArrefour des Solutions d’Affaires)
Société de I'assurance automobile du Québec

333, boulevard Jean-Lesage, N-2-11

Québec (Québec) G1K 8J6

Tél. : (418) 528-3070

Fax : (418) 644-4539

De : Marie-Claude Ouellet _ De la part de Benoit Boivin

Envoyé : 25 avril 2018 15:20
A : Malenfant, Karl <Karl.Malenfant@saaq.gouv.qc.ca>
Objet : Lettre adressée a M. Luc Monty / SAAQ

Secrétariat
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Bonjour Karl,
Voici le projet de lettre transmis a M. Denys Jean pour sa signature.

Salutations,

Benoit Boivin
Dirigeant principal de l'information
Secrétariat du Conseil du trésor

875, Grande Allée Est, 4e étage, secteur 405
Québec (Québec) G1R 5R8

Ce message est confidentiel et est a l'usage exclusif du destinataire identifié ci-dessus. Toute autre personne est, par les présentes,
avisée qu'il lui est strictement interdit de le diffuser, de le distribuer, d'en dévoiler le contenu ou de le reproduire. Si vous avez recu
cette communication par erreur, veuillez en informer I'expéditeur par courrier électronique immédiatement et détruire I'original de
ce message ainsi que toute copie.



Omar Hafez

De: genoit toivin I

Envoyé: 25 avril 2018 15:46
A: Karl.Malenfant@saaq.gouv.qc.ca
Objet: Tr: Fwd: Topo pour MFQ - PL 150 19 avril 2018.docx
Pieces jointes: image001.jpg; ATTO0001.htm; Topo pour MFQ - PL 150 19 avril 2018.docx;
ATT00002.htm
Secrétariat

du Conseil du frésor E3E3
Québec E1Ea
Bonjour Karl

J'ai utilisé ce document pour 170 M$ est-ce exact?

Benoit Boivin
Dirigeant principal de l'information
Secrétariat du Conseil du trésor

875, Grande Allée Est, 4e étage, secteur 405
Québec (Québec) G1R 5R8

Télephone : I

Ce message est confidentiel et est a I'usage exclusif du destinataire identifié ci-dessus. Toute autre personne est, par les présentes, avisée
qu'il lui est strictement interdit de le diffuser, de le distribuer, d'en dévoiler le contenu ou de le reproduire. Si vous avez regu cette
communication par erreur, veuillez en informer I'expéditeur par courrier électronique immédiatement et détruire I'original de ce message
ainsi que toute copie.

De: "Malenfant, Karl" <Karl.Malenfant@saag.gouv.qc.ca>
A: "Benoit Boivin" <benoit.boivin@sct.gouv.qc.ca>

Date : 2018-04-19 18:25

Objet : Fwd: Topo pour MFQ - PL 150 19 avril 2018.docx

Bonsoir Benoit

Tu trouveras ci-joint le TOPO qui vient d’étre acheminé au MFQ concernant le retrait potentiel des
mesures de la SAAQ du PL150.

Je comprends que la décision finale du retrait sera demain. La décision n’est pas encore prise. Le sous-
ministre sera rencontré demain matin et le ministre des finances demain aprés-midi.

Nous pensons qu’il serait important que tu fasses parvenir 'information ci-joint a M. Jean.



Situ as des questions, n’hésites pas a me faire signe.
Cordialement.

Karl Malenfant
Envoyé de mon iPad

Début du message transféré :
Expéditeur: "Lépinay, Francine"

Date: 19 avril 2018 4 6:02:47 p.m. UTC-4
Destinataire: "Hareb, Samir"

"'Sirois, Marc"

Cc: "Tremblay, Nathalie" "Frenette, Yves"

"Malenfant, Karl" "Leclerc,

Dave"
Objet: Topo pour MFQ - PL 150 19 avril 2018.docx

Bonjour messieurs

Tel que discuté, vous trouveras ci-joint une note préparée par la Société sur les impacts du retrait des mesures de la
SAAQ du PL 150.

Samir, je suis disponible pour répondre a vos questions au besoin.
Merci de votre collaboration.
Bonne fin de journée.

Francine Lépinay CPA, CA

Directrice générale du budget, de la comptabilité et du contrdle organisationnel

Société de l'assurance automobile du Québec | [=] 333, boul. Jean-Lesage, E-5-36 | Québec (Québec)
G1K 8J6 | & Tél. : 418-528-3621 Cellulaire J Gz
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IMPACTS DU RETRAIT DES MESURES SAAQ bu PL 150

LES MESURES

- Modernisation de la prestation de service
- Offre de plaques d’immatriculation personnalisées

IMPACT FINANCIER

Impact financier annuel
(en millions de $) M$

Modernisation de la prestation de service
Maintien des équipes en place, licences inutilisées

\ 100
et entretien des anciens systemes
Perte de bénéfices 65
Total 165
Plaques personnalisées 5
Total annuel du report des mesures SAAQ 170

— Annuellement, 'impact financier d’un report s’éléve a 170 MS. Ce montant devra
étre financé soit par une augmentation des colits pour le citoyen ou par une
hausse de la dette du gouvernement.

SONDAGE CLIENT

Importance
accordée

Services en ligne simples, conviviaux et sécuritaires 8,5/10
Services faciles d’acces 9/10
Services efficaces et rapides 9/10
Intérét de la clientéle a I’égard des plaques personnalisées Pourcentage
Clients intéressés moyennant un certain codt 39%
Clients préts a payer entre 1505 et 2505 22%

IMPACT SUR D’ AUTRES STRATEGIES GOUVERNEMENTALES

— Le projet de la Société est actuellement le seul projet majeur en cours de
réalisation supportant la stratégie numérique annoncée au discours du budget
2018-2019.

AUTRES INFORMATIONS

Nature des mesures :

— Instaurer le renouvellement automatique du permis de conduire et des certificats
d’immatriculation et de les regrouper sur une seule facture pour le particulier.

— Communications électroniques et certificat d’immatriculation permanent.

— Prestation électronique (ex. : actuellement pour 1 million de transactions pour
des transferts de véhicules entre particuliers, 2 millions de personnes doivent se
déplacer).

— Plaque personnalisée.

19 avril 2018



Omar Hafez

De: Malenfant, Karl <IMCEAEX-_O=EXCHANGELABS_OU=EXCHANGE+
20ADMINISTRATIVE+20GROUP+20+28FYDIBOHF23SPDLT+29_CN=RECIPIENTS_CN=
4A8F3074BA8D447F9031BAC40757D8CA-MAKO6@CANPRDO1.PROD.OUTLOOK.COM >

Envoyé: 25 avril 2018 15:49
A: Benoit Boivin
Objet: RE: Tr : Fwd: Topo pour MFQ - PL 150 19 avril 2018.docx

Le 170MS est exacte, mais il inclus le 5MS$ du projet Plaque Personnalisée — d’ol le 165MS.

Les mesures de plaques perso seront également enlevées, mais comme il n’y a pas de lien avec CASA, la SAAQ ne fait
pas d’autres représentations pour cet élément.

Encore merci a toi

Karl Malenfant

Vice-président aux technologies de l'information (VPTI)

et Chef de projet CASA (CArrefour des Solutions d’Affaires)
Société de I'assurance automobile du Québec

333, boulevard Jean-Lesage, N-2-11

Québec (Québec) G1K 8J6

Tél. : (418) 528-3070

Fax : (418) 644-4539

De : Benoit Boivin [mailto:Benoit.Boivin@sct.gouv.qc.ca]
Envoyé : 25 avril 2018 15:46

A : Malenfant, Karl <Karl.Malenfant@saaq.gouv.qc.ca>
Objet : Tr : Fwd: Topo pour MFQ - PL 150 19 avril 2018.docx

Secréfariat
du Conseil du trésor

Québec rara
Bonjour Karl

J'ai utilisé ce document pour 170 M$ est-ce exact?

Benoit Boivin
Dirigeant principal de l'information
Secrétariat du Conseil du trésor



875, Grande Allée Est, 4e étage, secteur 405
Québec (Québec) G1R 5R8
Téléphone : 418 643-0875 Poste : 5001

Ce message est confidentiel et est a l'usage exclusif du destinataire identifié ci-dessus. Toute autre personne est, par les présentes,
avisée qu'il lui est strictement interdit de le diffuser, de le distribuer, d'en dévoiler le contenu ou de le reproduire. Si vous avez recu
cette communication par erreur, veuillez en informer I'expéditeur par courrier électronique immédiatement et détruire I'original de
ce message ainsi que toute copie.

De : "Malenfant, Karl" <Karl.Malenfant@saag.gouv.qc.ca>
A: "Benoit Boivin" <benoit.boivin@sct.gouv.qc.ca>

Date : 2018-04-19 18:25

Objet : Fwd: Topo pour MFQ - PL 150 19 avril 2018.docx

Bonsoir Benoit

Tu trouveras ci-joint le TOPO qui vient d’étre acheminé au MFQ concernant le retrait potentiel des
mesures de la SAAQ du PL150.

Je comprends que la décision finale du retrait sera demain. La décision n’est pas encore prise. Le sous-
ministre sera rencontré demain matin et le ministre des finances demain apres-midi.

Nous pensons qu’il serait important que tu fasses parvenir I'information ci-joint a M. Jean.
Si tu as des questions, n’hésites pas a me faire signe.
Cordialement.

Karl Malenfant
Envoyé de mon iPad

Début du message transféré :

Expéditeur: "Lépinay, Francine"

Date: 19 avril 2018 a 6:02:47 p.m. UTC-4

Destinataire: "Hareb, Samir" ||| G s ois Marc"
<Marc.Sirois@finances.gouv.qc.ca>

Cc: "Tremblay, Nathalie"

"Frenette, Yves"

"Malenfant, Karl" , "Leclerc,

Dave"
Objet: Topo pour MFQ - PL 150 19 avril 2018.docx

Bonjour messieurs

Tel que discuté, vous trouveras ci-joint une note préparée par la Société sur les impacts du retrait des



mesures de la SAAQ du PL 150.

Samir, je suis disponible pour répondre a vos questions au besoin.
Merci de votre collaboration.

Bonne fin de journée.

Francine Lépinay CPA, CA

Directrice générale du budget, de la comptabilité et du controle organisationnel

Société de |'assurance automobile du Québec | [=7 333, boul. Jean-Lesage, E-5-36 | Québec (Québec)

G1K 8J6 | @ Tél. : 418-528-3621 Cellulaire J G
- I





