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Omar Hafez

De: Dave McCann <_
Envoyé: 28 juin 2023 15:45

A: Ducharme, Eric

Cc: Malenfant, Karl;Michel Dumas

Objet: SAAQ/ IBM - discussion jeudi en matinée

ATTENTION: Ce courriel provient de I'extérieur de I'organisation. Ne cliquez pas sur des liens ou n’ouvrez pas les pieces
jointes a moins que vous reconnaissiez I'expéditeur et sachiez que le contenu est sdr.

Bonjour M. Ducharme,

Nous n’avons pas eu la chance de nous rencontrer jusqu’a présent et je voulais prendre quelques minutes pour
m’introduire officiellement. Je suis Dave McCann, président d'IBM Canada Ltée. J'ai travaillé de trés pres avec la SAAQ,
dont notamment avec Karl et d'autres membres de la direction depuis plusieurs années. J'étais présent lors de la
négociation du contrat initial en 2017 et suis demeuré impliqué depuis.

Tout au long de notre partenariat, nous avons travaillé de maniére professionnelle, juste et raisonnable afin de trouver
la bonne voie de passage avec la SAAQ pour mener a terme ce grand programme de transformation numérique, et ce
dans le respect de nos obligations contractuelles mutuelles. Nous avons a cceur le succes du programme ainsi que le
meilleur intérét des citoyens du Québec.

Je me suis entretenu avec Karl ce matin et nous avons eu une discussion productive sur les prochaines étapes. Or, il me
semble important que nous puissions également nous arrimer vous et moi afin de s’assurer d’une vision commune pour
la suite du projet. Seriez-vous disponible pour un entretien téléphonique demain en fin d’avant-midi a cet effet ? Bien
gue mon frangais ne soit pas parfait, je peux assez bien me débrouiller. Si vous préférez qu’une personne tierce soit
présente pour faciliter la discussion en francais/anglais, je suis également ouvert.

Meilleures salutations,

Dave

Dave McCann
President, IBM Canada &
Managing Partner, IBM Consulting Canada

Executive Assistant: Beth smith | [ N EEEEEEE ' D
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