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Partenaire a la transformation de la Societe

R

|

l Solution du site miroir

Approche strategique avec
solution nformationnelle
Alignement avec la vision 2020




Constituons ensemble une ¢quipe unique




Agenda

® Introduction

Les équipes

@ Architecture technologique

® Méthodologie, outils et contrble qualité

® Plan de livraison

® Conclusion

»




Les quatre couleurs des e¢quipes

Intégration fonctionnelles
Specialités technologiques
Support a la transformation

Vision globale du

programme / Assurance
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Equipe Infrastructure - Exploitation et Opération

Team Lead Infrastructure - Exploitation et Opération
(lan Poisson)

Achitecte Intégrateur

Stéphane Leclerc Ressource 1 SAAQ

Spécialiste (BASIS) SAP et BD

Frédéric Morin + Stéphane Duguay + TBD Ressource 2 SAAQ,

Spécialiste réseaux
Ressource 3 SAAQ

Martin Laplante (partenaire)

Spécialiste serveursLF— R 4 SAA
Bruno Lavoie (partenaire) + Christian Gosselin SSSCRIEE .

Spécialiste serveurs Lenovo Windows

. : : Ressource 5 SAAQ
(Gérard Daniel + Pascal Corriveau)

Spécialiste Stockage / sauvegarde

. Ressource 6 SAAQ
Stéphane Leclerc

Spécialiste ITIL
(TBD)

V4 (] /7

Architecte securite

Ressource 7 SAAQ
(TBD)
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Architecture technologique

Les produits
Paysages - Gestion des environnements

Site mirorr

Parallelisme des hivraisons




Majorité des composantes nécessaires pour Livraison 1

11



Majorité des composantes nécessaires pour Livraison 1
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Majorité des composantes nécessaires pour Livraison 1
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Majorité des composantes nécessaires pour Livraison 1
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Site miroir : operation normal




Site miroir : Operation de releve ou de maintenance




Site miroir : Préparation pour le retour au centre de traitement de Quebec




Site miroir : Retour aux operations normales et mode de releve




» Solution initiale proposeée:
— HA : basculement automatique de I'hote (Host Auto-Failover)
— DR : replication du stockage en mode asynchrone




Gestion des environnements




Environnements SAP

= Conception d’environnements
appropries pour 'ampleur et la
complexité de ce projet

Une strategie d’environnements
a “deux niveaux” est la meilleure
pratigue recommandee pour les
projets SAP complexes
comportant plusieurs phases.

= Approche permettant d’accorder
les requis fonctionnels et du
cycle de vie de I'application a
I'intérieur des delais préevus au
projet.

24 03/14/2016

Global Business Services

© 2015 IBM Corporation



Global Business Services

Post LIR Landscape

= Suite a la livraison LIR,
nous pourrons rationaliser
le paysage en eliminant 2
environnements utilises
pour les projets majeurs.

= La configuration "N / N+1~
demeurera, pour des
projets et des cycles de
mise a jour et
maintenance rapide et
securisée

25 03/14/2016 SAAQ SAP Architecture TDA © 2015 IBM Corporation
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Methodologie, outils et contrdole qualite

* Integration de l'agilite
Cadre de travail Agile et Srcrum

Methodologie IBM- et SAP Activate

IBM Jumpstart et IMPACT




Methodologie, outils et contrdole qualite

Standards d’'IBM pour SAP

Suite integree des
meéthodes et outils de
IBM et SAP

Client, LGS-IBM, et

les méthodes SAP Outils et capital intellectuel

IBM Impact
| powered by SAP C ] Solutions d’mdustrie

Activate — = : \

SAP Roadmaps , Outis d’¢valuation

........ ton Proparation

Cuslom Exlensions Managemer

Cadriciel de livraison Accélérateurs et gabarits

Flexibles, les methodes et outils fournissent une fondation durable, offrant évolutivite et fiabilite.
LGS-IBM utilise ces methodes et outils ayant fait leurs preuves en gestion de transformation SAP.

Appuyee sur les fondations en place a la Societe (SGPE)




Approche Agile

Approche hybride I Jalons / Revues de qualité SAP




Methodologie, outils et contrdole qualite

4. Essais 4. Essais

Démonstration
de la
valeur

Démonstration
de la

valeur

2.Design

( ) ( N
[ | I H BN
g J . J
1.Plan Acceptation 1.Plan Acceptation
Provisoire Provisoire

* Des le premier sprint toutes les parties prenantes participent aux activités de design, construction, essais et revue

* e séquencement logique des sprints batissent les scéenarios bout en bout

* Permet:
= Une acceptation provisoire a la fin de chaque sprint
* Une solution testée tout au long des sprints et lots (46 cycles d'essais d’acceptation plutét qu’un seul)
= Une assurance qualité constante
= Un retour d’expérience a chaque revue — amelioration continue
» Une communication constante avec les parties prenantes
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SAAQ - SITE 1 — PhaseO (Try&Buy) : Phase 1 (HW#1) Non-Prod : Phase 2 (HW#2) Non-Prod

Note: Production and no
workloads can run on any ¢




SAAQ - SITE 1 — Phase 1 (HW#1) Production + HA : Phase 2 (HW#2) Production + HA

Note: Production and nquimiiissiis tion
workloads can run on any servers




SAAQ - SITE 2 — Phase 1 (HW#1) Pre-Prod/DR + HA : Phase 2 (HW#2) Pre-Prod/DR + HA




Plateformes techniques utilisées dans la portee du projet




Approche dimensionnement et Comparaison Infrastructure

01/2017 LO L1 12 LIR
SAPS | I | sAps | BB | saps | B | SAPS
(GB) (GB) (GB)

19456 | 1440000 | 66816 | 7554000 | 100352 19070000 | 106496 | 9144000

Serveurs Qte Coeurs Qte Coeurs Qte Cocurs Qte Coceurs
N 4 312 16 1978 20 2400 20 2400
Intel 11 484 45 1852 53 2204 53 2204
TOTAL 15 796 61 3830 73 4604 73 4604




Sommaire des serveurs physiques et virtualises




Dimensionnement: infrastructure evolutive adaptée aux besoins

Capacite residuelle estimeée en période de pointe : 14%a 16%,
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I R
Plan de livraison

_ ) . An1 An 2 An3 An 4
Lien avec les années & trimestres du bordereau des efforts - D 3 T4 - 2 3 T4 - D 3 T4 - o 3 T4
Années calendrier 2017 2018 2019 2020

DECOUPAGE EN LIVRAISONS "’4w5 6:7:8:9:10:11:12({1:2:3:4:5:6:7:8:9:10:11:12({1:2:3:{4:5:i6:7:8:9:10:11:12({1:{2:3:i4:5:6:7:8:9:10:11:12{1:2:3:4
Livraisons de transformation
tg’trg'i%?rg;/t';'g?n?:i;:;)engjp;r'gjhetgl()bale leralosono Mois 1: Iancemer}t, planification ir}itiale et forrpation de I'€quipe de I'’Alliance
Lot 1 Planification du projet 1 Moss 1-3: Installation et configuration des environnements
Lot 2 Conception de la solution 2 Mois 2: Formation de I'équipe du chantier CASA
Lot 3 Conception du CoE 3 Mois 3-6: Ateliers de conception

Sprints] 1 {234 |56

Livraison 1 Finances et fondation (OP 1610) Livraison 1
Lots Lot 2de LO
Sprints] 1 (23 (4|56 1 3
Livraison 2 Permis et immatriculation (OP 1610) Livraison 2
Lots Lot 2de LO 8 13
Livraison IR Indemniser et réadapter (ALM a OP1907) Livraison 0 Livraison IR
Lots Lot 2de LO 14 15 18
Sprints{ 1 [ 23 /4[5]6 12123-23

Livraisons Soutien (apres la fin de chaque livraison)

Soutien An 2 Soutien An 2
Lots S1 S2
Sprints
Soutien An 3 Soutien An 3
Lots
Sprints
Soutien An 4 Soutien An 4
Lots
Sprints
Soutien An 5
Lots

Sprints




I R
Plan de livraison

Livraisons du programme (mois 1 a 49) avec Soutien post-implantation (mois 24 a 49)




Lien avec les années & trimestres du
bordereau des efforts

1 2 3 4 5 6 7 8 910 11 12 13 14 15 16 17

Plan de deploiement de I'¢quipement

18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35
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Livraison 0 (OP 1610)

Livraison 1 (OP 1610)

Livraison 2 (OP 1610)

Livraison IR (with UPGRADE to OP 1907)

L1 Configuration
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Development
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Initial Build

Move to Next Configuration
Scale-up / Reconfigure

End of use / Repurpose

L2 Configuration
Sandbox
Development
QAS

QA "Flip"
Training

QA - Conversions
Pre-Prod
Production

DR

S2

D2

Q2

Qf

T2

ﬂm
N

Qc

Pp

Pp

|Pr

Pr

Dr

Dr

LIR Configuration
Sandbox
Development
QAS

QA "Flip"
Training

QA - Conversions
Pre-Prod
Production

DR

[s1 |

D1

Q1

Qf

T1

Qc

Pp

Pr

Dr

"Loaner" HW

HW Phase #1

HW Phase #2
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Global Business Services

Infrastructure SAP

m Infrastructure Phase 1 Infrastructure Phase 2

Rehaussement / Ajout de capacité

Rehaussement / Ajout de capacité

L1 Production et DR/PRE || L2 Production et DR/IPRE LIR Production et DR/PRE
Bt DEV seulement :
LO Blueprint = L1 Non-Production (“N”) : L2 Non-Production (“N”) - LIR Non-Production (*N”)
L2 Non-Production ("N+17) »  LIR Non-Production ("N+17)
* Environnements  Montage des environnements . Rehaussement et continuité pour L2
de base ~ complets pour L1 et de non- ~ + Rehaussement et continuité pour LIR
* Planificationde la | production pour L2 =
phase 1 * Planification de la phase 2 et
. dimensionnement des
environnements de production Actualisations des infrastructures prévues
pour L2, et LIR apres le programme de transformation

43 03/14/2016 © 2015 IBM Corporation



Plan d’implantation des environnements

Plan mitial (1¢* draft) — Solution complete

* Priorisation de la séquence d’mstallatio
n des produits afin de permettre le deb
ut des sprints

* Ajout des ressources necessarres pour
accelerer les travaux d’'mstallation

* Installation d’un environnement Cloud
1610 temporare de base en parallele
pour soutenir les activites de lancemen
t et sprints

e Activités d’architecture débute le 11 av
11l

e Serveurs - attendus dans la

semame du 17 avril




Les prochaines ¢tapes et priorites

* Planification des ateliers/sprmts de conception
* Les grandes priorites des premieres semaines:

« Creer les architectures techniques avec les architectes de solution

» Installer physiquement les premiers serveurs _ et IBM Stockage

= Mettre en ceuvre une solution partielle du reseau et serveurs virtuels Power VM

. Installer le Sandbox SAP | < s~ D 7 < -
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Conclusion

- Les equipes de projets debutent progressivement a compter de la
semame du 18 avril

- Ilya sirement encore beaucoup de questions a réepondre;
mais nous y arriverons a y repondre!

- L’¢quipe est presque complete et d’autres se jomdront aux periodes de
pomte






