74 _P-1490

AMENDEMENT No. 6 AU CONTRAT DE LICENCE ET DROITS D'UTILISATION DE

PROGICIELS

ATTENDU QUE la Société et LGS ont signé le 14 juin 2017 un Contrat de licence et droits
d’utilisation de progiciels (« Contrat de licence »);

ATTENDU QUE les parties désirent modifier ce Contrat de licence;

ATTENDU QUE la Société désire amender I’Annexe B-7 (Entente de travail #302646641)
afin d'y ajouter les services « International Registration Plan (« IRP ») » qui seront régis par

les modalités et conditions établies ci-aprés; et

EN CONSEQUENCE, la Société et LGS conviennent de ce qui suit.

Les signatures transmises de facon électronique (télécopie, numérisation et envoi par courriel ou
utilisation d’un service de signature électronique) seront considérées comme étant des signatures

originales.

Les Parties conviennent et acceptent que les termes, conditions et dispositions du Contrat de licence
qui ne sont pas modifiés par les termes du présent Amendement continuent d'étre en vigueur et

d'avair pleine force et effet.

Lu et approuvé par :
Société Conseil Groupe LGS

,”T}
Nom : Q? u%’/\j =N
Titre : I AT

Signature :

Date

Confidentiel

Lu et approuvé par :
Société de I'assurance automobile du

Québec

Nom : (,\W\ ‘V\’S\G\Avavcr
Titre : y ; L\S) C
Signature :

Date : 4(1()1:&/( 20) \O\
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Amendement 1
a
I'Annexe B-7
Entente. de travail #302646641 (“Enteite de travail” or “formulaire de' commande”) entre.
Société Conseil Groupe LGS (“Intégrateur” or “Acheteur”) et
Société de "assuranceé autoinobile dii Québec {“Client” ou “Utilisatetr final”)
Pour es services de SAP Canada Inc. (“SAP” or “Suppller")
Effective te 30 juin 2017 (“date: effective”)

Le présent Amendement est par les présentes joint.au Fofmulaire de commande pour én faire partie intégrante. Dans-

tous lés cas ol les dispositions 'du présent Amendement contredisent ou sont incompatibles avec les dispositions du

Fommulaire.de commande, les dispositions duprésent Amendement prévaudront.
Les parties tonviennent dé modifier | Formulaire de commaride comme suit - .

1, Lasection1 du Formulaire de commande est modifige en y. gjoutant la ligne suivante au tableau:

Document Document relatif au périmétre

Annexe 4 Document relatif-au perimetre. 2 - Service Custom’
Development

2. Lasection3.1 du Formulaire de commande est madifiee en.y ajoutant ce qui suit:
“31  Services & piix fixe’

International Registration Plan. (IRP)

Les Redevances des services CDP, incluant les frais de subsistance et de deplacement fournis par SAP'
pour les Services tels que stipulés dans le Document relatif au périmétre. 2 sont exprimées au prix fixe de
$5 949.243 CAD et en.conformité avec le calendrier de paiement-échelonné suivant:

Jalons de Paiement Montant, devise $CAD Date estimég”
30% au démarrage.du projet 17847739 §.aviil 2018,
15% & la date d'agceptation par ie Ci|ent du 892 3873 1_.91_“"].& 2019..

backiog /spécifications

15% & la date de fin. du sprint de

développement qui correspond- a un degré 892387 § 8 janvier 2020
d'avancerment de 50%

20% & la fin-du sprint.de développement final 1189:849°'% 25 mat 2020
11% & la date d'acceptation par le Client des o ) _
CDP. aux termes. des essais d’acceptation 654416 § 9 ottobre2020.
spequues aux ChP

9% a la date de mise en pré-production de’la e ind i o~ e
livraison 2 535431% 30 sctobre 2020

Les fraisde, soutien technigue gt maintenance annyeis applicables aux CDP (Support PSICS. (Premmm
Support for Custom Solution) au mantant armuei de 857 391% pourront étre facturés arinuellement & compter
da la-date d'acceptation des CDP auxterines des essais d'acceptation spécifiques dux COP."

3. Lasection 2.1 Calendrier et jalons de FAnnexe 1 du Formulaire.de commande est modifiée en y ajoutant ce
qui suit ;
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Calendrier et jalons — IRP
It est prévu que le projet cotmence le 8 avril 2019, Sur Ja base de ia date de début estimée qui
precads, les.dates prévues-dans le plan du projet sont les suivantes*/

émarrage-du projet 8 avril 2018
Acceptation par le Client du backlog /spécifications. 19 juillet 2012
Fin du sprint-de développerient qui corréspond & un degré d'avancement de 50% B janivier 2020
Fin du-sprnt de développement final ' 25 mai 2020

f:::;[%téi::: ;3:; _Ic?D%j?nt des CDP aux termes des essais d'acceptation. 9 octobre 2020
Mise en pré-production de | Livrai'so.n' 30 octobre 2020

4. L'Annexe 4 (Document relatif au périmétre 2 - Service Custom Development} est gjoutée au
Formulaire de commande;
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Annexe 4
au
Formulaire de commande n° 302646641
Document relatif au périmétre 2 - Service Custom Development

La Descrip_ti_c:n de service SAP pour le Service Custom Development éférenicée dans le Formulaire de-.commande et
qui peut étre consultée. a YAnnexe.3 fait partie intégrante de la présente partie: du présent- Document relatif- au
périmelre.

CONTENU
Méthodologie
Les Services Custom Dévelopmerit seront fournis conformément & la méthodologie SAP Custom Development - cycle.

de vie an-Scrum,

Périmétre

SAP rédigera la Backlog de produits sur la base des -Exigances c_omme_rciate_s_ tei_le_s que décrites dans la
Proposition de solution jointe aux présenies.en Piéce 1. La langue dans laquelie la Speécification sera fournie sera
le frangais.

Aprés acceptation parle Client, SAP commeéncerala phase de développement sur la base de tadite Specification.

Progicie] de base

Intemationat Registration Plan (IRP)

Les F_on‘ctionnali_tés fivrées fonctionneront avec le Progicie! de base specifié-dans la version actuelie au momernt
de la linaﬁsgn. induant fes supports packages Jes plus recents. Le Client est responsable de la disponibilite du.
Progiciel de base sur tous ses systémes sur lesquels les Fonctionnalités doivent étre installées.

Langues des Fonctionnalités et de la documentation

Fonctionnalités

La Jangue dans lesquelies les Fonctionnalités seront fournies est e francals et l'anglais. Les remarques dans le
code ne seront pas traduites en frangais:

Documeniation de |a solution

1.3 Documeritation technique |1.4 Francais
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La documentation -de fa solution ne sera pas fournie en format-papier mais sur un support électronique .ou en
ligne, st elle sera mise 4 dispositien auméme moment que les Fonclionnalités.

DEFINITION DU PROJET

La langue de communication convenue peur-le projet est le frangais.

Calendrier et jalons: _
Il'est prévu que le projet commence le 25 mars 2019. Sur fa base de ia date de début estimée qui précéde, les
dates. prévues dans le plan du projet sont les suivantes;

émarrage.du projet

8 avril 2
Acceptation par le Client du backlog fspecifications. 19 juillet 2019
Fini du gpfint de développement qui ¢orrespond & un degré d'avancement de & janvier 2020
50% :

Fin du sprint de développementdinal 25'mai 2020
Acgeptatlon 'paﬁr _Ie Client des CDP aux termes. des essais d'acceptation 9 octobre:2020
specifiques aux COP

Mise-en pré-production de a Livraison 30 octobre: 2020

Roles et responsabilités

Responsable du Client Sylvain Cloutier
Responsabie.ds SAP* Ronald Jamggtchian:
Chef de projet du Chient Karl Matentant
Chef de projet de SAP* Louis Bariteau.
Responsable de [Intagrateur T Damel aoow

*6u employé posseédant des gualifications équivalentes

Lisux des Services et accés a distance

» Les‘Services Custom Development seront fournis.dans les locaux de SAR. _

=  Le:Client est tenu de fournir et maintenir un accés a-distance & tous les systémes opportuns par le biais de
Finfrastructure de mainteniance SAP alors en \ngueur mise. & la disposition du Client par SAP. Le Client est
tenu d'accorder-4 SAP toutes les: autorisations: nécessaires relativement aux systémes concernés pour
permettre les activitds de développement, fest et analyse des problémes dans le cadre de la gestion du
message, tel que l'exige e cas concerné; sans restrictions guant-a la natienalité des membres de I'equipe de
projet SAP ou quant au pays oli ils sont bases

» Cértaines prestatioris, comme la gestion de projet; la conception générale. et la maintenance de test,
pourront étre effectuées dans les locaux du Client situés & ville- du Québec.

Confidentiel Page 5 of 7




Piéce 1 - Proposition de solution

Interpational Registration Plan

Contexte d'affaire

La SAAQ est une das 59 administrations membres du « International Registration-Plan ». IRP-est un accord de
réciprogité entre les provinces du Canada et les états américains au niveau de limmairiculation de véhicules
commerciauy, Cet accord permeat | paiement proportionnel des frais dimmatriculation sur la base des distances
parcourues 2 travers les administrations membres;

L& solution proposée remplacera ia solution IRP actuelie de la- SAAQ. Elle sera basée sur les technologies SAP
Fior/UI5, Gateway et S/4HANA On-Premise 1709 SP2 et fournira les foncfionnalites suivantes :

Gestiorr des parts de véhicules immatriculée IRP

,Gesuon des déclarations de distances pour chacun des véhicules immatriculés IRP

Gestion dss avis dé catisations relatifs aux imriatriculations IRP

Gestion de 14 vérification dés dossiers des titutaires d'immatriculations (RP

Intégration (interface) avec Clezring House

Intégration avec certaines fonctionnalités de la solution standard SAP actueflement en cours d'implantation

prenant en charge 12 facturation, les: communications, les: impressions, les paiements ou toute aulie

fonctionnalité existante nécessaire pour supporter les processus iRP

= Caicul des fass d'i immatriculation IRP des véhiculés immatricllés IRP du Québed pour chiacune dés 59
admiriistrations.

« Applicalics des mesures de protections. des. renseignemen*s personnels conformément au. réglement

‘général sur fa protectlon des données, (G DPR) Lidentification des renseignements personnels devant &tre

couvertes par ces mesures se ferd durant le sprint 0.

Architecture
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Hypothéses
Général :

- Sprint C;

Le Client sera responszble de la conft guratnon des composantes. standards et des données mailres.

Les estimés et "échéancier actuels sont basés sur I'évaluation de 40 processus IRP en date.du 22 mai. 2018,
Si ce nombre ou le conienu change de.maniére significative ou la durée du Sprint 0 est prolongee, ceci aura
un impact sur les estimés at Féchéancier. Les estimés de deve!oppemen -seront réévaluss a la fin du Sprint
G,

Les estimés sont basés sur Fhypothése que tous les livrables seront fourrnis en fran;als

La date de début de projet st approximative. La date réelie sera détérminée de maniére. conjointe avec fe
client lors dé la signature du SOW et depe'\dra de la disponibilité des rassources SAP.

Tout requis présenté par le Client qui ne fera pas partie du carnet de:produit approuve sera géré par le
processus de demande de changement.

Seulemerit des processus.complétés (3 90% et +} séront analysés

.Le Client fournira les ressources nécessatres pour fe travail entourant les ateliers durant le Sprint 0

o Analystes d'affaire pour la-revue des processus
o Usagers dela-solution actuelle pour les atéliers UX

bBeéveloppement:

» ¢ ¢ & o @w

La technologie SAP I - utliséa pourle développemaérit des interfaces utilisateurs.

-Aucun développement CRM n'est inclus dans ce projet

CASA validerz le developpnment SAP du Sprint N durant le Sprint N + 1
CASA-fournirarles cas de tests pour le-développement SAP durant les trois premiéres semaines du.Sprint N.
Le développement SAP pour IRP sefera dans le ménie environnement que la-solution 1S
Le Client fournira’les ressources nécessaires durant le développement :
o Pourles revues de sprints, la création de cas de tests, 'affinage du carnet de produit, les tesis de
sprints
«  Analystes d'affaires
»  Usagers:de [a solution actuelie
o Pour des questionsfrequétes systéme
= Analystes systémes (Basis)

Les tests dacceptation de solution IRP devront élre priorisés afin de pouvar étre complétés. durant fes 12

premiéres semaines de la phase d'acceptation du Client,
t e développement-de RICEFVY {incliant I8s jobs batchs) est horg de portée de ce projet.

Le développement des gabarits de communication. éxternes ‘avec ies cilenis de la .SAAQ & utilisant

OpenText est.hors de portée de ce projet.

Le développement des. interfaces utilisateurs-du portall électronique dss services (PES) est hors de portée

de.ce projet

Pour les fonctionnalités de facturation, equ;pement et e conirat de service, les composantes standards
SAP ou'les RICEFW folrrhis par CASA danis 1e cadre du pro;et dimplémentation seront utiltsées.

Tous les aspects pouvant étre’ couverts par ie standard SAP ou les RICERW fournis dans e cadre du projet
d'im piem entation seront de la resporsahilité ds CASA.

Envoi de factore

o Emission de chéques

o Recepllon de paiements

o Communications écrites

o Impression du cértificat d'immatricuiation 1RP

O
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