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Je fais le suivi avec Nabil ce soir.

Karl Malenfant

Vice-président aux technologies de l'information (VPTI)
Société de I'assurance automobile du Québec

333, boulevard Jean-Lesage, N-2-11

Québec (Québec) G1K 8J6

=
TEXTO

Au volant, on ne texte pas

éDevez-vous vraiment imprimer ce courriel ? Pensons a l'environnement !

De : Chagnon, Madeleine (Ext)

Envoyé : 19 avril 2017 17:10

A : Malenfant, Karl >
Cc : Couture, Manon >
Objet : Enjeux contrats !

Importance : Haute

Bonjour Karl

On a 3 enjeux majeurs avec les contrats : le calendrier, la langue et le retour sur des clauses déja
convenues.

1)

2)

3)

Calendrier : si on se fie aux commentaires regus et la vitesse de suivi anticipée, il faudra plus
d’un mois (probablement 6 semaines) pour faire le tour des contrats. Juste le contrat cadre
prendra jusqu’a la fin de la semaine prochaine et ensuite le contrat de serv prof sera regardé. |l
va falloir que tu mettes de la pression et que Nabil I'applique de son coté.

L’avocate de IBM sur |'appel aujourd’hui (Helen Warren) est une anglophone et il n’est pas
question que les discussions se tiennent en anglais surtout pour parler de contrats en francais.
JF a accepté aujourd’hui et de fait, elle n’a posé aucune question car elle ne semblait n’avoir
rien lu. Kathleen qui était aussi sur 'appel parle frangais mais selon JF ce n’est pas une avocate.
Alors la encore, il faudra étre ferme et convenir avec Nabil que le travail doit se faire en frangais
(c’est I'avis de tous du coté SAAQ incluant JF de Rico)

Les clauses convenues lors du dialogue compétitif et reprises dans 'amendement du 23
novembre ne devrait revenir sur la table et pourtant c’est ce qui se passe par SAP actuellement.
La encore, il faut refrapper sur le clou et confirmer la position de la SAAQ.

Voila donc le portrait le plus clair et précis possible et je me fais la voie de toute I'équipe contrat (Jean-
Frangois, Maurice, Pierre et moi)

Bonne soirée .....
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Madeleine Chagnon | Conseillere strategique en gouvernance Tl

Carrefour des services d’affaires (CASA)| Vice-présidence aux technologies de l'information

Societe de l'assurance automobile du Quebec (SAAQ) | 333, Boul. Jean-Lesage, Québec (Quebec), G1K
8J6

Tetsphone : I oo+~ - I | I

De : Chagnon, Madeleine (Ext)
Envoyé : 19 avril 2017 16:44

A : Couture, Manon >
Cc : Malenfant, Karl >

Objet : rencontre contrat terminée !

La rencontre était avec I’avocat de SAP (Pascal) et les 2 de IBM (Kathleen & Helen) ....comme une des
avocates de IBM est anglo, alors la conversation a switchée en anglais.

Les discussions n’ont portées que sur le contrat cadre avec des demandes de SAP de repositionner
plusieurs des clauses (8-9-10-12 et une partie de 13) dans les contrats spécifiques de chacun ou de bien
départager dans le texte ce qui touche chaque partie. SAP est légérement inconfortable dans les
clauses « tripartites ».

Jean-Francois a accueilli les commentaires .....

Pascal (Barabé?) de SAP consolidera ses commentaires avec ceux qu’il recevra d’IBM a la fin de la
semaine et acheminera une version annotée commune SAP/IBM a Jean-Francois mercredi ou jeudi
prochain.

Une fois le contrat cadre convenu, IBM travaillera sur les services profs donc normalement dans le
courant de la semaine prochaine.

Voila le p’tit topo !

Madeleine Chagnon | Conseillere stratégique en gouvernance Tl

Carrefour des services d’affaires (CASA)| Vice-présidence aux technologies de l'information

Societe de l'assurance automobile du Quebec (SAAQ) | 333, Boul. Jean-Lesage, Quebec (Quebec), G1K
8J6
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