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To:

Subject:

Chagnon, Madeleine Ext < , Savoie, Louise Ext _ Couture, Manon

RE: Présentation d'un PGl

Importance: Normal

Sensitivity:  Normal

Bon matin,

Je réfléchissais a ¢a ce matin et j’en venais a la méme conclusion que Louise et Mado, soit que, malgré qu’on en ait parlé
beaucoup déja, HQ est quand-méme notre meilleur comparable. Je ne voyais pas beaucoup d’autres entreprises qui
seraient des bons comparables, autant en terme de mandat, d'ampleur et de contexte.

Gaz Métropolitain est du domaine des services et je connais des gens qui y sont présentement, qui pourraient nous
mettre en contact (cependant de moindre ampleur et contexte différent).

La mise en garde de Mado par rapport a la présence dans des références de projet est aussi trés bonne.

Bonne Journée!

Eric

De : Chagnon, Madeleine (Ext)
Envoyé : 17 janvier 2017 09:06
A : Savoie, Louise (Ext); Couture, Manon; Beauregard, Eric (Ext)
Objet : RE: Présentation d'un PGI
Bon matin
Un élément de prudence s soulever ici. Il ne faudrait pas qu’une entreprise cible fasse partie de I'une ou I'autre
des soumissions regues en termes de référence de projet.
La présentation qui avait eu lieu par Industrielle Alliance n’avait-elle pas cet objectif ? a-t-elle été filmée et
maintenant disponible ?
Il est difficile de trouver des organisations qui pourraient se comparer a la SAAQ sans que ce soit des sociétés
d’état ou des gouvernements car, ailleurs, la préoccupation de gestion de changement n’est pas la méme....c’est
plus de la formation car il faut impérativement que les opérations fonctionnent.
On pourrait penser a Gaz Met mais il faudrait vérifier ce qui en est au niveau de la gestion de changement.
Faut-il que cela soit fait avant I'adjudication ?
Bonne journée
Mado
Madeleine Chagnon | Conseillére stratégique en gouvernance TI
Dir. Choix PGI et services d'intégration | Vice-présidence aux technologies de linformation
Société de l'assurance automobile du Québec (SAAQ) | 333, Boul. Jean-Lesage, Québec (Québec), G1K 8J6
Téléphone :
De : Savoie, Louise (Ext)
Envoyé : 17 janvier 2017 08:16
A : Couture, Manon; Chagnon, Madeleine (Ext); Beauregard, Eric (Ext)
Objet : RE: Présentation d'un PGI
Bonjour,
Dans la tournée de 2014, il y avait les clients suivants de SAP : (voir ci-joint le bilan que j’avais préparé)
e  Cirque du Soleil
e AMT (qui est remplacé) — c’était le projet réalisé le plus récemment avec Deloitte
e STM —Société de transport de Montréal (passage a |I'an 2000)
e Banque du Canada
e  Société Canadienne du Sang
e Poste Canada
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C’est HQ qui est en terme d’envergure et nature est le plus « similaire » malheureusement.
Louise Savoie, conseillére stratégique |Dir Choix PGI et services d'intégration | VPTI

Société de |’assurance automobile du Québec | 333, boulevard Jean-Lesage | Québec (Québec) G1K 8J6 |
Téléphone :

De : Couture, Manon

Envoyé : 16 janvier 2017 16:57

A : Chagnon, Madeleine (Ext); Savoie, Louise (Ext); Beauregard, Eric (Ext)

Objet : TR: Présentation d'un PGI

Bonjour

Dans le cadre de la gestion du changement et communication du projet, il est suggéré qu’une Cie
puisse venir témoigner de l'aventure (gains et préoccupations) de I'implantation d’un PGI. Dans
vos expériences est-ce que vous pensez a une cie qui serait intéressé et intéressante pour ce
genre de présentation. Idéalement, d’autres témoignages que Hydro-Qg, Rio tinto,,,, autres déja
non entendu.

PS Louise dans votre tournée il y a 2 ans, est-ce qu’il y aurait des candidats intéressants ?
MANon Couture | Directrice | Direction Choix d'un PGl et des services d'intégration | Vice-présidence aux
technologies de l'information

Socié 'assurance automobile du Québec (SAAQ) | 333, Boul. Jean-Lesage, Québec (Québec), G1K 8J6
TéI.“

De : Coderre, Suzie

Envoyé : 16 janvier 2017 16:20

A : Couture, Manon

Cc : Bédard, Amélie; Foldes-Busque, Caroline

Objet : Présentation d'un PGI

Bonjour Manon,

Suite a notre rencontre sur les gains et préoccupations, I'idée d’une présentation PGl pour les
employés me semble vraiment intéressante. Amélie Bédard travaillera avec moi pour la suite des
activités. Donc, si tu as des noms ou une approche a nous suggérer, n’hésite pas a nous en
informer.

Merci encore pour ta collaboration,

Suzie






