FIND 74 _P-1194
From: Guenard, Maurice Ext
Sent: 19/07/16 13:26:45.000

Received: 19/07/16 13:26:45.000

Tor achearpauic |

Subject: Licensing - Coordonnée pour vous joindre?

Importance: Normal
Sensitivity:  Normal

Bonjour Paula, que est le no. De poste pour vous joindre?

Maurice

De : Guenard, Maurice (Ext)
Envoyé : 19 juillet 2016 11:18

A : 'Achcar.Paul NN

Objet : Licensing

Bonjour Paula, au cas ou...

Mon cell,
A tantét!
Maurice

Maurice Guénard, conseiller stratégique | Dir Choix PGI et services d'intégration | VPTI
Société de I'assurance automobile du Québec | 333, boulevard Jean-Lesage |

Québec (Québec) G1k 816 | I

Courriel:

De : Guenard, Maurice (Ext)

Envoyé : 18 juillet 2016 10:47

A : 'Achcar.Paula@hydro.qc.ca'

Cc : St-Pierre, Pierre; Cloutier, Sylvain

Objet : TR: Licensing

Bonjour Paula, la présente pour te confirmer les points d‘échange pour notre rencontre de demain

(mardi).

1.

2.

Le niveau de difficulté pour changer les clauses contractuelles des contrats standards et

conditions de SAP et avez-vous apporté beaucoup de modification?

Pour le Contrat (CONTRAT DE LICENCE POUR LE PROGICIEL ET LE SUPPORT - Conditions

générales);

e Remplacer I'entiéreté d'une clause SAP par une clause HQ liée a son statut de Société
publique?

e Ajuster les clauses de limitation, de responsabilité ou de cession?

e Ajuster la définition de Partenaires d'affaires et « affilié » pour refléter les particularités
de la Société (toute personne (au sein d’une entreprise privée ou publique) qui contribue a
la mission de I'entreprise)?

e  Territoire d’utilisation;

Pour les conditions (Droit d'utilisation du progiciel SAP):

e Apporté des modifications aux principes et métriques d'utilisateurs nommés?

e Ajouter ou ajuster les catégories, types ou définition d'utilisateurs nommés?

e Autorisations de transfert?

e Aux exigences de conformité (délais de préavis pour les audit, écart admissible de licences
(exemption de payer I'audit si +ou- 500 licences, délais)?

e  Utilisation; ajuster la clause pour exempter les interactions machines (i.e. : compteurs,
interfaces avec partenaires externes...) et les interactions en prestation autonomes
(applications HQ sur le mobile pour ses partenaires et clients)?
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contrepartie d’une métrique unique?
4. Formulaire de commande de Progiciel:
e Avez-vous suite a une nouvelle commande pour un nouveau produit (ex. HANA) de
I'éditeur ou de la revue annuelle des licences apporté des ajustements aux licences de
Packages a des catégories d'usage ou leur définition?
Stratégie pour le «rebundling» des produits;
Arrét ou suspension temporaire des frais de maintenance (ex. début du paiement de
support qu’a la suite de la mise en production);
Frais de maintenance annuel plafonné ( i.e. : x% jusqu’en 2020);
Extraction de données;
Liste de prix des produits de I'éditeur déposée a chaque modification;
« Price protection » : Acquisition subséquente de solutions (nouveau produits) sur la
méme métrique et conditions et/ou clause d’échange/transfert de produit;
5. Cloud
e Acquisition de licence utilisateur a la signature du contrat (G un prix escompté) et début
du paiement seulement lorsque débute I'utilisation;
e Codt de transfert d’'un module « on premise » versle Cloud préétabli;
6. Autres
e  «System measurement guide» :Clause pour exclure I'usage indirect (acces au données
d’entreprise sur un application SAP par un logiciel tiers);
7. Finalement avez-vous des recommandations sur des aspects particuliers sur lesquels nous
devrions porter une attention lors de la négociation de contrats et conditions.
Salutations,
Maurice
Maurice Guénard, conseiller stratégique |Dir Choix PGI et services d'intégration | VPTI
Société de I'assurance automobile du Québec | 333, boulevard Jean-Lesage |
Québec (Québec) G1K 8J6 | Tél.
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Rencontre téléphonique pour contrat SAP

Normal





