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Important

== :- Il est interdit de divulguer le présent document a un tiers sans avoir obtenu au
préalable le consentement de IBM Canada Ltée. Le document contient des
renseignements confidentiels et des secrets commerciaux, dont la divulgation
causerait vraisemblablement un préjudice financier important a IBM Canada
Ltée, nuirait a sa situation concurrentielle et entraverait ses négociations
contractuelles et autres, actuelles ou futures. Le document contient aussi des
renseignements personnels au sens ou ce terme est défini dans la Loi sur la
protection des renseignements personnels (Canada).
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Agenda

= Introduction du contexte et des préoccupations de la SAAQ

= Présentation de I'architecture technologique SAP (barbeau@ca.ibm.com)

= Présentation d’un cas vécu — (sboutin@ca.ibm.com)

» Introduction de la solution logicielle MySAP

= Dans un contexte qui ne dominait pas les serveurs intermédiaires
= Dans un environnement DB2
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L’évolution de SAP
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Evolution de la Technologie : Client-Serveur 3-tier

Architecture 3-tier avec Serveur
d’application

= SAPGUI sur (n) clients

= Présentation et de logique d’affaire sur
les serveurs d’application

= Stockage de données sur le serveur de
BD central

= Procure I'évolutivité et la croissance
souhaitée

Client U

%

Preasantation L ayer

Business Layer

Application Server

?

DE Server
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Evolution de la Technologie : du Client-Serveur vers le Web

Server d’Application Web< 6.10

= Accés d’usager
» SAP GUI
» Web Browser and Mobile Devices via SAP ITS

= Programmation interface-utilisateur
» Dynpro

= Langage de programmation
» ABAP

= Connectivité
» RFC

» Access to 3" party infrastructure via
connectors and gateways

-l Rencontre avec SAAQ — Bases de 'architecture technologique SAP | Confidentiel | 02-déc-04
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Survol des différents GUI utilisé dans les environnements SAP

SAP GUI for Windows

O T ————
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Indews Terminal Server (WTS)
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Exemple de mesure de charge sur le réseau des balises
standards des applications SAP

SAP GUI for Windows

WAN ) SAP GUI for
Component Connection LAN Connection | Avg. Number of HTML in kB
. in kB Roundtrips
(LSC) in kB
Fi 2.9 5.7 1.5 9.7
MMN?> 6.6 9.1 2.6 20.0
SD 3.4 7.1 2.1 12.8
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Evolution de la Technologie :
Serveur d’applications Web (n-tier)

Accés d’usager . Browser

= SAP GUI o | B §
= Web Browser and Mobile Devices ] E E %

Programmation interface-utilisateur - I | | :

* Web Dynpro gi; fll’,
= BSP (Business Server Pages) i .
RFC

= JSP (Java Server Pages) —
J2EE ABAP

]

Langages de programmation
= ABAP
= Java

Web Application Server

Connectivité
= RFC

= HTTP(S)

= SMTP

- SOAP/XML E?'
THE BEEST-AUN EVIINESSES AUN FAP 1]

I Rencontre avec SAAQ — Bases de 'architecture technologique SAP | Confidentiel | 02-déc-04 © Copyright IBM Canada Ltée 2004



Services-conseils en affaires IBM

SAP NetWeaver™ :

La meilleure plateforme technologique pour s’aligner sur les

besoins d’affaires

INFORMATION INTEGRATION
Bus. Intelligence  Knowledoge Mgmt
Master Data Mgmt

;Eﬁ
.
2
§

= 5P A0 2004, A5G 5AF Taoonas Praionsm (MW 1014 1
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Procure une valeur d’affaire supérieure
= Contenu d’affaire pré-configuré

= Réduit la complexité

Architecture ouverte et flexible

= Architecture de services d’entreprise

= Basé sur des standards ouverts

Réduit le colt total d’acquisition du
paysage complet Tl

= Reutilisation des investissement existants
= Une plateforme intégrée

= Meilleure intégration avec SAP

© Copyright IBM Canada Ltée 2004
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SAP NetWeaver en Détail (Vue Interne SAP)

SAP Mobile Infrastructure

= Intégrées, alignées, et associées aux enjeux métiers des solutions SAP A

SAP Enterprise Portal

= Moteur d'agrégation optimisé
= Roéles

= Gestion de la connaissance (

SAP Business Warehouse

= Forte intégration aux solutions métier SAP
= Architecture ouverte (Crystal,

= Contenu d'affaires

SAP Master Data Management

= Consolidation du contenu

= Harmonisation des données d'affaires

= Gestion central des données

SAP Exchange Infrastructure

= Génération Proxy et outils de
= |ntégration des répertoires

= Modélisation et Gestion des processus d'affaires

SAP Web Application Server
= Qutils fiables, évoluées et compréhensifs
= Modernise l'infrastructure existante

KM) et Collaboration

People Integration

1| Multi-Channel Access |

s = -

Information

Ascential)

d'affaires

- s - -
Hrocess |

tegration

mapping

Application Platform
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-
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SAP Entreprise Portal

Orienté par réle...

':'a_ -
Business |
Developer |

...Securise...

...et basé sur le Web...
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' SAP Enterprise Portal 6.0 |
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...acces a toute sorte
d’applications,
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services...
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SAP Business Warehouse

2 o

Forigi M= gmininn
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SAP Exchange Infrastructure

Se connecte a des solutions existantes d’intégration
= A travers des messages JMS (e.g. MQSeries) Application

= A travers SOAP

Utilise des standards ouverts basés sur XML
pour I'intégration

Incorpore de la fonctionnalité existante a I'intérieur 3rd Party
de nouveaux processus Middlswara

L Componant
= Adapters (JCA) m 2
= ServicesWeb (WSDL)
Bénéfices
= Met a profit des investissements existants
= Arrive au nouveau paysage d’intégration de maniére évolutive

= Permet un ajout progressif et facilité de nouveaux services et processus

o AR &A 3004, AFUG SAF TochForm S form NN 1§ 47 THE BEST-NMUN EUSINESSES MUN SAP w
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SAP Web Application Server

.

Brings together the benefits of a proven, scalable and reliable infrastructure
with the interoperability and flexibility of Web Services technology

Multi channel access
Portal Collaboration

INFORMATION INTEGRATION
Bus. Intelligence Knowledge Mgmt
Master Data Mgmi

Composite Application Framework

JZEE ABAP
DB and QS Abstraction

O AR G 3004, 5P Taohsds JAWATI4 11
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Serveur d’application WEB SAP

Ouverture
= Supporte des standards ouverts

= Capacités de services WEB
« out-of-the-box »

Robustesse
= Evolutivité
= Sécurité

Faible colt d’acquisition

= |nstallation et administration
commune

= Gestion du cycle de vie

THE BEST-NUN BUSINESSES AUN FAF W
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La stratégie des plateformes

Environnement

de communication
Languages de
Programmation

l.“ “w lﬂﬂ' “'..’“

THE BEST-NMUN BUVIINESSES AUN ZAP w
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d’exploitation

Architecture/
systéme
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Intégration avec IBM WebSphere et Microsoft .NET

_

L =
LI il Pt T E
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[ Intégration des individus

« Portal Development it for | |
WabSphem

« Inla gration of Lotus
5-ama tima

= Integration with

IBM Conient Manager ciwindge Mot

Business nwlligence
Mastr Data Mgmit

= Interope rability with
WabSphers Busingss

negraiion Broker,
it gration

Business Process Mgmt

5\.7-:'-\.1';L ]

[ Integration des Process)

.._;'r'—
= Eclipse Based Java lDE
= Technical, standands-based

connactivity DML,
Web Services)

B

21 BAF G 2000, FRIOM Koo, Fay ok Sgassi ¢ 22
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| Plate-forme Applicative |

Microsoft .NET

[ « Portal Developm Kit for .NET |
- Smart Cliant on .NET
« MS Office Integration
« MS Exchange Inwegration

B

[ * Integration of MS Content
Management Sarver
= Integration of SQL Semver
Analysis Services

- Interoperability with
MS Biztalk Server

.

[ * Visual Studio .NET inlegr.
= Technical, standards- based

conne clivity (ML,
Web Services)
3,
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mySAP ERP et SAP NetWeaver

mySAP ERP
Some examples of H"’"’““i §
functionality leveraging Human Capital Management

NetWeaver technologies

... Self Services, Collaborative Folders
and Collaborative Projects...

... Strategic Enterprise Management,
| Manager Self Services...
| ...Financial Supply Chain Management,
Self-Service Procurement...

...Self Services, E
Adobe Printing Forms...
5 SAF 833004 mYSAR E57 - Technoagy Facts Miks Sacrall 11 THE BEST-NUN BUSINESSES AUN FAP w
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Portefeuille des solutions mySAP ERP

Strateqic Manager and
Analytics Enterprise Corporate (| New General || E-Learning and

'y k Employes Salf
Management Governance * Ledger E-Recruiting Services

-
et \H Em T
‘Crparations:

Value Generation
; e Incenthe and Comm ission
Corporate Servicas
Solution and
_I" agration Pl Proce ss Integration
Self-Service Mobile mmr"‘“ Business Exchange || . o || People
Procurement Business Managament * Warehouse | |Infrastructure Cantric ERP *
SAP Enterprise Industry
NetWeaver Portal Ratrofits * New with mySAP ERP 2004
© BAF NG 300, My SAR AP - Teornd egy FacsMike Saomell i 7 THE BEST-RUN FUSINESTES HMUN FAPF w

I Rencontre avec SAAQ — Bases de 'architecture technologique SAP | Confidentiel | 02-déc-04 © Copyright IBM Canada Ltée 2004



Services-conseils en affaires IBM

mySAP Business Suite

SR A3 3004 mYSAS S - Tectnoeqy Facts Mika Sanall THE BEST-NUYN BUDINESEES MUN BAPM w
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Porte-folio des produits SAP

SAP for <Industry> SAP for Aerospace & Defense
SAP for Automotive

SAP Packaged Sarvice Management for < Industry=
Solutions Financial Insights for <Industrys

SAP XApps mySAP Business Suite

SAP xApp Resource
& Program Mamt
SAP xApp Product mySAP o sib
Definition SAM : CAM
ﬁuxm Margers & {:urp ﬁ::'-.-ﬂma
I mySAP SCM
SAP NetWeaver
SAP Enterprise Portal SAP Business Intelligence
SAP Master Data Mgmt SAP Exchange Infrastructure

O SAR A 2004, mySAF B8R - Todrnology St Mike Exorall / B THE BEET-RNUN BUSINE

mySAP ERP is a
solution located in
mySAP Business Suite

SAP Smart

Business Solutions

mySAP
All-in-One

SAP
Busing s=
One

Business

Samver
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Une nouvelle vague technologique est face a nous
Du remplacement a la réutilisation

Convergence <_———— — Divergence

r > o
T " 1 r gl L . &
T . R A

PCA" = Packaged Composite Application (proposee dans les SAP xApps) w
£ S G 2000, FHOM Noa, Boynok Agas {4 THE EEST-NUN BUIINESEES HUN AP ]
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Architecture de Services d’Entreprise (ESA)

Bénéficier des Web Services dans votre business
Objectif

B De nouveaux leviers de flexibilite sans
remettra en cause l'existant
B ESAestle cadre en support a des
solutions de gestion complétes baseées
sur le concept de service ok
B Socle de 'empowerment de tous les ,:E J:ﬂﬂmﬂl
participants potentiels a la réussite des = B
activites de I?ntraprlsq {lntzrnas g: % ﬁ lidgration de
externes, quels que soient leurs roles) O O B Minformation
m Gere et fédére tout le capital c= R
informationnel, qu'il soit structuré ou non 5 3 | Intégration
m Englobe I'intégralité des systemes € [ ges Processus)
d’information de I'entreprise, SAP ou non on®"
= @ SemceJ d’ entrepr
Cette architecture est le socle de toutes T E
les solutions de gestion proposées par
SAP n,__h
m SAP NetWeaver est la matérialisation de Systémes existants
cette ESA :

B Les SAP xApps, mySAP Business Suite, et
toutes les solutions developpées dans les
environnements SAP benéficient de

SAP NetWeaver W
= SAP A DOTE. FHOM Nice, Maynoks Agass /8 THE BEST-AUN BUSINESSES AUN FAP ]
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