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Jean Quenneville 
Gestionnaire TI 

 

PROFIL 
 

Je suis détenteur d’un diplôme d’études collégiales obtenu en 1974 du cégep Ahunstic et je cumule plus de 33 

années d’expérience en informatique, lesquelles ont été principalement acquises au sein d'Hydro-Québec. J’ai 

débuté ma carrière à titre de concepteur pour accéder à des postes de chef de division, chef technologie SAP, chef 

intégration SAP et finalement chef architecture TI du projet SIC. 

 

J’ai géré des équipes d'architectes technologiques responsables de définir les solutions techniques SAP, de 

coordonner les activités des architectes fonctionnels œuvrant au sein des équipes processus (en matriciel) ayant 

pour mission de les documenter et de définir la solution SAP, le tout dans le respect des normes d’architecture 

technologique corporative et des meilleures pratiques d'affaires de SAP. J’ai dirigé à plusieurs reprises l'installation 

d'infrastructures technologiques complexes composées de serveurs UNIX et de WIN 2003. 

 

J’ai également eu comme responsabilités de planifier des projets de haut niveau et de produire des rapports 

d’avancement des travaux, ainsi que des rapports consolidés et de les présenter aux comités de gestion des 

directeurs principaux. J’ai également dirigé des équipes multifonctionnelles et planifié les activités des TI pour 

l’ensemble des projets qui me furent confiés.  

 

Ayant toujours évolué au sein de projets de grande envergure, je me suis rapidement affirmé comme un chef de 

projet doté d’une excellente réputation tant par le respect des échéanciers et la qualité des livrables que par le 

respect que je témoigne à mes équipes. 

 

 

FORMATION ACADÉMIQUE 
 

DEC en Informatique, Cégep Ahuntsic (1974) 

 

 

PERFECTIONNEMENT 
 

Formation en gestion de projet par la firme D.M.R.  

Formation SAP 

Boot camp pour les modules FI, CO, MM, HR 

Formation technique BASIS 

Séminaires User group et SAPHIRE 
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RÉALISATIONS PROFESSIONNELLES 
 

GPBL NOVEMBRE 2012 À SEPTEMBRE 2013 

 

Client : Commission de la construction du Québec (CCQ) Novembre 2012 - janvier 2013 

 

Mandat : Préparer une proposition de développement WEB, de gestion du changement et de 

formation pour la réalisation du projet « Carnet Référence Construction ». Ce système 

devait être mis en place le 9 septembre 2013 suite à une loi provinciale visant à 

remplacer le placement syndical dans le milieu de la construction. 

 

Rôle : Conseiller à la préparation d’une proposition 

 

Responsabilités : 

 

➤ Estimer et planifier les efforts de développement TI 

➤ Identifier les enjeux, les risques et les moyens de mitigation du projet. 

➤ Participer à la rédaction de la proposition. 

➤ Mettre en place un plan de redressement pour la réalisation et l’implantation d’une phase préalable au projet 

« Carnet Référence Construction » et faire un suivi très serré de celui-ci. Cette phase étant prévue par la CCQ 

être implantée en février 2013. 

 

Client : Commission de la construction du Québec (CCQ) Février 2013 - septembre 2013 

 

Mandat : Réaliser le projet « Carnet Référence Construction » dans les délais et budgets estimé. 

 

Rôle : Conseiller en gestion de projet TI 

 

Responsabilités : 

 

➤ Planifier le projet, plus précisément le développement TI 

➤ Intégrer l’ensemble des activités du projet (TI, gestion du changement, formation) dans un plan d’ensemble 

du projet. 

➤ Conseiller le gestionnaire TI (CCQ) lors de la réalisation du projet 

➤ Faire le suivi du projet et produire des rapports hebdomadaires de suivi de projet 

➤ Participer aux différents comités de suivi 
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COFOMO JANVIER 2010 À JANVIER 2011 

 

Client : Samson Bélair Deloitte & Touche Janvier 2011 

 

Rôle : Conseiller à la préparation d’une proposition 

 

Responsabilités : 

 

➤ Identifier les enjeux, les risques et les moyens de mitigation pour un projet de migration SAP R/3. 

➤ Participer à la rédaction de la proposition. 

 

 

Client : PricewaterhouseCoopers Canada Juin 2010 

 

Rôle : Conseiller solution 

 

Responsabilités : 

 

➤ Valider et challenger les solutions d’architecture SAP-CRM dans le cadre d’un projet de migration. 

 

 

Client : Cofomo Janvier 2010 à février 2010 

 

Rôle : Chef de projets 

 

Responsabilités : 

 

➤ Mettre sur pied une équipe de projets senior pour la réalisation d’un projet de migration SAP-CRM 

➤ Participer à la rédaction de la proposition d’affaires. 

 

 

CGI JUIN 2008 

 

Rôle : Conseiller solution TI 

 

Responsabilités : Conseiller à la préparation d’une proposition de migration SAP  

 

➤ Valider les efforts (jours-personne) en TI (développement, Infrastructures, support) 

➤ Évaluer les risques, et les moyens de les mitiger. 

 

SYSTEMATIX AOÛT 2008 

 

Rôle : Chef de projets 

 

Mandat : Pour un organisme du gouvernement du Québec, rédiger une proposition pour la réalisation 

de la phase architecture en utilisant la méthodologie MACROSCOPE de DMR. 

 

Responsabilités : 

➤ Évaluer les efforts (jours-personnes). 

➤ Planifier le projet. 
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➤ Procéder aux installations des composantes/modules SAP incluant la solution Web et la sécurité et en assurer 

le support. 

➤ Déterminer les processus de mise en production (transports). 

➤ Rédiger les procédures d’installation et d’exploitation de la solution. 

➤ Rédiger et faire approuver les niveaux de services (SLA) des infrastructures informatiques. 

 

 

Équipe :  Sécurité 

 

➤ Administrer la sécurité SAP autant en développement qu’en production. 

➤ Configurer SAP. 

➤ Créer les profils de sécurité. 

➤ Créer les utilisateurs et les supporter. 

 

 

Équipe :  Support bureautique 

 

➤ Installer et supporter près de 500 utilisateurs travaillant sur le projet. 

➤ Acquérir, installer et supporter près de 500 micro-ordinateurs. 

➤ Gérer les serveurs NOVELL et WINDOWS 2003 pour MS PROJECT SERVER. 

➤ Effectuer le suivi de l’inventaire des logiciels bureautiques et gérer le budget. 

 

 

Projet : Intégration et évolution de SAP-  
 Centre d’Expertise et de support SAP  2000 - 2002 

 

 

 

Rôle : Chef - Intégration SAP 

 

Responsabilités : 

 

➤ Gérer l’équipe intégration du Centre d’entretien et de support SAP (CESSAP) et de la maintenance du module 

MM pour le département d’approvisionnement et services. L’équipe était composée d’une vingtaine de 

personnes. 

➤ Planifier l’évolution de SAP. 

➤ Assurer l’intégrité de la solution SAP : 

➢ intégrer les différents modules du R/3 de SAP; 

➢ réaliser l’assurance qualité lors des mises en exploitation; 

➢ effectuer le contrôle de qualité des dossiers d’amélioration. 

 

➤ Intégrer les projets MAXIMO, DESCARTES à la solution R/3. 

➤ Implanter le logiciel IXOS (archivage et gestion des documents). 

➤ Gérer l’équipe sécurité du CESSAP. 

➤ Concevoir et faire évoluer l’architecture technologique de la solution SAP. 
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➤ Implanter un système de traitement de l'image et de recherche textuelle (pour le Contentieux, dans le cadre 

du litige Grande Baleine) : 

➢ Réaliser une étude de faisabilité et préparation d'un appel d'offres et choix d'un fournisseur. 

➢ Réaliser une étude d'impact sur les méthodes de travail. 

➢ Implanter le système. 

 

➤ Réaliser des études de systématisation pour les clients suivants (plan directeur) : 

➢ Le service Ressource humaine et financière. 

 

➢ Le Contentieux. 

➢ La vice-présidence Affaires amérindienne et Inuit. 

➢ La direction Sûreté. 

 

➤ Entretenir les systèmes pour le domaine d’affaires: paiement aux employés : 

➢ Entretien des systèmes de paie, saisie des feuilles de présence, dépenses du personnel. 

 

➤ Développer le système de paie décret. Ce projet a été complètement réalisé à forfait, par une firme externe : 

➢ Préparer l'appel de propositions et sélectionner la firme. 

➢ Gérer le contrat. 

➢ Réaliser les essais et en faire l’implantation. 

 

➤ Responsable de l'équipe technologie dans le service Développement et Maintenance des Applications (DMA) : 

➢ Support micro-informatique pour le service (environ 135 personnes). 

➢ Vigie technologique. 

➢ Évolution des architectures données et applications. 

➢ Implantation de la méthodologie de développement de DMR (P+). 

 

 

Projets : Saisie décentralisée des feuilles de présence (GS) envergure : 3 000 j-p.  1986 

 Refonte de la paie et ressources humaines avec le progiciel GIP-SIGA. 1984 

 Saisie décentralisée des écritures de journal (KG) envergure : 1 200 j-p.  1982 

 Préparation et gestion du budget des immobilisations 1980 

 Main d'œuvre postes 1978 

 Intitulés 1976 

 Candidatures externes 1975 

 

Rôle : Concepteur 1974 à 1988 

 

Responsabilités : 

 

➤ Produire le rapport d’avancement TI du projet tous les mois. 

➤ Utiliser les logiciels PW NIKKU ou le système interne, ainsi que LOTUS pour le rapport d’avancement. 

 

 

Mai 2011 




