
74_P-1087

DUBN02
Rectangle 



Positionnement PGI Inventaire des thèmes - PRÉLIMINAIRE

No

LISTE DES THÈMES POUR LE 
POSITIONNEMENT DU PGI

(PGI: Progiciel de Gestion Intégrée)

Statut: E: En cours, V: en 
Validation, C: Com

plété

Date 
d'échéance

D
onnées

Affaires

Applicatif et infrastructure de 
développem

ent

Infrastructure technologique &
 

exploitation

Sécurité, Protection des 
Renseignem

ents Personnels (PRP) et 
Authentification

Positionnem
ent et partages 

d'expériences

Stratégie de déploiem
ent

Im
pacts organisationnels

Évaluation des coûts (TCO
)

Visites ou appels conférences à des 
sites sim

ilaires

Vigie
(G

artner &
 autres)

D
ocum

entation éditeur PG
I

(tenir com
pte du RFI - Financier)

D
ém

onstration à partir d' un scénario 

Visite guidée (présenter à l'aide du 
PG

I les fonctions / options 
disponibles)

Présentation

Échanges / Forum
 de discussions

Nom du 
responsable du 

thème

Nom du 
contributeur 1

Nom du 
contributeur 2

VOLETS IMPACTÉS
(P: volet Porteur, C: volet Contributeur)

MOYENS PRÉCONISÉS D'ÉVALUATION / 
APPARIEMENT 

7
Appariement du processus ARR "Scénario 
opérationnel #5: Traitement d’une ANP au dossier 
client"

V 2014-09-30 C P C X X X X X
Blanchette, 
Gaetan 

8
Conception et diffusion de la formation des 
utilisateurs
(e-learning, formation à distance, etc.)

E 2014-09-19 P X X X X Lambert, Louise
Gendron, 
Manon

9
Aide à la tâche (conception et utilisation dans le 
cadre de la prestation d'un service)

E 2014-09-20 P X X X X Lambert, Louise
Gendron, 
Manon

10 Appariement des données V 2014-09-24 P
Poire, Jean-
Francois 

Carrier, Claude 

11 Redondance / réplication de données E 2014-09-24 P C C X X X X X
Poire, Jean-
Francois 

Carrier, Claude 

12
Traçalibilité de l'accès et de la modification aux 
données (historisation)

E 2014-09-24 P C X X X X X X
Poire, Jean-
Francois 

Carrier, Claude 

13 Informationnel & Intelligence d'affaires E 2014-09-24 P C C C X X X X X
Poire, Jean-
Francois 

Doyon, Nelson 

14
Archivage des données et conservation:
- Composantes et outils du PGI
- Bonnes pratiques

E 2014-09-24 P C C C X X X X X
Poire, Jean-
Francois 

Carrier, Claude 

15

Données (préoccupations technologiques):
- Intégrité des données
- Mutliples versions de structure de banque de 
données
- Banque de données individuelles versus banque de 
données communes (partagées)
- Conversion / migration des données

C 2014-09-12 P
Gagnon, 
Ghislain (SGAD) 
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16

Architecture globale de sécurité
- Authentification
- Single Sign-On
- Intégration ClicSéqur
- Profils de tâche
- Contrôle d'accès
- Traçabilité
- Journalisation applicative
- Gestion des vulnérabilités technologiques
- Gestion des vulnérabilités applicatives
- PRP: Protection des renseignements personnels

C 2014-09-12 C C P C C X X X X
Langlois, 
Christian 

Sierpien, Carole 

17

Infrastructure technologique
- Disponibilité 24 / 7
- Moyens supportant la planification de la capacité
- Indicateurs de performance et outils de mesure
- Support du concept de virtualisation - Infrastructure 
(serveurs) et utilisateurs (p.e. via Citrix)
- Reprise en cas de sinistre - Stratégie & moyens
- Cycle et politiques d'évolution (grandes orientations) 
d'un PGI au plan technologique
- Outils et méthologie d'entretien technologique
- Support de l'éditeur PGI et moyens utilisés 
- Cohabitation des composantes PGI et partage des 
services technologiques
- Support des communications inter-zones (réseaux)
- Ouverture des services du PGI aux partenaires 
externes

C 2014-09-12 C P X X X X X X
Larouche, Jean-
Francois 
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18

Exploitation d'un PGI
- Prise de copie et restauration des fichiers / données
- Surveillance et alertage
- Gestion des extrants (rapport de contrôle )
- Gestion des travaux en lot - planification et suivi

C 2014-09-12 C P X X X X
Larouche, Jean-
Francois 

19

     
Lifecycle Management) dans environnement PGI
- Cycle de développement des applications
- Cycle d'entretien & amélioration des applications
- Gestion des anomalies
- Essais
- Déploiement et graduation

C 2014-09-12 P C C X X X X X
Langlois, 
Christian 

Lapierre, Guy 

20

Modèles de traitements
- Riche (interface des employés)
- Web grand public
- Web pour les partenaires de la SAAQ
- Traitements en lot 
- Traitement en lot inter-plateforme
- Mobile
- Asynchrone (en temps opportun)
- Échanges électroniques avec les partenaires
S@S, S@P, P@P (S: système, P: personne))

C 2014-09-12 P C X X X X X
Langlois, 
Christian 

Lapierre, Guy 
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21

Outils d'un PGI
- Modélisation (processus, données, etc.)
- Estimation des efforts
- Atelier de développement (workbench)
- Diagnostic et debugging (en développement et en 
"Run time"
- Déploiement / Graduation / Distribution
- Gestionnaire de code source
- Essais automatisés & Gestion des données d'essais
- Optimisation des accès aux données
- Pilotage
- Configuration applicative
- Impression

P C X X X X X
Langlois, 
Christian 

Lapierre, Guy Morin, Paul

22
Utilitaires communs : Pertinence d'utilisation dans 
une plateforme PGI

C 2014-09-12 P X X X X
Langlois, 
Christian 

Lapierre, Guy Morin, Paul

23
Règles / normes / nomenclature de développement 
dans un environnement PGI

C 2014-09-12 P X X X X
Langlois, 
Christian 

Lapierre, Guy 

24

Paliers de développement 
- Paliers de développement et d'essais
- Support à la concurrence de développement
- Support à la formation des utilisateurs
- Mise en production

C 2014-09-12 P C X X X X
Langlois, 
Christian 

Lapierre, Guy Morin, Paul

25

Cohabilitation technologique du PGI 
- Avec mainframe - interactif et lot
- Avec plateforme intermédiaire (PFI )
- Riche, web et traitement en lot
- Environnement de travail de l'utilisateur

C 2014-09-12 P C X X X X X
Langlois, 
Christian 

Lapierre, Guy Morin, Paul
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26

Appariement des besoins applicatifs suivants avec le 
PGI:
- Gestion documentaire
- Formulaire électronique (avec formulaire)
- Communication écrite (lettre, avis officiel et non 
officiel, etc.)
- Flux de travail

E 2014-09-19 C C P C X X X X X
Couture, 
Richard 

Lajeunesse, 
Lucie 

27
Stratégie et scénarios de déploiement avec un PGI
- Big Bang
- Multiples livraisons (blocs)

E À discuter C P C C C C C C C X X X X X
Boucher, 
Danielle 

28

Organisation et profils de compétences dans un 
univers PGI pour déployer, exploiter et faire évoluer 
un PGI
- Profils de compétences et expertises requises
- Parcours de formation du personnel 

E À discuter C C C C C C P C X X X X X Dubé, Alain 

29
TCO: Total Cost of Ownership
Coût total d'acquisition, d'implantation, d'exploitation 
et d'évolution d'un PGI

E À discuter C C C P X X X X X
Boucher, 
Danielle 

30

Il s'agit plus d'un moyen d'évaluation que d'un 
thème:
Positionnement & partages d'expérience avec clients 
PGI dans même secteurs d'activités
-> Identifier la liste des clients

E À discuter P X X Dubé, Alain 
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