
LLTT: À l'étape G, la pondération est modifiée. Nous avons fait une analyse afin de valider l'impact de la modification de la pondération sur les

résultats d'évaluation du comité de sélectio. Nous avons donc utilisé les résultats de l'étape E avec la pondération de

l'étape G Voir F-201
ÉTAPE "E" - ANALYSE DE LA QUALITÉ DES OFFRES REÇUES - TOUR 2

A.
1-

 re
sp

ec
t d

es
 o

rie
nt

at
io

ns
 

d'
ar

ch
ite

ct
ur

e 
d'

en
tr

ep
ris

e

F.
1-

Co
uv

er
tu

re
 d

e 
pr

oc
es

su
s

F.
2-

 F
on

ct
io

nn
al

ité
s 

vo
le

t o
pé

ra
tio

nn
el

 
Be

so
in

s 
gé

né
ra

ux

F.
2-

 F
on

ct
io

nn
al

ité
s 

vo
le

t o
pé

ra
tio

nn
el

 
AM

D

F.
2-

 F
on

ct
io

nn
al

ité
s 

vo
le

t o
pé

ra
tio

nn
el

 
CS

P

F.
2-

 F
on

ct
io

nn
al

ité
s 

vo
le

t o
pé

ra
tio

nn
el

 
CS

V

F.
2-

 F
on

ct
io

nn
al

ité
s 

vo
le

t o
pé

ra
tio

nn
el

 
G

RP

F.
2-

 F
on

ct
io

nn
al

ité
s 

vo
le

t o
pé

ra
tio

nn
el

 
G

RU

F.
2-

 F
on

ct
io

nn
al

ité
s 

vo
le

t o
pé

ra
tio

nn
el

 
IN

D

F.
2-

 F
on

ct
io

nn
al

ité
s 

vo
le

t o
pé

ra
tio

nn
el

 
SO

R

F.
2-

 F
on

ct
io

nn
al

ité
s 

vo
le

t o
pé

ra
tio

nn
el

 
SP

S

F.
3-

ab
c-

 F
on

ct
io

nn
al

ité
s 

vo
le

t 
in

fo
rm

at
io

nn
el

CO
.1

- T
hé

m
at

iq
ue

s 
re

la
tiv

es
 a

ux
 

ru
br

iq
ue

s 
de

 c
on

ve
rs

io
n 

de
s 

do
nn

ée
s

T.
1-

Th
ém

at
iq

ue
s 

re
la

tiv
es

 à
 

l'i
nf

ra
st

ru
ct

ur
e 

te
ch

no
lo

gi
qu

e

T.
2-

Th
ém

at
iq

ue
s 

re
la

tiv
es

 à
 l'

in
té

gr
at

io
n 

et
 la

 c
oh

ab
ita

tio
n 

av
ec

 l'
ac

tu
el

T.
3-

Th
ém

at
iq

ue
s 

re
la

tiv
es

 à
 la

 s
ol

ut
io

n 
in

fo
rm

at
io

nn
el

le
 e

t s
es

 o
ut

ils

T.
4-

ab
-T

hé
m

at
iq

ue
s 

re
la

tiv
es

 a
u 

cy
cl

e 
de

 
vi

e 
de

 la
 s

ol
ut

io
n

T.
5-

Th
ém

at
iq

ue
s 

re
la

tiv
es

 à
 la

 s
éc

ur
ité

T.
6-

Th
ém

at
iq

ue
s 

re
la

tiv
es

 à
 la

 g
es

tio
n 

de
s 

do
nn

ée
s

SP
.1

 - 
Se

rv
ic

es
 p

ro
fe

ss
io

nn
el

s 
gl

ob
au

x

SP
.2

- -
Se

rv
. P

ro
fs

. I
nt

ég
ra

tio
n 

fo
nc

tio
nn

el
le

SP
.3

- S
er

v.
 P

ro
fs

. I
nt

ég
ra

tio
n 

te
ch

no
lo

gi
qu

e

SP
.4

- S
er

v.
 P

ro
fs

. G
es

tio
n 

de
 c

ha
ng

em
en

t

SP
.5

- S
er

v.
 P

ro
fs

. C
om

m
un

ic
at

io
n

SP
.6

- S
er

v.
 P

ro
fs

. F
or

m
at

io
n

SP
.7

- S
er

v.
 P

ro
fs

. A
ss

is
ta

nc
e 

à 
la

 g
es

tio
n 

&
 

in
té

gr
at

io
n 

- A
ss

ur
an

ce
 q

ua
lit

é

C.
1-

 T
hé

m
at

iq
ue

s 
co

m
m

er
ci

al
es

 e
t 

co
nt

ra
ct

ue
lle

s

Nombre de Critères Essentiels, Nécessaires et Souhaitables 9 51 140 16 72 97 37 80 112 216 127 59 33 44 11 34 50 28 14 7 4 4 4 4 4 4 3
Pointage Maximal Selon la Grille d'Évaluation 90 371 1053 156 607 871 302 664 875 1724 1037 451 183 338 94 204 359 212 92 100 100 100 100 100 100 100 100

 Entrer les pointages obtenus sur cette ligne >>> 73,4 344,2 1029 156 597 835,5 302 634,5 827,3 1721 1026 390,3 170,3 325,6 74 204 321,6 212 91 70,95 62,92 59,12 55,96 67,63 62,46 65,96 68,75
332

Maximum 45,0%
Pointage 41,6%

Maximum 35,0% 1,8% 14,0% 1,6% 0,1% 1,6% 1,6% 1,1% 1,6% 1,6% 1,1% 0,4% 8,8%
Pointage 32,2% 1,4% 13,0% 1,5% 0,1% 1,5% 1,5% 1,1% 1,5% 1,5% 1,0% 0,4% 7,6%

Maximum 10,0% 2,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,5% 1,5% 1,0%
Pointage 9,4% 1,9% 0,5% 0,8% 1,5% 2,2% 1,5% 1,0%

Maximum 45,0% 9,0% 8,6% 5,0% 2,7% 1,8% 2,7% 15,3%
Pointage 29,2% 6,4% 5,4% 2,9% 1,5% 1,2% 1,7% 10,1%

Maximum 10,0% 10,0%
Pointage 6,9% 6,9%

SP2 SP3 SP4 SP5 SP6 SP7
Approche (15%) 4% 2% 1% 1% 1% 3%

Résultat 77,6% Expertise (15%) 4% 2% 1% 1% 1% 3%
Expérience (60%) 9% 6% 3% 1% 3% 26%

Bassin d'expertise (10%) 2% 1% 1% 1% 1% 2%
SP2 SP3 SP4 SP5 SP6 SP7*

Approche (15%) 1,8% 0,9% 0,5% 0,5% 0,5% 1,4%
Expertise (15%) 1,8% 0,9% 0,5% 0,5% 0,5% 1,4%

Expérience * (60%) 4,1% 2,7% 1,4% 0,5% 1,4% 11,7%
Bassin d'expertise (10%) 0,9% 0,5% 0,5% 0,5% 0,5% 0,9%

9,45% 2,25%

Pondération selon l'étape G
Reconnaissance de l'étape E

Maximum
Pointage

13% Maximum 3,0% 0,2% 1,2% 0,1% 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,0% 0,8%
Pointage 2,8% 0,1% 1,1% 0,1% 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,0% 0,6%

38% Maximum 9% 1,8% 0,5% 0,9% 1,4% 2,3% 1,4% 0,9%
Pointage 8,4% 1,7% 0,4% 0,7% 1,4% 2,0% 1,4% 0,9%

50% Maximum 12,0% 2,4% 2,3% 1,3% 0,7% 0,5% 0,7% 4,1%
Pointage 7,8% 1,7% 1,4% 0,8% 0,4% 0,3% 0,4% 2,7%

0% Maximum 0,0% 0,0%
Pointage 0,0% 0,0%

Résultat 19,0%
Maximum de 24% 79,2%

Écart 1,5%

Note étape E 77,6%
Pondération sur 24% 18,6%

Écart avec le calcul de l'étape G 0,37%
Non significatif

Conclusion 1,39% La nouvelle pondération a un effet positif supérieur sur le résultat de l'alliance Deloitte (1,5%)
vs l'augmentation du résultat de l'alliance LGS (0,14%)
Le tout est calculé sur une base de 100%

0,33% La nouvelle pondération a un effet positif supérieur sur le résultat de l'alliance Deloitte (0,37%)
vs l'augmentation du résultat de l'alliance LGS (0,03%)
Le tout est calculé sur une base de 24%

Étape E Étape G Écart Deloitte LGS Écart
Fonctionnel 35,0% 13% -22,4% 32,2% 32,4% -0,2% Aucun impact significatif considérant que les deux alliances ont une note très similaire

Techno 10,0% 38% 27,5% 9,4% 9,2% 0,1% Aucun impact significatif considérant que les deux alliances ont une note très similaire
Service pro 45,0% 50% 5,0% 29,2% 34,8% -5,6% Augmentation de 5% de la pondération et écart de note entre les alliances de5,6%

Commercial 10,0% 0% -10,0% 6,9% 8,4% -1,6% Considérant la valeur de 0% pour l'étape G, Deloitte a été moins pénalisé

Résultat CS

*Expérience Coach SP7 *Expérience Team Lead SP7

Deloitte_SAP

Qualité de la solution - Adéquation 
Fonctionnelle et Éléments Technologiques

Adéquation fonctionnelle des essentiels ("E", 
"N" et "S")

Éléments technologiques des essentiels ("E", 
"N" et "S")

Qualité des services professionnels- Approche 
de réalisation 

Qualité commerciale

F.2- Fonctionnalités volet opérationnel %BESOINS GÉNÉRAUX 15%AMD 1%CSP 15%CSV 15%GRP 10%GRU 15%IND 15%SOR 10%SPS 4%

Étapes "D" & "E" - Pondération des grilles F2



LLTT: À l'étape G, la pondération est modifiée. Nous avons fait une analyse afin de valider l'impact de la modification de la pondération sur les

résultats d'évaluation du comité de sélectio. Nous avons donc utilisé les résultats de l'étape E avec la pondération de

l'étape G Voir F-201
ÉTAPE "E" - ANALYSE DE LA QUALITÉ DES OFFRES REÇUES - TOUR 2
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Nombre de Critères Essentiels, Nécessaires et Souhaitables 9 51 140 16 72 97 37 80 112 216 127 59 33 44 11 34 50 28 14 7 4 4 4 4 4 4 3
Pointage Maximal Selon la Grille d'Évaluation 90 371 1053 156 607 871 302 664 875 1724 1037 451 183 338 94 204 359 212 92 100 100 100 100 100 100 100 100

 Entrer les pointages obtenus sur cette ligne >>> 81,3 348,3 1025 153,5 543 821 302 609,5 825,8 1721 1004 395,8 166,8 315,6 72,2 204 316,2 209,3 91 84,95 73,95 70,66 81,67 80,63 79,29 75,69 84,25
323,6

Maximum 45,0%
Pointage 41,6%

Maximum 35,0% 1,8% 14,0% 1,6% 0,1% 1,6% 1,6% 1,1% 1,6% 1,6% 1,1% 0,4% 8,8%
Pointage 32,4% 1,6% 13,1% 1,5% 0,1% 1,4% 1,5% 1,1% 1,4% 1,5% 1,0% 0,4% 7,7%

Maximum 10,0% 2,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,5% 1,5% 1,0%
Pointage 9,2% 1,8% 0,5% 0,8% 1,5% 2,2% 1,5% 1,0%

Maximum 45,0% 9,0% 8,6% 5,0% 2,7% 1,8% 2,7% 15,3%
Pointage 34,8% 7,6% 6,3% 3,5% 2,2% 1,5% 2,1% 11,6%

Maximum 10,0% 10,0%
Pointage 8,4% 8,4%

SP2 SP3 SP4 SP5 SP6 SP7
Résultat 84,9% Approche (15%) 4% 2% 1% 1% 1% 3%

Expertise (15%) 4% 2% 1% 1% 1% 3%
Expérience (60%) 9% 6% 3% 1% 3% 26%

Bassin d'expertise (10%) 2% 1% 1% 1% 1% 2%
SP2 SP3 SP4 SP5 SP6 SP7*

Approche (15%) 1,8% 0,9% 0,5% 0,5% 0,5% 1,4%
Expertise (15%) 1,8% 0,9% 0,5% 0,5% 0,5% 1,4%

Expérience * (60%) 4,1% 2,7% 1,4% 0,5% 1,4% 11,7%
Bassin d'expertise (10%) 0,9% 0,5% 0,5% 0,5% 0,5% 0,9%

9,45% 2,25%

Pondération selon l'étape G
Reconnaissance de l'étape E

Maximum
Pointage

Maximum 3,0% 0,2% 1,2% 0,1% 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,0% 0,8%
Pointage 2,8% 0,1% 1,1% 0,1% 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,0% 0,7%

Maximum 9% 1,8% 0,5% 0,9% 1,4% 2,3% 1,4% 0,9%
Pointage 8,3% 1,6% 0,4% 0,7% 1,4% 2,0% 1,3% 0,9%

Maximum 12,0% 2,4% 2,3% 1,3% 0,7% 0,5% 0,7% 4,1%
Pointage 9,3% 2,0% 1,7% 0,9% 0,6% 0,4% 0,6% 3,1%

Maximum 0,0% 0,0%
Pointage 0,0% 0,0%

Résultat 20,4%
Maximum de 24% 85,01%

Écart 0,14%

Note étape E 84,9%
Pondération sur 24% 20,4%

Écart avec le calcul de l'étape G 0,03%

Impact non significatif

Qualité de la solution - Adéquation 
Fonctionnelle et Éléments Technologiques

Adéquation fonctionnelle des essentiels ("E", 
"N" et "S")

Éléments technologiques des essentiels ("E", 
"N" et "S")

Qualité des services professionnels- Approche 
de réalisation 

Qualité commerciale
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Alliance C

Éléments technologiques des essentiels ("E", 
"N" et "S")

Qualité commerciale
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