SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

SERVICES PROFESSIONNELS - efforts ||

Instructions:

1-

2 -

10 -

11-

12 -

Le présent tableur est composé initialement sept (7) onglets:

Instructions (présent onglet)

Sommaire (incluant le bordereau a signer par l'alliance)

Livr Zéro (travaux a positionner par l'alliance)

Livr Réalisation-n (activités pour la réalisation du Programme de transformation)

Livr Réalisation IR (activités pour la réalisation du volet Indemniser et réadapter)

Livr soutien an n (activités pour le Soutien, la maintenance et I'exploitation de la solution)
Apreés-Réalisation (banque de jours pour présence d'expertise)

L << << <

Saisir le nom de I'alliance dans I'encadré suivant (maximum 50 caracteres):

[LGS/1BM-SAP |

Ce nom sera propagé pour identification dans I'entéte de chaque onglet de ce tableur.

Les efforts doivent étre indiqués en heure par trimestre pour chaque année concernée . lls doivent également étre
indiqués par domaine, pour les ressources de la SAAQ et pour les Ressources de |'alliance, par lot et par livraison selon la
stratégie de mise en oeuvre proposée.

Ce tableur est en lien avec le tableur "AO-C P22899-3 nom alliance An 6 BP Services professionnels.xlsx ". Les efforts de
ce tableur sont donc le principal intrant pour produire les colits du bordereau de prix pour les services professionnels.

En plus des livraisons a définir pour le Programme de transformation, I'alliance doit inscrire les efforts pour le volet
"Indemniser et réadapter " spécifiquement dans I'onglet "Livr Réalisation IR" . Ce volet fait I'objet d'une seule livraison,
découpée en lots et doit couvrir les six (6) domaines d'intervention. Cette livraison doit étre planifiée dans la période de
réalisation du Programme de transformation.

Pour les autres volets, des livraisons ne peuvent s'ajouter que pour les cing (5) premieres années du Programme. Pour
ajouter une livraison, créer un nouvel onglet a partir de celui de la premiere livraison ( "Livr Réalisation-n ") en respectant
la nomenclature.

Les efforts internes et externes consacrés au soutien post-implantation durant la période de rodage immédiatement
apres l'implantation d’une livraison doivent étre inclus dans un lot dans I'onglet de la livraison car ces efforts font partie
du cycle de la mise en oeuvre d’une livraison de la suite de progiciels de gestion intégrés (phase de soutien post-
implantation d'une durée de 3 mois).

Pendant la période de réalisation du programme, les efforts internes et externes consacrés au soutien, a la maintenance
et a I'exploitation subséquent a |a période de rodage d’une livraison doivent étre ventilés dans un onglet distinct sur une
base annuelle en utilisant deux (2) lots distincts couvrant respectivement les 2 premiers et les 2 derniers trimestres et
doivent se conformer a ce qui est énoncé a la section « 2.11 MECANISMES DE GESTION DU TRAVAIL».

Pour ajouter une livraison de soutien, créer un nouvel onglet a partir de celui existant ("Livr soutien ann ") en respectant
la nomenclature ol "n" indique I'année ou démarre les activités de récurrence. La valeur attribuée est un nombre
déterminée de I'an 1 jusqu’a la période de soutien postimplantation (3 mois) de la derniere livraison du programme.

Inclure des onglets spécifiques pour les efforts internes et externes consacrés aux activités de récurrence de soutien, de
maintenance et d’exploitation de la solution dés I'année « n » pour laquelle une premiére livraison de la solution est
implantée. Les efforts inscrits dans ces onglets devront tenir compte de I'implantation des livraisons subséquentes a la
premiere livraison.

Les onglets contenant les livraisons de soutien doivent étre placés immédiatement apreés la livraison ‘Indemniser et
Réadapter’ (IR). Ainsi, si la réalisation de cette livraison est incluse dans les travaux des 5 premiéres années, le soutien doit
aussi couvrir cette livraison.

Pour ajouter un lot dans une livraison, copier I'ensemble des domaines d'un lot incluant les totaux afférents dans I'onglet
visé par la livraison souhaitée.

Lorsque des livraisons ou des lots sont ajoutés, I'alliance doit également s'assurer de les ajouter dans I'onglet
"Sommaire " ainsi que la reconduction de tous les totaux afférents. Les formules du tableur sont fournies a titre de guide;
I'exactitude de celles-ci demeure de la responsabilité de I'alliance.
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SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

L'alliance doit indiquer le nom de chaque livraison et de chaque lot dans tous les onglets incluant le Sommaire. De plus,
pour chaque lot, elle doit indiquer les dates de début et de fin.

Un report automatique sera effectué des efforts totaux de chaque domaine au Sommaire tel qu'indiqué par le numéro de
référence. Voici la nomenclature utilisée:
SP1.2.3.RS: SP =Services Professionnels
1 = livraison 1
2=lot2
3 =domaine 3
RS = total des heures pour les Ressources de la SAAQ
RA = total des heures pour les Ressources de l'alliance

SPIR: Services professionnels spécifiques a la livraison "Indemniser et réadapter ". Cette
nomenclature est ensuite suivie du numéro de lot, du domaine et du type de ressources.

De plus, ces numéros de référence sont également reportés au Sommaire.

La ventilation des efforts associés aux ressources de la SAAQ et aux Ressources de I|'alliance est reportée
automatiquement dans le Sommaire pour tous les lots, toutes les livraisons ("Liv Réalisation-n"), ("Livr soutien an...") ainsi
que la banque de jours pour la présence d'expertise ("Apres-Réalisation").

L'alliance doit effectuer les vérifications nécessaires afin de s'assurer que I'ensemble des efforts détaillés soient inclus
dans les totaux respectifs et dans le Sommaire. En cas de divergence entre les efforts détaillés et les efforts totaux, la
Société ne considérera que les efforts inscrits dans le "Grand Total des Services professionnels - efforts ".
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SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

SOMMAIRE DES SERVICES PROFESSIONNELS - heures (efforts)

Alliance: | LGS/IBM-SAP
Livraison O - Travaux & positionner par I'alliance
Référence a GfTT) Référence a Référence a
Ressources SAAQ longlet dérainie | Ressources del'alliance | . 0 e Total F'onglet détaillé

Lot 0 - Formation initiale au projet 1876 SP0.0.RS 676 SP0.0.RA 2552 SP0.0.T
Lot 1 - Planification du projet 5965 SPO.1.RS 9938 SPO.1.RA 15903 SPO.1.T
Lot 2 - Conception de la solution 35211 SP0.2.RS 58 685 SP0.2.RA 93 896 SP0.2.T
Lot 3 - Conception du modeéle d'organisation du Centre d'expertise 1231 SP0.3.RS 3078 SP0.3.RA 4309 SP0.3.T

Total Livraison O 74 283 72377 116660 P07
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SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

SOMMAIRE DES SERVICES PROFESSIONNELS - heures (efforts)
Alliance: | LGS/IBM-SAP
Livraison 1 - Finances et fondation
Lot 4 - Réalisation
Référence a GfTT) Référence a Référence a
Ressources SAAQ ronglet déraitie | Re€Ssources de l'alliance |\, 0 o oine Total F'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 12279 SP1.4.1.RS 36 287 SP1.4.1.RA 48 566 SP1.4.1.T
2 - Intégration technologique 10494 SP1.4.2.RS 63978 SP1.4.2.RA 74 472 SP1.4.2.T
3 - Gestion du changement 1086 SP1.4.3.RS 1884 SP1.4.3.RA 2970 SP1.4.3.T
4 - Communication 480 SP1.4.4RS 954 SP1.4.4.RA 1434 SP1.4.4.T
5 - Formation 2754 SP1.4.5.RS 5502 SP1.4.5.RA 8256 SP1.4.5.T
6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 3629 SP1.4.6.RS 8559 SP1.4.6.RA 12 188 SP1.4.6.T
Total Lot 4 30722 |:| 117 164 |:| 147 886
Lot 5 - Réalisation
Référence a G—TB Référence a Référence a
RessourcesSate Vonglet detaie | Ressourcesde l'alliance {0 raine Total l'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 22768 SP1.5.1.RS 37020 SP1.5.1.RA 59 788 SP1.5.1.T
2 - Intégration technologique 11379 SP1.5.2.RS 65 786 SP1.5.2.RA 77 165 SP1.5.2.T
3 - Gestion du changement 1152 SP1.5.3.RS 1884 SP1.5.3.RA 3036 SP1.5.3.T
4 - Communication 522 SP1.5.4.RS 954 SP1.5.4.RA 1476 SP1.5.4.T
5 - Formation 3369 SP1.5.5.RS 6128 SP1.5.5.RA 9 497 SP1.5.5.T
6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 5942 SP1.5.6.RS 13121 SP1.5.6.RA 19 063 SP1.5.6.T
Total Lot 5 45132 124 893 170 025 SP15T
Lot 6 - Préparation de la mise en production (Déploiment)
Référence a GfTT) Référence a Référence a
Ressources SAAQ ronglet déraitie | Re€ssources de l'alliance |\, 0 o oine Total F'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 8954 SP1.6.1.RS 11194 SP1.6.1.RA 20 148 SP1.6.1.T
2 - Intégration technologique 3560 SP1.6.2.RS 19 150 SP1.6.2.RA 22710 SP1.6.2.T
3 - Gestion du changement 408 SP1.6.3.RS 628 SP1.6.3.RA 1036 SP1.6.3.T
4 - Communication 190 SP1.6.4.RS 318 SP1.6.4.RA 508 SP1.6.4.T
5 - Formation 5699 SP1.6.5.RS 1166 SP1.6.5.RA 6 865 SP1.6.5.T
6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 987 SP1.6.6.RS 1956 SP1.6.6.RA 2943 SP1.6.6.T
Total Lot 6 19798 34412 54210 SP16.7
Lot 7 - Mise en production et support postimplantation (3 mois)
Référence a G—TB Référence a Référence a
RessourcesSade Vonglet detaie | Ressourcesde l'alliance | " o ciaine Total l'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 5433 SP1.7.1.RS 15791 SP1.7.1.RA 21224 SP1.7.1.T
2 - Intégration technologique 4081 SP1.7.2.RS 23671 SP1.7.2.RA 27 752 SP1.7.2.T
3 - Gestion du changement 399 SP1.7.3.RS 942 SP1.7.3.RA 1341 SP1.7.3.T
4 - Communication 144 SP1.7.4.RS 477 SP1.7.4RA 621 SP1.7.4.T
5 - Formation 144 SP1.7.5.RS 480 SP1.7.5.RA 624 SP1.7.5.T
6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 1134 SP1.7.6.RS 2 906 SP1.7.6.RA 4040 SP1.7.6.T
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SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

SOMMAIRE DES SERVICES PROFESSIONNELS - heures (efforts)

lAlliance:

[LGs/1BM-5AP
Total Lot 7 11335
Total Livraison 1 106 987

55 607

44 267
320736
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SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

SOMMAIRE DES SERVICES PROFESSIONNELS - heures (efforts)
Alliance: | LGS/IBM-SAP
Livraison 2 - Permis et Immatriculation
Lot 8 - Conception
Référence a GfTT) Référence a Référence a
Ressources SAAQ ronglet déraitie | Re€ssources de l'alliance |\, 0 o oine Total F'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 9783 SP2.8.1.RS 17 892 SP2.8.1.RA 27 675 SP2.8.1.T
2 - Intégration technologique 7 854 SP2.8.2.RS 45123 SP2.8.2.RA 52977 SP2.8.2.T
3 - Gestion du changement 870 SP2.8.3.RS 1884 SP2.8.3.RA 2754 SP2.8.3.T
4 - Communication 336 SP2.8.4.RS 954 SP2.8.4.RA 1290 SP2.8.4.T
5 - Formation 448 SP2.8.5.RS 1280 SP2.8.5.RA 1728 SP2.8.5.T
6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 2294 SP2.8.6.RS 5279 SP2.8.6.RA 7573 SP2.8.6.T
Total Lot 8 21585 |:| 72412 |:| 93997
Lot 9 - Réalisation
Référence a G—TB Référence a Référence a
RessourcesSate Vonglet détaie | Ressourcesde l'alliance | " o craine Total l'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 15018 SP2.9.1.RS 25834 SP2.9.1.RA 40 852 SP2.9.1.T
2 - Intégration technologique 10830 SP2.9.2.RS 60 436 SP2.9.2.RA 71266 SP2.9.2.T
3 - Gestion du changement 1099 SP2.9.3.RS 2198 SP2.9.3.RA 3297 SP2.9.3.T
4 - Communication 448 SP2.9.4.RS 1113 SP2.9.4.RA 1561 SP2.9.4.T
5 - Formation 1513 SP2.9.5.RS 3779 SP2.9.5.RA 5292 $P2.9.5.T
6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 4477 SP2.9.6.RS 9614 SP2.9.6.RA 14 091 SP2.9.6.T
Total Lot 9 33385 |:| 102 974 |:| 136359| P2
Lot 10 - Réalisation
Référence a GfTT) Référence a Référence a
Ressources SAAQ ronglet déraitie | Re€ssources de lalliance |\, 0 o oine Total F'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 23 658 SP2.10.1.RS 35 405 SP2.10.1.RA 59 063 SP2.10.1.T
2 - Intégration technologique 14 140 SP2.10.2.RS 74752 SP2.10.2.RA 88 892 SP2.10.2.T
3 - Gestion du changement 1570 SP2.10.3.RS 2 669 SP2.10.3.RA 4239 $P2.10.3.T
4 - Communication 797| sP2.10.4.RS 1590| sP2.10.4.RA 2387 SP2.10.4.T
5 - Formation 3080 SP2.10.5.RS 6156 SP2.10.5.RA 9236 SP2.10.5.T
6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 6333 SP2.10.6.RS 14 398| SP2.10.6.RA 20731 SP2.10.6.T
Total Lot 10 49578 |:| 134970 |:| 184548 sPzio.T
Lot 11 - Réalisation
Référence a G—TB Référence a Référence a
RessourcesSade Jonglet detaie | Ressourcesde l'alliance {0 o ciaine Total l'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 28 619 SP2.11.1.RS 37 834| sp2.11.1.RA 66 453 SP2.11.1.T
2 - Intégration technologique 14 844 SP2.11.2.RS 73552 SP2.11.2.RA 88 396 SP2.11.2.T
3 - Gestion du changement 1789 SP2.11.3.RS 2668| SP2.11.3.RA 4457 SP2.11.3.T
4 - Communication 1146| SP2.11.4RS 1908| sP2.11.4.RA 3054 SP2.11.4.T
5 - Formation 3576 SP2.11.5RS 5964| SP2.11.5.RA 9 540 SP2.11.5.T
6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 7 416 SP2.11.6.RS 16 871 SP2.11.6.RA 24 287 SP2.11.6.T
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SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

SOMMAIRE DES SERVICES PROFESSIONNELS - heures (efforts)

Alliance: | LGS/IBM-SAP

Total Lot 11] 57390 ] B7s7] ] 196187 sPaiit
Lot 12 - Préparation de la mise en production (Déploiment)

Référence a GfTT) Référence a Référence a
Ressources SAAQ longlet détainie | Ressources del'alliance | . 0 o e Total F'onglet détaillé

1 - Intégration fonctionnelle 9727 SP2.12.1.RS 12 158| sP2.12.1.RA 21 885 SP2.12.1.T
2 - Intégration technologique 4758 SP2.12.2.RS 23189 SP2.12.2.RA 27 947 SP2.12.2.T
3 - Gestion du changement 375 SP2.12.3.RS 469 SP2.12.3.RA 844 SP2.12.3.T
4 - Communication 381| sP2.12.4RS 477| sP2.12.4RA 858 SP2.12.4.T
5 - Formation 15257| sp2.12.5.Rs 1571| sP2.12.5.RA 16 828 SP2.12.5.T
6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 1623 SP2.12.6.RS 3486| SP2.12.6.RA 5109 SP2.12.6.T

Total Lot 12 32121 |:| 41350 |:| 73471 SP2izt
Lot 13 - Mise en production et support postimplantation (3 mois)

Référence a G—TB Référence a Référence a
RessourcesSate Vonglet detaie | Ressourcesde l'alliance | " i Total l'onglet détaillé

1 - Intégration fonctionnelle 4942 SP2.13.1.RS 13 685 SP2.13.1.RA 18 627 SP2.13.1.T
2 - Intégration technologique 4510 SP2.13.2.RS 27 655 SP2.13.2.RA 32 165 SP2.13.2.T
3 - Gestion du changement 258 SP2.13.3.RS 468| sP2.13.3.RA 726 SP2.13.3.T
4 - Communication 120| sP2.13.4.RS 397| sP2.13.4.RA 517 SP2.13.4.T
5 - Formation 144|  sP2.13.5.RS 480 sP2.13.5.RA 624 SP2.13.5.T
6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 972 SP2.13.6.RS 2331 SP2.13.6.RA 3303 SP2.13.6.T

Total Lot 13 10 946 45016 55962 5P2.13.7

Total Livraison 2 205 005 535519 740 524 sP21
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SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

SOMMAIRE DES SERVICES PROFESSIONNELS - heures (efforts)

Alliance: | LGS/IBM-SAP

Livraison Indemniser et réadapter (IR)

Lot IR14 - Planification et vision

Référence a GfTT) Référence a Référence a
Ressources SAAQ ronglet déraitie | Re€ssources de l'alliance |\, 0 o oine Total F'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 886| SPIR.14.1.RS 2 348| SPIR.14.1.RA 3234 SPIR.14.1.T
2 - Intégration technologique 1725 SPIR.14.2.RS 9277| SPIR.14.2.RA 11 002 SPIR.14.2.T
3 - Gestion du changement 156| SPIR.14.3.RS 312| SPIR.14.3.RA 468 SPIR.14.3.T
4 - Communication 64| SPIR.14.4.RS 318| SPIR.14.4.RA 382 SPIR.14.4.T
5 - Formation 147| SPIR.14.5.RS 737| SPIR.14.5.RA 884 SPIR.14.5.T
6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 1360| SPIR.14.6.RS 2918| SPIR.14.6.RA 4278 SPIR.14.6.T
Total Lot IR14 4338 |:| 15910 |:| 20248| SPIRI4T
Lot IR15 - Conception
Référence a G—TB Référence a Référence a
RessourcesSate Vonglet détaie | Ressourcesde l'alliance | " o craine Total l'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 1977| SPIR.15.1RS 4541| SPIR.15.1.RA 6518 SPIR.15.1.T
2 - Intégration technologique 4189| SPIR.15.2.RS 22 453|  SPIR.15.2.RA 26 642 SPIR.15.2.T
3 - Gestion du changement 343 SPIR.15.3.RS 625| SPIR.15.3.RA 968 SPIR.15.3.T
4 - Communication 119]|  SPIR.15.4.RS 396| SPIR.15.4.RA 515 SPIR.15.4.T
5 - Formation 489|  SPIR.15.5.RS 1632| SPIR.15.5.RA 2121 SPIR.15.5.T
6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 2 945| SPIR.15.6.RS 6 345|  SPIR.15.6.RA 9290 SPIR.15.6.T
Total Lot IR15 10 062 |:| 35992 |:| 46 054| SPIRI5T
Lot IR16 - Réalisation
Référence a GfTT) Référence a Référence a
Ressources SAAQ ronglet déraitie | Re€ssources de lalliance |\, 0 o oine Total F'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 11688| SPIR.16.1.RS 25994| SPIR.16.1.RA 37 682 SPIR.16.1.T
2 - Intégration technologique 11621| SPIR.16.2.RS 57 783| SPIR.16.2.RA 69 404 SPIR.16.2.T
3 - Gestion du changement 1122 SPIR.16.3.RS 1878| SPIR.16.3.RA 3 000 SPIR.16.3.T
4 - Communication 378| SPIR.16.4.RS 948| SPIR.16.4.RA 1326 SPIR.16.4.T
5 - Formation 1521| SPIR.16.5.RS 3800 SPIR.16.5.RA 5321 SPIR.16.5.T
6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 7 651|  SPIR.16.6.RS 16 182| SPIR.16.6.RA 23833 SPIR.16.6.T
Total Lot IR16 33981 |:| 106 585 |:| 140566| sPirie.T
Lot IR17 - Préparation de la mise en production (Déploiment)
Référence a G—TB Référence a Référence a
RessourcesSade Jonglet detaie | Ressourcesde l'alliance {0 o ciaine Total l'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 4257| SPIR.17.1RS 7 867| SPIR.17.1.RA 12124 SPIR.17.1.T
2 - Intégration technologique 3985| SPIR.17.2.RS 18 855|  SPIR.17.2.RA 22 840 SPIR.17.2.T
3 - Gestion du changement 438|  SPIR.17.3.RS 626| SPIR.17.3.RA 1064 SPIR.17.3.T
4 - Communication 190| SPIR.17.4.RS 316| SPIR.17.4.RA 506 SPIR.17.4.T
5 - Formation 5650 SPIR.17.5.RS 1084| SPIR.17.5.RA 6734 SPIR.17.5.T
6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 1112 SPIR.17.6.RS 1764| SPIR.17.6.RA 2 876 SPIR.17.6.T
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SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

SOMMAIRE DES SERVICES PROFESSIONNELS - heures (efforts)

lAlliance:

|LGs/1BM-sAP

Total Lot IR17 | 15632

B

30512

T

46 144 __SF!R.I?.T

Lot IR18 - Mise en production et support postimplantation (3 mois)

Référence a GfTT) Référence a Référence a
Ressources SAAQ longlet détainie | Ressources del'alliance | . 0 o e Total F'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 3821| SPIR.18.1.RS 10 049| SPIR.18.1.RA 13870 SPIR.18.1.T
2 - Intégration technologique 4121| SPIR.18.2.RS 20697| SPIR.18.2.RA 24 818 SPIR.18.2.T
3 - Gestion du changement 443|  sPIR.18.3.RS 702| SPIR.18.3.RA 1145 SPIR.18.3.T
4 - Communication 141 SPIR.18.4.RS 474  SPIR.18.4.RA 615 SPIR.18.4.T
5 - Formation 279| SPIR.18.5.RS 933| SPIR.18.5.RA 1212 SPIR.18.5.T
6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 1483| SPIR.18.6.RS 2 638| SPIR.18.6.RA 4121 SPIR.18.6.T
Total Lot IR18 10 288 35493 45 781 SPIR.18.T
Total Livraison Indemniser et réadapter (IR) 74301 224 492 298 793

P22899-3 Sélection de la solution d'affaires et des services professionnels
©La Société de I'assurance automobile du Québec 2016

Page 9 de 38



SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

SOMMAIRE DES SERVICES PROFESSIONNELS - heures (efforts)

Alliance:  [LGS/1BM-5AP

Livraison Soutien an 2 (S)

Lot S1 - Soutien, maintenance et exploitation (an 2.1)

Référence a GfTT) Référence a Référence a
Ressources SAAQ ronglet déraitie | Re€ssources de l'alliance |\, 0 o oine Total F'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 0 SPS2.1.1.RS 0 SPS2.1.1.RA 0 SPS2.1.1.T
2 - Intégration technologique 0 SPS2.1.2.RS 0 SPS2.1.2.RA 0 SPS2.1.2.T
3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 0 SPS2.1.3.RS 0 SPS2.1.3.RA 0 SPS2.1.3.T
Lot S2 - Soutien, maintenance et exploitation (an 2.2)
Référence a G—TB Référence a Référence a
RessourcesSate Vonglet detaie | Ressourcesde l'alliance {0 i Total l'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 1179 SPS2.2.1.RS 1428 SPS2.2.1.RA 2 607 SPS2.2.1.T
2 - Intégration technologique 337 SPS2.2.2.RS 3015 SPS2.2.2.RA 3352 SPS2.2.2.T
3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 169 SPS2.2.3.RS 520 SPS2.2.3.RA 689 SPS2.2.3.T
Total Lot S2 1685 4963 6 648 5Ps2271
Total Livraison Soutien an 2 (S) 1685 4963 6648 sps2.1
Livraison Soutien an 3 (S)
Lot S3 - Soutien, maintenance et exploitation (an 3.1)
Référence a GfTT) Référence a Référence a
Ressources SAAQ ronglet déraitie | Re€Ssources de l'alliance |\, 0 o oine Total F'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 6 889 SPS3.3.1.RS 7139 SPS3.3.1.RA 14 028 SPS3.3.1.T
2 - Intégration technologique 1969 SPS3.3.2.RS 16 102 SPS3.3.2.RA 18 071 SPS3.3.2.T
3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 986 SPS3.3.3.RS 2601 SPS3.3.3.RA 3587 SPS3.3.3.T
Total Lot S3 9844 |:| 25 842 |:| 35686 sPs3aT
Lot $4 - Soutien, maintenance et exploitation (an 3.2)
Référence a G—TB Référence a Référence a
RessourcesSate Jonglet detaie | Ressourcesde l'alliance " o iaine Total l'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 6138 SPS3.4.1.RS 4910 SPS3.4.1.RA 11048 SPS3.4.1.T
2 - Intégration technologique 1753 SPS3.4.2.RS 12932 SPS3.4.2.RA 14 685 SPS3.4.2.T
3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 878 SPS3.4.3.RS 1787 SPS3.4.3.RA 2 665 SPS3.4.3.T
Total Lot S4 8769 19629 28 398 SPs34.1
Total Livraison Soutien an 3 (S) 18613 45471 64 084 5P53,
Livraison Soutien an 4 (S)
Lot S5 - Soutien, maintenance et exploitation (an 4.1)
Référence a GfTT) Référence a Référence a
Ressources SAAQ ronglet déraitie | Re€ssources de lalliance |\, 0 oine Total P'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 16 244 SPS4.5.1.RS 15031 SPS4.5.1.RA 31275 SPS4.5.1.T
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SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

SOMMAIRE DES SERVICES PROFESSIONNELS - heures (efforts)
Alliance: | LGS/IBM-SAP
2 - Intégration technologique 4641 SPS4.5.2.RS 26 964 SPS4.5.2.RA 31 605 SPS4.5.2.T
3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 2321 SPS4.5.3.RS 5475 SPS4.5.3.RA 7 796 SPS4.5.3.T
Total Lot S5 23206 |:| 47 470 |:| 70676 sPsdsT
Lot S6 - Soutien, maintenance et exploitation (an 4.2)
Référence a GfTT) Référence a Référence a
Ressources SAAQ ronglet déraitie | Re€Ssources de l'alliance |\, 0 o oine Total T'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 18 204 SPS4.6.1.RS 13201 SPS4.6.1.RA 31405 SPS4.6.1.T
2 - Intégration technologique 5202 SPS4.6.2.RS 24 419 SPS4.6.2.RA 29 621 SPS4.6.2.T
3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 2602 SPS4.6.3.RS 4808 SPS4.6.3.RA 7 410 SPS4.6.3.T
Total Lot S6 26 008 42 428 68 436
Total Livraison Soutien an 4 (S) 49 214 89 898 139112 spsa.t
Livraison Soutien an 5 (S)
Lot S7 - Soutien, maintenance et exploitation (an 5.1)
Référence a G—TB Référence a Référence a
RessourcesSate Vonglet détaie | Ressourcesde l'alliance {0 o iaine Total l'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 2944 SPS5.7.1.RS 1802 SPS5.7.1.RA 4746 SPS5.7.1.T
2 - Intégration technologique 841 SPS5.7.2.RS 3517 SPS5.7.2.RA 4358 SPS5.7.2.T
3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 421 SPS5.7.3.RS 657 SPS5.7.3.RA 1078 SPS5.7.3.T
Total Lot S7 4206 |:| 5976 |: 10182 sPs577
Lot S8 - Soutien, maintenance et exploitation (an 5.2)
Référence a GfTT) Référence a Référence a
Ressources SAAQ ronglet déraitie | Re€Ssources de l'alliance |\, 0 o oine Total P'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 0 SPS5.8.1.RS 0 SPS5.8.1.RA 0 SPS5.8.1.T
2 - Intégration technologique 0 SPS5.8.2.RS 0 SPS5.8.2.RA 0 SPS5.8.2.T
3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 0 SPS5.8.3.RS 0 SPS5.8.3.RA 0 SPS5.8.3.T
Total Lot S8 0 0 0 SPS5.8.7

Total Livraison Soutien an 5 (S)

4 206

o

5976

e

0152
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SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

SOMMAIRE DES SERVICES PROFESSIONNELS - heures (efforts)

Alliance: | LGS/IBM-SAP
B- Banque de jours pour présence d'expertise - Période suivant la réalisation du programme jusqu'au terme de 10 ans
Référence a GfTT) Référence a Référence a
Ressources SAAQ ronglet déraitie | Re€ssources de lalliance |\, 0 o oine Total F'onglet détaillé
1 - Intégration fonctionnelle 311704 BJ.1.RS 92 347 BJ.1.RA 404 051 BJL.LT
2 - Intégration technologique 108 763 BJ.2.RS 183 101 BJ.2.RA 291 864 BL.2.T
3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité 64 713 BJ.3.RS 41 648 BJ.3.RA 106 361 BL.3.T
4 - Gestion de changement, formation et communication 51663 BJ.4.RS 17 809 BJ.4.RA 69 472 BJ.AT
Total B - Banque de jours pour présence d'expertise -
Période suivant la réalisation du programme (terme de 10 ans) 536 843 334 905 871748 BFT
Total des livraisons et de la banque de jours B (heures) Grand total (heures)
Ressources SAAQ Ressources de I'alliance Ressources SAAQ et de I'alliance
Grand Total des Services professionnels - efforts 1041137 1634337 2675474
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Services professionnels - efforts (heures)

SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

Livraison : 0 - Travaux a positionner par I'alliance
lAnnées: la5s
lAlliance: LGS/IBM-SAP
Année 1 Année 2 Année 3 Année 4 Année 5 TOTAUX | REFERENCE
1 | T2 | T3 T4 11 | 12 | 138 | T4 11 | 12 | 13 | T4 11 | 12 | 13 | T4 11 | 12 | 713 | T4 |AN1AS |sommAIRE
Lot 0 Formation initiale au projet
Date de début: 2017-04-04
Date de fin: 2017-09-29
Ressources SAAQ 1876 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1876] SP0.0.RS
Ressources de l'alliance 676 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 676| SPO.0.RA
TOTAL Lot O - Formation initiale au
. $P0.0.T
projet 2552 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2552
Lot 1 Planification du projet
Date de début: 2017-05-08
Date de fin: 2017-10-06
Ressources SAAQ 3082 2883 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5965] SP0.1.RS
Ressources de l'alliance 5135 43803 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9938| SP0.1.RA
cpe .. . SP0.1.T
TOTAL Lot 1 - Planification du projet 8217 7686 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15903
Lot 2 Conception de la solution
Date de début: 2017-05-08
Date de fin: 2017-10-06
Ressources SAAQ 13193 22018 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 35211] SPO.2.RS
Ressources de I'alliance 21989 36 696 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 58685| SP0.2.RA
TOTAL Lot 2 - Conception de la
. SP0.2.T
solution 35182 58714 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 93 896
Lot 3 Conception du modéle d organisation du Centre d'expertise
Date de début: 2017-05-08
Date de fin: 2017-10-06
Ressources SAAQ 434 797 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1231] SP0.3.RS
Ressources de l'alliance 1085 1993 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3078| SP0.3.RA
TOTAL Lot 3 - Conception du modele
. .. . . SP0.3.T
d'organisation du Centre d'expertise 1519 2790 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4309
Total Livraison 0 - An 1 c‘lSl 4747a| 69190| 0 al ol ol ol ol ol ol al ol al ol al al ol al ol al 116 660 SPO.T |
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Services professionnels - efforts (heures)

Livraison :

1 - Finances et fondation

SERVICES PROFESSIONNELS

TABLEAU DES EFFORTS

lAnnées: la5
Alliance : LGS/IBM-SAP
Année 1 Année 2 Année 3 Année 4 Année 5 TOTAUX | REFERENCE
11| 12 | 13 | T4 11| 12 | 13 | T4 11| 12 | 13 | T4 11| 12 | 13 | T4 71| 12 | 713 | T4 | AN1AS | SOMMAIRE
Lot 4 Réalisation
Date de début: 2017-10-09
Date de fin: 2018-04-06
4.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de I'allliance) of of 1392} 1392 of of of 0 of of of of of of of of of 278a| SP1.4.1.RA
Ressources SAAQ 0 0 6176 6103 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12279| SP1.4.1.RS
Ressources de l'alliance 0 0 16 874 16 629 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 33503| SP1.4.1.RA
Total 4.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 24442 24124 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 48566| SP1.4.1.T |
4.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de l'alliance) o} o} 1161} 1161 o} o} o} 0 o} o} o} o} o} o} o} o} o} 2322| SP1.4.2.RA
Membres de I'équipe i i { { i { { i { { i { { i {
Ressources SAAQ 0 5220 5274 0 0 0 0 0 10494 SP1.4.2.RS
Ressources de l'alliance 0 0 30635 31021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 61656 SP1.4.2.RA
Total 4.2 - Intégration technologique 0 0 37016 37456 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 74472 SP1.4.2.T |
4.3 - Gestion du changement
Team lead (ressource de I'alliance) of of 2314 231 of of of 0 of of of of of of of of of 62| SP1.4.3.RA
Ressources SAAQ 0 0 543 543 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1086| SP1.4.3.RS
Ressources de l'alliance 0 0 711 711 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1422| SP1.4.3.RA
Total 4.3 - Gestion du changement 0 0 1485 1485 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2970| SP1.4.3.T |
4.4 - Communication
Team lead (0 ressource) o} of of 0 ol of of 0 of of of of of ol of of of 0| SP1.4.4.RA
Membres de I'équipe i | i i | i i | i i | i i | i
Ressources SAAQ 0 240 240 0 0 0 0 0 480| SP1.4.4.RS
Ressources de l'alliance 0 0 477 477 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 954| SP1.4.4.RA
Total 4.4 - Communication 0 0 717 717 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1434| sp14471 |
4.5 - Formation
Team lead (0 ressource) of of of 0 of of of 0 of of of of of of of of of o] SP1.4.5.RA
Membres de I'équipe s a s s a s s a s ] a s ] a s
Ressources SAAQ 0 984 1770 0 0 0 0 0 2754] SP1.4.5.RS
Ressources de l'alliance 0 0 1965 3537 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5502| SP1.4.5.RA
Total 4.5 - Formation 0 (] 2949 5307 0 (] (] 0 (] (] (] (] (] 0 (] 0 (] 8256| SP1.4.5.T |
4.6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 465 465 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 930| SP1.4.6.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 594 594 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11838| SP1.4.6.RA
Membres de I'équipe ! i | ! i | ! i | ! ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 0 0 1237 2392 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3629| SP1.4.6.RS
Ressources de l'alliance 0 0 972 3796 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4768| SP1.4.6.RA
Expertise de pointe 0 0 583 1090 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1673| SP1.4.6.RA
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Services professionnels - efforts (heures)

Livraison :

1 - Finances et fondation

lAnnées:

la5s

Alliance :

LGS/IBM-SAP

SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

Année 1 Année 2 Année 3 Année 4 Année 5 TOTAUX | REFERENCE
T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 AN1AS5 | SOMMAIRE
Total 4.6 - Assistance a la gestion, bureau de SPLAGT
programme, intégration et assurance qualité 0 0 3851 8337 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12188
TOTAL Lot 4 0 0 70 460 77 426 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 147 886 SP1.4.T
Lot5 Réalisation
Date de début: 2018-04-09
Date de fin: 2018-10-05
5.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de I'allliance) of of of 0 1392} 1392} of 0 of of of of of of of of of 278a| SP1.5.1.RA
Membres de 'équipe s a s s a s s a s s a s s a s
Ressources SAAQ 0 0 0 0 11480 11288 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22768] SP1.5.1.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 17278 16 958 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 34236] SP1.5.1.RA
Total 5.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 30150 29638 0 0 0 0 0 0 0 (] 0 0 (] 59788| SP1.5.1.T
5.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de I'alliance) oi oi oi 0 1 161§ 1 161§ oi 0 oi oi oi oi oi oi oi oi oi 2322| SP1.5.2.RA
Membres de I'équipe s a s s a s s a s s : s s : s
Ressources SAAQ 0 0 5620 5759 0 0 0 0 0 11379| SP1.5.2.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 31269 32195 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 63464| SP1.5.2.RA
Total 5.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 38050 39115 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 77165| SP1.5.2.T
5.3 - Gestion du changement
Team lead (ressource de I'alliance) of of of 0 231 231 of 0 of of of of of of of of of 462| SP1.5.3.RA
Membres de I'équipe a s a a s a a s a a s a a s a
Ressources SAAQ 0 0 0 0 576 576 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1152| SP1.5.3.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 711 711 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1422| SP1.5.3.RA
Total 5.3 - Gestion du changement 0 0 0 0 1518 1518 0 (] (] 0 0 (] 0 0 0 0 0 3036| SP1.5.3.T
5.4 - Communication
Team lead (O ressource) of of of 0 of of of 0 of of of of of of of of of o| sp1.5.4.RA
Membres de I'quipe a ] a a ] a a ] a a s a a s a
Ressources SAAQ 0 0 261 261 0 0 0 0 0 522| SP1.5.4.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 477 477 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 954| SP1.5.4.RA
Total 5.4 - Communication 0 (] 0 (] 738 738 (] 0 (] 0 (] 0 0 0 (] 0 (] 1476| SP1.5.4.T
5.5 - Formation
Team lead (O ressource) oi oi oi 0 oi oi oi 0 oi oi oi oi oi oi oi oi oi o| sp1.5.5.RA
Membres de I'équipe | i | | i | | i | | i | | i |
Ressources SAAQ 0 0 1944 1425 0 0 0 0 0 3369] SP1.5.5.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 3537 2591 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6128 SP1.5.5.RA
Total 5.5 - Formation 0 0 0 0 5481 4016 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9497| SP1.5.5.T
5.6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 465 465 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 930] SP1.5.6.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 594 594 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1188| SP1.5.6.RA

Membres de I'équipe
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SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

Services professionnels - efforts (heures)

Livraison : 1 - Finances et fondation
lAnnées: la5
Alliance : LGS/IBM-SAP
Année 1 Année 2 Année 3 Année 4 Année 5 TOTAUX | REFERENCE
T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 AN1AS5 | SOMMAIRE
Ressources SAAQ 0 0 0 0 2780 3162 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5942] SP1.5.6.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 4866 5856 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10722 SP1.5.6.RA
Expertise de pointe 0 0 0 0 281 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 281] SP1.5.6.RA
Total 5.6 - Assistance a la gestion, bureau de SPL56.T
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 8986 10077 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 19063
TOTAL Lot 5 0 0 0 (] 84923 85102 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 170025 SP1.5.T
Lot 6 Préparation de la mise en production (Déploiment)
Date de début: 2018-10-08
Date de fin: 2018-12-07
6.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de I'allliance) oi oi oi 0 oi oi 9zgi 0 oi oi oi 0 oi oi oi 0 oi oi oi 0 928| SP1.6.1.RA
Membres de I'équipe i ! i i ! i i ! i ! ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 8954 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8954| SP1.6.1.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 10266 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10266| SP1.6.1.RA
Total 6.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 20148 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (] 0 0 20148| SP1.6.1.T |
6.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de l'alliance) oi oi oi 0 oi oi 774§ 0 oi oi oi 0 oi oi oi 0 oi oi oi 0 774| SP1.6.2.RA
Membres de I'équipe ! ' i ! ' i ! ' i ! ' i ! ' i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 3560 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3560| SP1.6.2.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 18376 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18376| SP1.6.2.RA
Total 6.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 22710 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22710] SP1.6.2.T |
6.3 - Gestion du changement
Team lead (ressource de I'alliance) of of of 0 of of 154} 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 154| SP1.6.3.RA
Membres de |'équipe i { i i { i i { i i { i i { i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 408 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 408| SP1.6.3.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 474 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 474| SP1.6.3.RA
Total 6.3 - Gestion du changement 0 0 0 0 0 0 1036 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1036| sp163T |
6.4 - Communication
Team lead (0 ressource) of of of 0 of of of 0 of ol ol 0 ol ol of 0 ol ol ol 0 o| sP1.6.4.RA
Membres de I'équipe ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 190 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 190| SP1.6.4.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 318 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 318| SP1.6.4.RA
Total 6.4 - Communication 0 (] 0 (] 0 0 508 0 (] 0 0 (] 0 (] (] 0 0 (] (] (] 508| SP1.6.4.T |
6.5 - Formation
Team lead (O ressource) of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 o| spi.6.5.RA
Membres de I'équipe ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 5699 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5699] SP1.6.5.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 1166 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1166| SP1.6.5.RA
Total 6.5 - Formation 0 0 0 0 0 0 6865 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (] (] 6865| SP1.6.5.T |
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Services professionnels - efforts (heures)

Livraison :

1 - Finances et fondation

TABLEAU DES EFFORTS

SERVICES PROFESSIONNELS

Membres de I'équipe

P22899-3 Sélection de la solution d'affaires et des services professionnels
©La Société de I'assurance automobile du Québec 2016

lAnnées: la5
Alliance : LGS/IBM-SAP
Année 1 Année 2 Année 3 Année 4 Année 5 TOTAUX | REFERENCE
11 | 12 | 1 | T4 11 | 12 | 1 | T4 11 | 12 | 1 | T4 11 | 12 | 1 | T4 11 | 12 | 13 | T4 | AN1AS |SOMMAIRE
6.6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 310 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 310| SP1.6.6.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 396 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 396| SP1.6.6.RA
Membres de 'équipe : s : : - : : s : : : a a : a
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 987 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 987| SP1.6.6.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 1080 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1080| SP1.6.6.RA
Expertise de pointe 0 0 0 0 0 170 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 170| SP1.6.6.RA
Total 6.6 - Assistance a la gestion, bureau de SPLEGT
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 2943 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2943
TOTAL Lot 6 0 0 0 0 0 54210 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 54210 SP1.6.T
Lot 7 Mise en productlon et support postlmplantatlon (3 m0|s)
Date de début: 2018-12-10
Date de fin: 2019-03-08
7.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de l'allliance) o} o} o} o} of 264} 928 o} o} o} o} o} o} o} o} o} 0 1392| SP1.7.1.RA
Membres de 'équipe s a s s a s s a s : a : : a :
Ressources SAAQ 0 1851 3582 0 0 0 0 5433| SP1.7.1.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 4933 9 466| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14399| SP1.7.1.RA
Total 7.1 - Intégration fonctionnelle (] 0 0 0 0 7248 13976 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 21224 SP1.7.1.T |
7.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de I'alliance) o! o! of o! o! 3871 774 o! o! o! ol o! o! o! o! o! 0 1161] SP1.7.2.RA
Membres de I'équipe ! i ! ! i ! ! i ! ! ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 1459 2622 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4081 SP1.7.2.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 8207 14303 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22510| SP1.7.2.RA
Total 7.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 10053 17699 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 27752 SP1.7.2.T |
7.3 - Gestion du changement
Team lead (ressource de I'alliance) oi oi oi oi oi 77i 154 oi oi oi oi oi oi oi oi oi 0 231| SP1.7.3.RA
Membres de |'équipe | i | | i | | i | | i | | i |
Ressources SAAQ 0 133 266 0 0 0 0 399| SP1.7.3.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 237 474 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 711| SP1.7.3.RA
Total 7.3 - Gestion du changement 0 0 0 0 0 447 894 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13a1] sp17.31 |
7.4 - Communication
Team lead (O ressource) of of of of of of 0 of of of of of of of of of 0 o| sp1.7.4.RrA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i ! ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 0 48 9 0 0 0 0 144| SP1.7.4.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 159 318 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 477] SP1.7.4.RA
Total 7.4 - Communication 0 (] 0 (] 0 207 414 (] 0 (] (] (] (] 0 (] (] 0 621 SP1.7.4.T |
7.5 - Formation
Team lead (0 ressource) SP1.7.5.RA
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Services professionnels - efforts (heures)

Livraison :

1 - Finances et fondation

SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

lAnnées: la5
Alliance : LGS/IBM-SAP
Année 1 Année 2 Année 3 Année 4 Année 5 TOTAUX | REFERENCE
T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 AN1AS5 | SOMMAIRE
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 48 9 0 0 0 0 0 0 144| SP1.7.5.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 160 320) 0 0 0 0 0 0 480| SP1.7.5.RA
Total 7.5 - Formation 0 0 0 0 0 0 208 416 0 0 0 0 0 0 624| sp17.57 |
7.6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 155 310 0 0 0 0 0 0 465| SP1.7.6.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 198 396 0 0 0 0 0 0 594| SP1.7.6.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i i i i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 420 714 0 0 0 0 0 0 1134| SP1.7.6.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 319 314 0 0 0 0 0 0 633 SP1.7.6.RA
Expertise de pointe 0 0 0 0 0 0 385 829 0 0 0 0 0 0 1214| SP1.7.6.RA
Total 7.6 - Assistance a la gestion, bureau de SPLIGT
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 0 1477 2563 0 0 0 0 0 0 4040
TOTAL Lot 7 0 0 0 (] 0 0 19 640 35962 0 0 0 0 0 0 55602 SP1.7.T
Total Livraison Réalisation-1 0 0 70460 77426 84923 85102 73 850 35962 0 0 0 0 0 0 427723 SPLT
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Services professionnels - efforts (heures)

Livraison : 2 - Permis et Immatriculation

SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

lAnnées: la5
Alliance : LGS/IBM-SAP
Année 1 Année 2 Année 3 Année 4 Année 5 TOTAUX | REFERENCE
1 | 12 | 13 | T4 11| 12 | 13 | T4 11| 12 | 13 | T4 1| 12 | 1 | T4 11| T2 | 13 | T4 | AN1AS | SOMMAIRE
Lot 8 Conception
Date de début: 2017-10-02
Date de fin: 2018-03-30
8.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de I'allliance) of of 1392} 1392 of of of 0 of of of of of of of of of 2784| SP2.8.1.RA
Ressources SAAQ 0 0 4809 4974 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9783 SP2.8.1.RS
Ressources de I'alliance 0 0 7389 7719 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15108| SP2.8.1.RA
Total 8.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 13590 14085 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 27675| SP2.8.1.T |
8.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de I'alliance) of of 1161} 1161 of of of 0 of of of of of of of of of 2322| SP2.8.2.RA
Membres de |'équipe i i i i | i i | i i | i i | i
Ressources SAAQ 3891 3963 0 7854] SP2.8.2.RS
Ressources de I'alliance 0 0 21146 21655 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 42801| SP2.8.2.RA
Total 8.2 - Intégration technologique 0 0 26198 26779 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 52977 SP2.8.2.T |
8.3 - Gestion du changement
Team lead (ressource de I'alliance) of of 2314 231 of of of 0 of of of of of of of ol of 62| sP2.8.3.RA
Ressources SAAQ 0 0 435 435 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 870| sP2.8.3.RS
Ressources de I'alliance 0 0 711 711 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1422| SP2.8.3.RA
Total 8.3 - Gestion du changement 0 0 1377 1377 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2754| SP2.8.3.T |
8.4 - Communication
Team lead (0 ressource) oi oi oi 0 oi oi oi 0 oi oi oi oi oi oi oi oi oi o| sP2.8.4.rA
Membres de équipe a s a a s a a s a a s a a s a
Ressources SAAQ 168 168 0 336| SP2.8.4.RS
Ressources de I'alliance 0 0 477 477, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 954| SP2.8.4.RA
Total 8.4 - Communication 0 0 645 645 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1200 sp2.8.41 |
8.5 - Formation
Team lead (O ressource) of of of 0 of of of 0 of of of of of of of of of o| SP2.8.5.RA
Membres de Iéquipe a s a a s a a s a a s a a s a
Ressources SAAQ 280 168 0 448| sP2.8.5.RS
Ressources de I'alliance 0 0 800 480 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1280 SP2.8.5.RA
Total 8.5 - Formation 0 0 1080 648 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1728] SP2.8.5.T |
8.6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 465 465 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 930| SP2.8.6.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 594 594 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1188| SP2.8.6.RA
Membres de I'équipe i | | i | | i | | ] ! ] ] ! ]
Ressources SAAQ 0 0 1128 1166 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2294| SP2.8.6.RS
Ressources de I'alliance 0 0 664 756 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1420| SP2.8.6.RA
Expertise de pointe 0 0 854 887 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1741| SP2.8.6.RA
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SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

Total 8.6 - Assistance a la gestion, bureau de SP28ET
programme, intégration et assurance qualité 0 0 3705 3868 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7573
TOTAL Lot 8 0 0 46 595 47 402 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 93 997 SP2.8.T
Lot 9 Realisation
Date de début: 2018-04-02
Date de fin: 2018-10-26
9.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de I'allliance) oi oi oi 0 1 392§ 1 392§ 4s4§ 0 oi oi oi 0 oi oi oi 0 oi oi oi 0 3248| SP2.9.1.RA
Membres de I'équipe
Ressources SAAQ 0 0 0 0 6553 6201 2264 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15018| SP2.9.1.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 9892 9252 3442 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22586| SP2.9.1.RA
Total 9.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 17837 16 845 6170 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 40852 SP2.9.1.T |
9.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de I'alliance) o} ol ol 0 1161} 1161} 387! 0 ol ol ol 0 ol ol ol 0 ol ol ol 0 2709| SP2.9.2.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i | | i | |
Ressources SAAQ 0 0 0 0 4542 4668 1620 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 10830 SP2.9.2.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 24073 24923 8731 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 57727| SP2.9.2.RA
Total 9.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 29776 30752 10738 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 71266| SP2.9.2.T |
9.3 - Gestion du changement
Team lead (ressource de I'alliance) oi oi oi 0 231i 231§ 77§ 0 oi oi oi 0 oi oi oi 0 oi oi oi 0 539] SP2.9.3.RA
Membres de équipe s a s s a s s a s s a s s a s
Ressources SAAQ 0 0 0 0 471 471 157 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1099| SP2.9.3.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 711 711 237 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0 1659| SP2.9.3.RA
Total 9.3 - Gestion du changement 0 0 0 0 1413 1413 471 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3207] sp2.9.31 |
9.4 - Communication
Team lead (0 ressource) o} o} o} 0 o} o} o} 0 o} of ol 0 0! ol o} 0 ol o] o] 0 o| sP2.9.4.rA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i ! ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 0 0 0 0 192 192 64 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 448| SP2.9.4.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 477 477 159 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1113| SP2.9.4.RA
Total 9.4 - Communication 0 0 0 0 669 669 223 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1561 SP2.9.4.T |
9.5 - Formation
Team lead (0 ressource) of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 o| sp2.9.5.rA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i i i i i i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 537 708 268 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1513] SP2.9.5.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 1340 1770 669 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 3779| SP2.9.5.RA
Total 9.5 - Formation 0 0 0 0 1877 2478 937 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5292| SP2.9.5.T |
9.6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 465 465 155 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1085| SP2.9.6.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 594 594 198 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1386| SP2.9.6.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i i i i i i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 1904 1840 733 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4477| SP2.9.6.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 2698 2538 1085 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6321] SP2.9.6.RA
Expertise de pointe 0 0 0 0 144 157 521 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 822| SP2.9.6.RA
Total 9.6 - Assistance a la gestion, bureau de $P2.O6T
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 5805 5594 2692 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14091
TOTAL Lot 9 0 0 0 0 57377 57751 21231 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 136 359 SP2.9.T
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SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

Lot 10 Réalisation
Date de début: 2018-10-29
Date de fin: 2019-05-24
10.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de l'allliance) of of of 0 of of 928} 1743 1622} of of 0 of of of 0 of of of 0 4293| 5P2.10.1.RA
Membres de I'équipe ! i | ! i | ! i | ! i | ! i |
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 5449 10033 8176 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 23658 SP2.10.1.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 7242 13290 10580 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 31112 SP2.10.1.RA
Total 10.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 13619 25 066 20378 0 0 (] 0 0 0 0 0 0 0 0 59063| SP2.10.1.T |
10.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de I'alliance) of of of 0 of of 774} 1393 1238} of of 0 of of of 0 of of of 0 3405| SP2.10.2.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i i ] i i i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 3503 6000 4637 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14 140| SP2.10.2.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 18018 30533 22796 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 71347] SP2.10.2.RA
Total 10.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 22295 37926 28671 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 88892 SP2.10.2.T |
10.3 - Gestion du changement
Team lead (ressource de I'alliance) of of ol 0 of ol 154} 309 310} of of 0 of ol ol 0 ol ol of 0 773| SP2.10.3.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i i i i i i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 362 644 564 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1570| SP2.10.3.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 474 790 632 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1896 SP2.10.3.RA
Total 10.3 - Gestion du changement 0 0 0 0 0 0 990 1743 1506 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4239| SP2.10.3.T |
10.4 - Communication
Team lead (O ressource) of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 o| SP2.10.4.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i i i i | i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 160 319 318 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 797 SP2.10.4.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 318 636 636 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1590| SP2.10.4.RA
Total 10.4 - Communication 0 0 0 0 0 0 478 955 954 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2387| SP2.10.4.T |
10.5 - Formation
Team lead (0 ressource) of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 o| sp2.10.5.rA
Membres de I'équipe i ! i 1 i 1 i i 1 1 ! i | i i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 753 1333 994 0 0 0 o 0 0 0 0 o 0 0 3080| SP2.10.5.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 1504 2664 1988 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6156 SP2.10.5.RA
Total 10.5 - Formation 0 0 0 0 0 0 2257 3997 2982 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9236| SP2.10.5.T |
10.6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 310 516 412 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1238| SP2.10.6.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 396 745, 698 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1839| SP2.10.6.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i i i i i i
Ressources SAAQ 0 0 ] 0 0 0 1530 2 444 2359 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6333| SP2.10.6.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 2428 3542 3728 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9698| SP2.10.6.RA
Expertise de pointe 0 0 0 0 0 0 270 1091 262 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1623| SP2.10.6.RA
Total 10.6 - Assistance a la gestion, bureau de $P2.10.6.T
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 0 4934 8338 7459 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20731
TOTAL Lot 10 0 0 0 0 0 0 44573 78025 61950 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 184548 SP2.10.T
Lot 11 Réalisation
Date de début: 2019-05-27
Date de fin: 2019-11-22
11.1 - Intégration fonctionnelle
[Team lead (ressources de I'allliance) | of of of q of of of q 805} 2415} 1610} q of of of q of of of q 4830| sp2.11.1.rA |
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Membres de I'équipe

SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 4612 14309 9698 0 0 0 0 0 0 0 28619 SP2.11.1.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 5290 16 502 11212 0 0 0 0 0 0 0 33004| SP2.11.1.RA
Total 11.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 0 10707 33226 22520 0 0 0 0 0 0 0 66453| SP2.11.1.T |
11.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de I'alliance) oi oi oi oi oi oi 0 619§ 1 857§ 1 zssi 0 oi oi oi oi oi oi 3714| SP2.11.2.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i
Ressources SAAQ 0 2433 7379 5032 0 14844 SP2.11.2.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 11398 34668 23772 0 0 0 0 0 0 0 69838| SP2.11.2.RA
Total 11.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 0 14450 43904 30042 0 0 0 0 0 0 0 88396 SP2.11.2.T |
11.3 - Gestion du changement
Team lead (ressource de I'alliance) of of of of of of 0 155} 465} 310} 0 of of of of of of 930| sP2.11.3.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i ! | ! ! | !
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 314 942 533 0 o 0 0 0 0 0 1789| SP2.11.3.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 316 948 474 0 0 0 0 0 0 0 1738| SP2.11.3.RA
Total 11.3 - Gestion du changement 0 0 0 0 0 0 0 785 2355 1317 0 0 0 0 0 0 0 4457| SP2.11.3.T |
11.4 - Communication
Team lead (0 ressource) oi oi oi oi oi oi 0 oi oi oi 0 oi oi oi oi oi oi o| sp2.11.4.rA
Membres de équipe a s a a s a a s a a s a a s a
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 191 573 382 0 0 0 0 0 0 0 1146| SP2.11.4.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 318 954 636 0 0 0 0 0 0 0 1908| SP2.11.4.RA
Total 11.4 - Communication 0 0 0 0 0 0 0 509 1527 1018 0 0 0 0 0 0 0 3054| SP2.11.4.T |
11.5 - Formation
Team lead (0 ressource) oi oi oi oi oi oi 0 oi oi oi 0 oi oi oi oi oi oi 0| SP2.11.5.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i i i i i i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 596 1788 1192 0 o 0 0 0 0 0 3576| SP2.11.5.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 994 2982 1988 0 0 0 0 0 0 0 5964| SP2.11.5.RA
Total 11.5 - Formation 0 0 0 0 0 0 0 1590 4770 3180 0 0 0 0 0 0 0 9540| SP2.11.5.T |
11.6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 206 618 412 0 0 0 0 0 0 0 1236| SP2.11.6.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 349 1047 698 0 0 0 0 0 0 0 2094| SP2.11.6.RA
Membres de I'équipe ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 1181 3696 2539 0 o 0 0 0 0 0 7416| SP2.11.6.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 1864 5936 4128 0 0 0 0 0 0 0 11928 SP2.11.6.RA
Expertise de pointe 0 0 0 0 0 0 0 160 798 655 0 0 0 0 0 0 0 1613| SP2.11.6.RA
Total 11.6 - Assistance a la gestion, bureau de $P2IL6.T
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 0 0 3760 12095 8432 0 0 0 0 0 0 0 24287
TOTAL Lot 11 0 0 0 0 0 0 0 31801 97877 66 509 0 0 0 0 0 0 0 196187 SP2.11.T
Lot 12 Preparation de la mise en production (Deploiment)
Date de début: 2019-11-25
Date de fin: 2020-01-24
12.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de I'allliance) ol ol of o} of o} 0 o} o} 8051 557 ol ol ol i} ol ol 1362| SP2.12.1.RA
Membres de I'équipe ! i | ! i | ! i | ! i | ! i |
Ressources SAAQ 0 5129 4598 9727| SP2.12.1.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5606 5190) 0 0 0 0 0 0 10796 SP2.12.1.RA
Total 12.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11540 10345 0 0 0 0 0 0 21885| SP2.12.1.T |

P22899-3 Sélection de la solution d'affaires et des services professionnels

©La Société de I'assurance automobile du Québec 2016

Page 22 de 38



SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

12.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de I'alliance) oi oi oi 0 oi oi oi 0 oi oi 619§ 322 oi oi oi 0 oi oi oi 0 941| SP2.12.2.RA
Membres de Iéquipe s a s s a s s a s s a s s a s
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2604 2154 0 0 0 0 0 0 0 0 4758| SP2.12.2.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11714 10534 0 0 0 0 0 0 0 0 22248| SP2.12.2.RA
Total 12.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14937 13010 0 0 0 0 0 0 0 0 27947| SP2.12.2.T |
12.3 - Gestion du changement
Team lead (ressource de I'alliance) of of of 0 of of of 0 of of 155] 77 ol ol of 0 ol of of 0 232| SP2.12.3.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i i ! ! i i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 250 125 0 0 0 0 0 0 0 0 375| SP2.12.3.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 158 79 0 0 0 0 0 0 0 0 237| SP2.12.3.RA
Total 12.3 - Gestion du changement 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 563 281 0 0 0 0 0 0 0 0 84| sp2.12.3.7 |
12.4 - Communication
Team lead (0 ressource) of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 o| sP2.12.4.RA
Membres de I'équipe a s a a s a a s a a s a a s a
Ressources SAAQ 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 254 127 0 0 0 0 0 0 0 0 381 SP2.12.4.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 318 159 0 0 0 0 0 0 0 0 477| SP2.12.4.RA
Total 12.4 - Communication 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 572 286 0 0 0 0 0 0 0 0 858| sP2.12.4.T |
12.5 - Formation
Team lead (O ressource) of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 o| sP2.12.5.RA
Membres de équipe a s a a s a a s a a s a a s a
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7795 7462 0 0 0 0 0 0 0 0 15257] SP2.12.5.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 994 577 0 0 0 0 0 0 0 0 1571]| SP2.12.5.RA
Total 12.5 - Formation 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8789 8039 0 0 0 0 0 0 0 0 16828| SP2.12.5.T |
12.6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 206 103 0 0 0 0 0 0 0 0 309| SP2.12.6.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 349 172 0 0 0 0 0 0 0 0 521| SP2.12.6.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i | i i | i i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1306 317 0 0 0 0 0 0 0 0 1623| SP2.12.6.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2184 251 0 0 0 0 0 0 0 0 2435| SP2.12.6.RA
Expertise de pointe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 108 113 0 0 0 0 0 0 0 0 221| SP2.12.6.RA
Total 12.6 - Assistance a la gestion, bureau de $P212.6.T
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4153 956 0 0 0 0 0 0 0 0 5109
TOTAL Lot 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 40554 32917 0 0 0 0 0 0 0 0 73471 sp2.12T
Lot 13 Mise en production et support postimplantation (3 mois)
Date de début: 2020-01-27
Date de fin: 2020-04-24
13.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de I'allliance) of of of 0 of of of 0 of of of 1114 5571 of of 0 of of of 0 1671| SP2.13.1.RA
Membres de 'équipe i i i i i i i i i i i i i i i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3525 1417 0 0 0 0 0 0 0 4942| SP2.13.1.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 8776 3238 0 0 0 0 o 0 0 12014| SP2.13.1.RA
Total 13.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13415 5212 0 0 0 0 0 0 0 18627| SP2.13.1.T |
13.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de I'alliance) oi oi oi 0 oi oi oi 0 oi oi oi 644 322§ oi oi 0 oi oi oi 0 966| SP2.13.2.RA
Membres de 'équipe a s a a s a a s a a s a a s a
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3098 1412 0 0 0 0 0 0 0 4510| SP2.13.2.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18 445| 8244 0 0 0 0 0 0 0 26689| SP2.13.2.RA
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SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

Total 13.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22187 9978 0 0 0 0 0 0 32165| SP2.13.2.T |
13.3 - Gestion du changement
Team lead (ressource de I'alliance) of ol of 0 ol of of 0 ol of of 154 77! ol of ol of ol 0 231| sP2.13.3.RA
Membres de I'équipe ; ; ; ; ; ; ; ; ; ; s a a s a
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 172 86 0 0 0 0 0 0 258 SP2.13.3.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 158 79 0 0 0 0 0 0 237| SP2.13.3.RA
Total 13.3 - Gestion du changement 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 484 242 0 0 0 0 0 0 726| sP2.13.3.T |
13.4 - Communication
Team lead (0 ressource) of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of of of of 0 o| SP2.13.4.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i ; i i ; i
Ressources SAAQ 0 0 96, 24 0 120| SP2.13.4.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 31g| 79 0 0 0 0 0 0 397| SP2.13.4.RA
Total 13.4 - Communication 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 414 103 0 0 0 0 0 0 517| SP2.13.4.T |
13.5 - Formation
Team lead (0 ressource) o} o} of 0 o} o} o} 0 o} o} of 0 o} of o} of o} o} 0 o| sp2.13.5.rA
Membres de I'équipe ! i ! ! i ! ! i ! | ! ! | ! !
Ressources SAAQ 0 0 96, 48 0 144| SP2.13.5.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 320 160 0 0 0 0 0 0 480| SP2.13.5.RA
Total 13.5 - Formation 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 416 208 0 0 0 0 0 0 624| SP2.13.5.T |
13.6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 206, 103 0 0 0 0 0 0 309| SP2.13.6.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 344 172 0 0 0 0 0 0 516| SP2.13.6.RA
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 648 324 0 0 0 0 0 0 972| SP2.13.6.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 502 251 0 0 0 0 0 0 753 SP2.13.6.RA
Expertise de pointe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 502 251 0 0 0 0 0 0 753| SP2.13.6.RA
Total 13.6 - Assistance a la gestion, bureau de $P2.13.6.T
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2202 1101 0 0 0 0 0 0 3303
TOTAL Lot 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 39118 16 844 0 o 0 0 0 0 55962| SP2.13.T
Total Livraison Réalisation-2 0 0 46595 47402 57377 57751 65804 78025 93 751 97877 107 063 72035 16 844 0 0 0 0 0 0 740 524 SP2.T
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Services professionnels - efforts (heures)

Livraison :

Indemniser et réadapter (IR)

lAnnées: la5
Alliance : LGS/IBM-SAP
Année 1 Année 2 Année 3 Année 4 Année 5 TOTAUX | REFERENCE
1 | 12 | 13 | T14 1 | 12 | 13 | 14 1 | 12 | 13 | 14 1 | 12 | 13 | 14 1 | 12 | 13 | 14 AN1A5 | SOMMAIRE
Lot IR14 Planification et vision
Date de début: 2020-01-06
Date de fin: 2020-03-06
IR14.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de I'allliance) of of of of of of of of of 692 of of of of of of 692| spir.14.1.RA
Membres de I'équipe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 886 0 0 0 0 0 0 886| SPIR.14.1.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1656 0 0 0 0 0 0 1656 SPIR.14.1.RA
Total IR14.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3234 0 0 0 0 0 0 3234| SPIR.14.1.T |
IR14.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de I'alliance) oi oi oi oi oi oi oi oi oi 644 oi oi oi oi oi oi 644 SPIR.14.2.RA
Membres de I'équipe a s a a s a a s a a s a a s a
Ressources SAAQ 1725 0 1725| SPIR.14.2.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8633 0 0 0 0 0 0 8633| SPIR.14.2.RA
Total IR14.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11002 0 0 0 0 0 0 11002| SPIR.14.2.T |
IR14.3 - Gestion du changement
Team lead (ressource de I'alliance) of of of ol of of of of of 154 of of of of of of 154 SPIR.14.3.RA
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 156, 0 0 0 0 0 0 156| SPIR.14.3.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 o 0 158 0 0 0 0 0 0 158 SPIR.14.3.RA
Total IR14.3 - Gestion du changement 0 0 0 0 0 0 0 0 0 468 0 0 0 0 0 0 468| spir.14.3.7 |
IR14.4 - Communication
Team lead (0 ressource) oi oi oi oi oi oi oi oi oi 0 oi oi oi oi oi oi o| SPIR.14.4.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i i i i i i
Ressources SAAQ 64 0 64] SPIR.14.4.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 318 0 0 0 0 0 0 318| SPIR.14.4.RA
Total IR14.4 - Communication 0 0 0 0 0 0 0 0 0 382 0 0 0 0 0 0 382| SPIR.14.4.T |
IR14.5 - Formation
Team lead (0 ressource) oi oi oi oi oi oi oi oi oi 0 oi oi oi oi oi oi o| sPirR.14.5.RA
Membres de équipe a a a a a a a a a a a a a a a
Ressources SAAQ 147, 0 147| SPIR.14.5.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 o 0 737 0 0 0 0 0 0 737 SPIR.14.5.RA
Total IR14.5 - Formation 0 0 0 0 0 0 0 0 0 884 0 0 0 0 0 0 ss4| spir.14.5.7 |
IR14.6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 206, 0 0 0 0 0 0 206 SPIR.14.6.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 344 0 0 0 0 0 0 344| SPIR.14.6.RA
Membres de I'équipe i | i i | i i | i i | i i | i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1360 0 0 0 0 0 0 1360| SPIR.14.6.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2342 0 0 0 0 0 0 2342| SPIR.14.6.RA
Expertise de pointe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 26 0 0 0 0 0 0 26| SPIR.14.6.RA




Total IR14.6 - Assistance a la gestion, bureau de

programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4278 0 0 0 0 0 0 0 4278 SPIR.-14.6.T
TOTAL Lot IR14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20248 0 0 0 0 0 0 0 20248| SPIR.14.T
Lot IR15 Conception
Date de début: 2020-03-09
Date de fin: 2020-06-05
IR15.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de I'allliance) o} of o} o} o} o} o} o} o} 346 883} o} o} o} o} o} 0 1229 SPIR.15.1.RA
Membres de I'équipe
Ressources SAAQ 575 1402 0 1977 SPIR.15.1.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 o 0 994 2318 0 0 0 o 0 0 3312| SPIR.15.1.RA
Total IR15.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1915 4603 0 0 0 0 0 0 6518| SPIR.15.1.T |
IR15.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de I'alliance) ol ol ol ol ol ol ol ol ol 322 941! ol ol ol ol ol 0 1263 SPIR.15.2.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i | | i | |
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1254 2935 0 0 0 0 0 0 4189 SPIR.15.2.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6642 14548 0 0 0 0 0 0 21190| SPIR.15.2.RA
Total IR15.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8218 18424 0 0 0 0 0 0 26642| SPIR.15.2.T |
IR15.3 - Gestion du changement
Team lead (ressource de I'alliance) oi oi oi oi oi oi oi oi oi 77 232} oi oi oi oi oi 0 309| SPIR.15.3.RA
Membres de équipe s a s s a s s a s s a s s a s
Ressources SAAQ 86, 257 0 343| SPIR.15.3.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 o 0 79 237 0 0 0 0 0 0 316 SPIR.15.3.RA
Total IR15.3 - Gestion du changement 0 0 0 0 0 0 0 0 0 242 726 0 0 0 0 0 0 96| spir.15.3.7 |
IR15.4 - Communication
Team lead (0 ressource) o} o} of o} of o} o} o} of 0 of of o} o} o} o} 0 o SPIR.15.4.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i ! ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 48 71 0 119| SPIR.15.4.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 159 237 0 0 0 0 0 0 396 SPIR.15.4.RA
Total IR15.4 - Communication 0 0 0 0 0 0 0 0 0 207 308 0 0 0 0 0 0 515| SPIR.15.4.T |
IR15.5 - Formation
Team lead (0 ressource) of of of of of of of of of 0 of of of of of of 0 o] sPiR.15.5.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i i i i i i
Ressources SAAQ 147, 342 0 489| SPIR.15.5.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 o 0 491 1141 0 0 0 o 0 0 1632 SPIR.15.5.RA
Total IR15.5 - Formation 0 0 0 0 0 0 0 0 0 638 1483 0 0 0 0 0 0 2121] SPIR.15.5.T |
IR15.6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 103 316 0 0 0 0 0 0 419 SPIR.15.6.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 172 516 0 0 0 0 0 0 688| SPIR.15.6.RA
Membres de I'équipe i i | i i | i i | | | | | | |
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 920 2025 0 0 0 0 0 0 2945| SPIR.15.6.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 o 0 1773 3465 0 0 0 o 0 0 5238 SPIR.15.6.RA
Expertise de pointe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o| sPirR.15.6.RA
Total IR15.6 - Assistance a la gestion, bureau de SPIRI5.6.T
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2968 6322 0 0 0 0 0 0 9290
TOTAL Lot IR15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14188 31866 0 0 0 0 0 0 46054| SPIR.15.T




Lot IR16 Réalisation
Date de début: 2020-06-08
Date de fin: 2020-12-04
IR16.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de l'allliance) ol ol of 0 ol of ol 0 ol ol of 0 537} 1611} 1074} 0 of of of 0 3222| SPIR.16.1.RA
Membres de I'équipe ! i | ! i | ! i | ! i | ! i |
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1856 5844 3988 0 0 0 0 0 11688| SPIR.16.1.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3566 11386 7820 0 0 0 0 0 22772| SPIR.16.1.RA
Total IR16.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5959 18 841 12882 0 0 0 0 0 37682| SPIR.16.1.T |
IR16.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de |'alliance) of of of 0 of of of 0 of of of 0 619! 1857} 1238} 0 of of of 0 3714| SPIR.16.2.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i i ] i i i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1921 5711 3989 0 0 0 0 0 11621 SPIR.16.2.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8912 26 414 18743 0 0 o 0 0 54069| SPIR.16.2.RA
Total IR16.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11452 33982 23970 0 0 0 0 0 69404| SPIR.16.2.T |
IR16.3 - Gestion du changement
Team lead (ressource de I'alliance) of of ol 0 of ol of 0 of of ol 0 1551 465! 310} 0 ol ol of 0 930| SPIR.16.3.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i i i i i i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 187 561 374 0 0 0 0 0 1122| SPIR.16.3.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 158 474 316 0 0 0 0 0 948| SPIR.16.3.RA
Total IR16.3 - Gestion du changement 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 500 1500 1000 0 0 0 0 0 3000| SPIR.16.3.T |
IR16.4 - Communication
Team lead (O ressource) of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 o SPIR.16.4.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i i i i | i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 63 189 126 0 0 0 0 0 378| SPIR.16.4.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 158 474 316 0 0 0 0 0 948| SPIR.16.4.RA
Total IR16.4 - Communication 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 221 663 442 0 0 0 0 0 1326| SPIR.16.4.T |
IR16.5 - Formation
Team lead (0 ressource) of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 o| spir.16.5.RA
Membres de I'équipe i ! i 1 i 1 i i 1 1 ! i | i i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 196 795 530 0 0 0 0 0 1521| SPIR.16.5.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 490 1986 1324 0 0 0 0 0 3800| SPIR.16.5.RA
Total IR16.5 - Formation 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 686 2781 1854 0 0 0 0 0 5321| SPIR.16.5.T |
IR16.6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 213 632 419 0 0 0 0 0 1264 SPIR.16.6.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 344 1032 688 0 0 0 0 0 2064 SPIR.16.6.RA
Membres de équipe a a a a a a a a a a a a ' a '
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1176 3863 2612 0 0 0 0 0 7651| SPIR.16.6.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1864 6452 4398 0 0 0 0 0 12714| SPIR.16.6.RA
Expertise de pointe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 34 82 24 0 0 0 0 0 140| SPIR.16.6.RA
Total IR16.6 - Assistance a la gestion, bureau de SPIR16.6.T
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3631 12 061 8141 0 0 0 0 0 23833
TOTAL Lot IR16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22449 69828 48 289 0 0 0 0 0 140566 SPIR.16.T
Lot IR17 Preparation de la mise en production (Deploiment)
Date de début: 2020-12-07
Date de fin: 2021-02-05
IR17.1 - Intégration fonctionnelle
[Team lead (ressources de I'allliance) | of of of q of of of q of of of ol of of 537} 537 of of of o 1074] sPIR.17.1.RA |




Membres de I'équipe

Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2227 2030 0 0 0 4257| SPIR.17.1.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3594 3199 0 0 0 6793| SPIR.17.1.RA
Total IR17.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6358 5766 0 0 0 12124| SPIR.17.1.T |
IR17.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de I'alliance) oi oi oi oi oi oi oi oi oi oi oi 619§ 619 oi oi oi 1238 SPIR.17.2.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i
Ressources SAAQ 2009 1976, 3985| SPIR.17.2.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 8903 8714 0 0 0 17617| SPIR.17.2.RA
Total IR17.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11531 11309 0 0 0 22840| SPIR.17.2.T |
IR17.3 - Gestion du changement
Team lead (ressource de I'alliance) of of of of of of of of of ol ol 155} 155 ol ol ol 310| SPIR.17.3.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i ! | ! ! | !
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 219 219 0 0 0 438| SPIR.17.3.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 158 158 0 0 0 316 SPIR.17.3.RA
Total IR17.3 - Gestion du changement 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 532 532 0 0 0 1064| SPIR.17.3.T |
IR17.4 - Communication
Team lead (0 ressource) oi oi oi oi oi oi oi oi oi oi oi oi 0 oi oi oi o| SPIR.17.4.RA
Membres de équipe a s a a s a a s a a s a a s a
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 95 95, 0 0 0 190| SPIR.17.4.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 o 0 o 0 158 158| 0 0 0 316 SPIR.17.4.RA
Total IR17.4 - Communication 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 253 253 0 0 0 so6| sPir.17.4.7 |
IR17.5 - Formation
Team lead (0 ressource) oi oi oi oi oi oi oi oi oi oi oi oi 0 oi oi oi o| SPIR.17.5.RA
Membres de I'équipe ; s ; ; s ; ; s ; a i a a i a
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2849 2801 0 0 0 5650| SPIR.17.5.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 582 502 0 0 0 1084| SPIR.17.5.RA
Total IR17.5 - Formation 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3431 3303 0 0 0 6734| SPIR.17.5.T |
IR17.6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 213 213 0 0 0 426 SPIR.17.6.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 339 339 0 0 0 678| SPIR.17.6.RA
Membres de I'équipe ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 556 556, 0 0 0 1112| SPIR.17.6.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 330 330 0 0 0 660| SPIR.17.6.RA
Expertise de pointe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] SPIR.17.6.RA
Total IR17.6 - Assistance a la gestion, bureau de SPIRA7.6.T
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1438 1438 0 0 0 2876
TOTAL Lot IR17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 23543 22601 0 0 0 46144 SPIR.17.T
Lot IR18 Mise en production et support postimplantation (3 mois)
Date de début: 2021-02-08
Date de fin: 2021-05-07
IR18.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de I'allliance) ol ol of ol of ol ol ol of of of of 1074 537} of of 1611 SPIR.18.1.RA
Membres de I'équipe ! i | ! i | ! i | ! i | ! i |
Ressources SAAQ 2658 1163 3821| SPIR.18.1.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5994 2444 0 0 8438 SPIR.18.1.RA
Total IR18.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9726 4144 0 0 13870| SPIR.18.1.T |




IR18.2 - Intégration technologique

Team lead (Ressources de I'alliance) oi oi oi oi oi oi oi oi oi 0 oi oi oi 1238 616§ oi oi 1854 SPIR.18.2.RA
Membres de Iéquipe s a s s a s s a s s a s s a s
Ressources SAAQ 0 2832 1289 4121| SPIR.18.2.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13154 5689 0 0 18843| SPIR.18.2.RA
Total IR18.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 17224 7594 0 0 24818| SPIR.18.2.T |
IR18.3 - Gestion du changement
Team lead (ressource de I'alliance) of of ol of of of ol ol of 0 ol of of 310 155} of of 465| SPIR.18.3.RA
Membres de I'équipe ; ; ; ; ; ; ; ; ; ; ; ; ; ; ;
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 319 124 0 0 443| SPIR.18.3.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 237 0 0 0 237| SPIR.18.3.RA
Total IR18.3 - Gestion du changement 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 866 279 0 0 1145| spiR.18.3.T |
IR18.4 - Communication
Team lead (0 ressource) of of of of of of of of of 0 of of of 0 of of of o| sPIr.18.4.RA
Membres de I'équipe a s a a s a a s a a s a a s a
Ressources SAAQ 0 94 47 141| SPIR.18.4.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 316 158 0 0 474| SPIR.18.4.RA
Total IR18.4 - Communication 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 410 205 0 0 615| SPIR.18.4.T |
IR18.5 - Formation
Team lead (O ressource) of of of of of of of of of 0 of of of 0 of of of o| SPIR.18.5.RA
Membres de |'équipe i i i i i i i i i i i i i i i
Ressources SAAQ 0 186, 93 279| SPIR.18.5.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 o 0 0 622 311 0 o 933| SPIR.18.5.RA
Total IR18.5 - Formation 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 808 404 0 0 1212| SPIR.18.5.T |
IR18.6 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 423 206 0 0 629| SPIR.18.6.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 678 341 0 0 1019 SPIR.18.6.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i i i i i i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 990| 493 0 0 1483| SPIR.18.6.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 316 158 0 o 474 SPIR.18.6.RA
Expertise de pointe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 344 172 0 0 516 SPIR.18.6.RA
Total IR18.6 - Assistance a la gestion, bureau de SPIRIS.6.T
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2751 1370 0 0 4121
TOTAL Lot IR18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 31785 13 996 0 0 45781| SPIR.18.T
Total Livraison Indemniser et réadapter (IR) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 34436 54315 69828 71832 54386 13996 0 0 298 793 SPIR.T




SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

Services professionnels - efforts (heures)
Livraison : Soutien, la maintenance et I'exploitation de la solution
lAnnée: 2
Alliance : LGS/IBM-SAP
Année 1 Année 2 Année 3 Année 4 Année 5 TOTAUX | REFERENCE
11 | 12 | 13 | T4 11 | 12 | 13 | T4 11 | 12 | 13 | T4 11 | 12 | 13 | T4 11 | 12 | 13 | T4 | AN1AS5| SOMMAIRE
Lot S1 Soutien, maintenance et exploitation (an 2.1)
Date de début: 2019-04-04
Date de fin: 2019-10-01
$1.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de l'allliance) o} of o} 0 o} of o} 0 o} of o} 0 o} of o} 0 o} of o} 0 o| sps2.1.1.RA
Membres de Iéquipe a : : s : : a : : s s ] ] s s
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o] SPS2.1.1.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o| sSPs2.1.1.RA
Total S1.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (] 0 0 0 o| sps2.1.1.T1 |
$1.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de I'alliance) oi oi oi 0 oi oi oi 0 oi oi oi 0 oi oi oi 0 oi oi oi 0 o| sps2.1.2.rA
Membres de I'équipe i | i i i | i | i i i | i | i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| SPS2.1.2.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o| sps2.1.2.rRA
Total $1.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (] 0 o| sps2.1.2.t |
$1.3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o| sSPs2.1.3.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o| SPs2.1.3.RA
Membres de I'équipe i i | ! i i | i ! ! i : i ! |
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o] SPS2.1.3.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o| sPs2.1.3.RA
Total S1.3 - Assistance a la gestion, bureau de SPS2.13.T
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL Lot S1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ol sps2.aT
Lot S2 Soutien, maintenance et exploitation (an 2.2)
Date de début: 2019-10-02
Date de fin: 2019-04-30
$2.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de I'allliance) of o} o! 0 of ol of 173 of o} ol 0 of o] of 0 o! of of 0 173| sPs2.2.1.rA
Membres de I'équipe ! ! ! i ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 1179 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1179] SPS2.2.1.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 0 1255 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1255| SPS2.2.1.RA
Total S2.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 0 2607 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2607| SPS2.2.1.T |
$2.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de l'alliance) of of of 0 of of of 259 of of of 0 of of of 0 of of of 0 259] SPS2.2.2.RA
i | i | ! | i | i | ! | i | i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 337 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 337] SPS2.2.2.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 2756 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2756| SPS2.2.2.RA
Total S2.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 0 3352 0 0 (] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3352| SPS2.2.2.T |
$2.3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de l'alliance) I of of of oI of of of 86| of ol of oI of ol of oI of ol of oI 86| SPS2.2.3.RA |
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SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

Services professionnels - efforts (heures)
Livraison : Soutien, la maintenance et I'exploitation de la solution
lAnnée: 2
Alliance : LGS/IBM-SAP
Année 1 Année 2 Année 3 Année 4 Année 5 TOTAUX | REFERENCE
Tl T2 T3 T4 Tl T2 T3 T4 Tl T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 AN1AS5 | SOMMAIRE
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 43 0 0 0 43| SPS2.2.3.RA
Membres de I'équipe ! ! ! ! ! ! i ! !
Ressources SAAQ 0 0 169 0 0 0 169| SPS2.2.3.RS
Ressources de l'alliance 0 0 391 0 0 0 391] SPS2.2.3.RA
Total S2.3 - Assistance a la gestion, bureau de $PS2.2.3.7
programme, intégration et assurance qualité 0 0 689 0 0 0 689
TOTAL Lot S2 0 0 6648 0 0 0 6648 SPS2.2.T
Total Soutien - An 2 0 0 6648 0 0 0 6648 SPS2.T
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Services professionnels - efforts (heures)

Livraison :

Soutien, la maintenance et I'exploitation de la solution

SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

lAnnée: 3
Alliance : LGS/IBM-SAP
Année 1 Année 2 Année 3 Année 4 Année 5 TOTAUX | REFERENCE
T1 | 13 | 714 11 | 12 | 13 | T4 11 | 12 | 13 | T4 11 | 12 | 1 | T4 11 | 12 | 13 | T4 | AN1AS5| SOMMAIRE
Lot S3 Soutien, maintenance et exploitation (an 3.1)
Date de début: 2019-05-01
Date de fin: 2019-10-28
S3.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de l'dllliance) o} of o} 0 o} of o} 0 468} 396} o} 0 o} of o} 0 o} of o} 0 864| SPS3.3.1.RA
Membres de Iéquipe s : : a : s s s a a s s s s a
Ressources SAAQ 0 0 0 0 3501 3388 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6889| SPS3.3.1.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 3399 2876 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6275| SPS3.3.1.RA
Total S3.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 0 0 7368 6 660 0 0 (] 0 0 0 0 0 0 0 14028| SPS3.3.1.T |
$3.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de I'alliance) o} o} o} 0 o} o} o} 0 700} 592} o} 0 o} o} o} 0 o} o} o} 0 1292] SPS3.3.2.RA
Membres de I'équipe i i i i | i i i | i | i i i i
Ressources SAAQ 0 0 1001 968 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1969| SPS3.3.2.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 7765 7045 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14810| SPS3.3.2.RA
Total $3.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 0 0 9466 8605 0 0 0 0 (] 0 0 0 (] 0 18071 SPS3.3.2.T |
$3.3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 234 198 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 432| SPS3.3.3.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 117 99 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 216| SPS3.3.3.RA
Membres de I'équipe i ] ] i : ] ] ] ' : ' ] ] ] t
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 501 485 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 986| SPS3.3.3.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 1058 895 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1953| SPS3.3.3.RA
Total $S3.3 - Assistance a la gestion, bureau de $PS3.3.3.7
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 0 0 0 1910 1677 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3587
TOTAL Lot S3 0 0 0 0 0 0 0 0 18744 16 942 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 35686] SPS3.3.T
Lot S4 Soutien, maintenance et exploitation (an 3.2)
Date de début: 2019-10-29
Date de fin: 2020-04-30
$4.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de I'allliance) of of of 0 of ol ol 0 of ol 328 265, of o} of 0 of o} o} 0 593| SPS3.4.1.RA
Membres de I'équipe | ! | ! | ! i ! { ! | ! | ! |
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 3201 2937 0 0 0 0 0 0 0 0 6138| SPS3.4.1.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2386 1931 0 0 0 0 0 0 0 0 4317 SPS3.4.1.RA
Total $4.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5915 5133 0 0 0 0 0 0 0 0 11048| SPS3.4.1.T |
S4.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de l'alliance) of of of 0 of of of 0 of of 492} 399 of of of 0 of of of 0 891] SPS3.4.2.RA
Membres de I'équipe i i i i i | i i i ! ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 914 839 0 0 0 0 0 0 0 0 1753| SPS3.4.2.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6341 5700 0 0 0 0 0 0 0 0 12041| SPS3.4.2.RA
Total S4.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7747 6938 (] 0 (] 0 0 0 0 0 14685| SPS3.4.2.T |
S4.3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de l'alliance) I of of of oI of ol of oI o! o! 164} 13z| o} ol of oI o} ol of ol 296| SPS3.4.3.RA |

P22899-3 Sélection de la solution d'affaires et des services professionnels
©La Société de I'assurance automobile du Québec 2016 Page 32 de 38



SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

. [} 1 [} [} 1 [} [} 1 [} [} 1 [} [} 1 [}
Coach (Ressources de I'alliance) o} o} o} o} o} o} 0 o} o} 824 67, o} o} o} o} o} o} 149| SPS3.4.3.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 458 420 0 0 0 0 0 0 878| SPS3.4.3.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 742 600 0 0 0 0 0 0 1342] SPS3.4.3.RA
Total $4.3 - Assistance a la gestion, bureau de $PS3.43T
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1446 1219 0 0 0 0 0 (] 2665 T
TOTAL Lot S4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 15108 13 290 0 0 0 0 0 0 28398 SPS3.4.T
Total Soutien - An 3 0 0 0 0 0 0 0 18 744 16 942 15108 13290 0 0 0 0 0 0 64084 SPS3.T
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Services professionnels - efforts (heures)

Livraison :

Soutien, la maintenance et I'exploitation de la solution

SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

lAnnée: 4
Alliance : LGS/IBM-SAP
Année 1 Année 3 Année 4 Année 5 TOTAUX | REFERENCE
| | [ L | 12 | 18 | T4 [ 13 AN1AS | soMmaIRE
Lot S5 Soutien, maintenance et exploitation (an 4.1)
Date de début: 2020-05-01
Date de fin: 2020-10-28
S5.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de I'allliance) o} of o} i i o} o} of i 819} 997} o} 0 i of o} 1816| sPsa.5.1.RA
Membres de Iéquipe s : : a : s s s a a s s s s ]
Ressources SAAQ 7016 9228 0 0 16244| SPS4.5.1.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 5961 7254 0 0 0 13215| SPS4.5.1.RA
Total S5.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 13796 17479 0 0 0 31275| SPS4.5.1.T
S5.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de I'alliance) o} o} o} | o} o} o} o} 1228} 1494} o} 0 | o} o} 2722| SPS4.5.2.RA
Membres de I'équipe
Ressources SAAQ 2005 2636 0 0 4641] SPS4.5.2.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 11235 13007 0 0 0 24242 SPS4.5.2.RA
Total S5.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 14 468 17137 0 0 0 31605| SPS4.5.2.T
S5.3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 410 498 0 0 0 908| SPS4.5.3.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 205 249 0 0 0 454| SPS4.5.3.RA
Membres de I'équipe | i i | i ! ! ! !
Ressources SAAQ 0 0 0 0 1002 1319 0 0 0 2321] SPS4.5.3.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 1856 2257 0 0 0 4113| SPS4.5.3.RA
Total S5.3 - Assistance a la gestion, bureau de SPS45.3.T
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 3473 4323 0 0 0 0 7796
TOTAL Lot S5 0 0 0 0 31737 38939 0 0 0 0 70676|  SPS4.5.T
Lot S6 Soutien, maintenance et exploitation (an 4.2)
Date de début: 2020-10-29
Date de fin: 2021-04-30
$6.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de I'allliance) of o} of i ol ol ol ol i of o} 861 733 i o} o} 1594| SPS4.6.1.RA
Membres de I'équipe ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 9188 9016 0 18204| SPS4.6.1.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 6267 5340 0 11607| SPS4.6.1.RA
Total S6.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 16 316 15089 0 31405| SPS4.6.1.T
$6.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de l'alliance) of of of i of of of of of 1290} 1099 i of of 2389| SPS4.6.2.RA
Membres de I'équipe i i i i | i i i ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 2626 2576 0 5202| SPS4.6.2.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 11651 10379 0 22030] SPS4.6.2.RA
Total S6.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 15 567 14054 0 29621| SPS4.6.2.T
$6.3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de l'alliance) oi oi oi E i E E oi E oi oi 430§ 366| E oi E 796| SPS4.6.3.RA
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SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

. [} 1 [} [} 1 [} [} 1 [} [} 1 [} [} 1 [}
Coach (Ressources de I'alliance) o} o} o} o} o} o} 0 o} o} o} 0 o} o} 216} 184 o} o} o} 400| SPS4.6.3.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1313 1289 0 0 0 2602| SPS4.6.3.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1950 1662 0 0 0 3612 SPS4.6.3.RA
Total S6.3 - Assistance a la gestion, bureau de SPSA6IT
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3909 3501 0 0 0 7410 T
TOTAL Lot S6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 35792 32644 0 0 0 68436 SPS4.6.T
Total Soutien - An 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 31737 38939 35792 32644 0 0 0 139112 SPS4.T
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Services professionnels - efforts (heures)

Livraison :

Soutien, la maintenance et I'exploitation de la solution

SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

lAnnée: 5
Alliance : LGS/IBM-SAP
Année 1 Année 2 Année 3 Année 4 Année 5 TOTAUX | REFERENCE
T1 | 13 | 714 11 | 12 | 13 | T4 11 | 12 | 13 | T4 11 | 12 | 1 | T4 11 | 12 | 13 | T4 | AN1AS5| SOMMAIRE
Lot S7 Soutien, maintenance et exploitation (an 5.1)
Date de début: 2021-05-01
Date de fin: 2021-10-28
$7.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de l'dllliance) o} of o} 0 o} of o} 0 o} of o} 0 o} of o} 0 218} of o} 0 218| SPS5.7.1.RA
Membres de Iéquipe s : : a : s s s a a s s s s a
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2944 0 0 0 2944] SPS5.7.1.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1584 0 0 0 1584 SPS5.7.1.RA
Total S7.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4746 0 0 0 4746 SPS5.7.1.T |
$7.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de I'alliance) o} o} o} 0 o} o} o} 0 o} o} o} 0 o} o} o} 0 326} o} o} 0 326| SPS5.7.2.RA
Membres de I'équipe i i i i | i i i | i | i i i i
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 841 0 0 0 841| SPS5.7.2.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3191 0 0 0 3191| SPS5.7.2.RA
Total S7.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4358 0 0 0 4358| SPS5.7.2.T |
$7.3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 109 0 0 0 109]| SPS5.7.3.RA
Coach (Ressources de I'alliance) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 55 0 0 0 55| SPS5.7.3.RA
Membres de I'équipe i | i | i ! i | i ! i | | ! :
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 421 0 0 0 421] SPS5.7.3.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 493 0 0 0 493] SPS5.7.3.RA
Total S7.3 - Assistance a la gestion, bureau de $PS5.7.3.7
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1078 0 0 0 1078
TOTAL Lot S7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10182 0 0 0 10182|  SPS5.7.T
Lot S8 Soutien, maintenance et exploitation (an 5.2)
Date de début: 2021-10-29
Date de fin: 2022-04-30
$8.1 - Intégration fonctionnelle
Team lead (ressources de I'allliance) of of of 0 of ol ol 0 of ol of 0 of o} of 0 of o} o} 0 o| SPs5.8.1.RA
Membres de I'équipe | ! | ! | ! i ! { ! | ! | ! |
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o] SPS5.8.1.RS
Ressources de l'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 o| SPS5.8.1.RA
Total $8.1 - Intégration fonctionnelle 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o| spss.8.1.T |
$8.2 - Intégration technologique
Team lead (Ressources de l'alliance) of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 of of of 0 o| spPss5.8.2.RA
Membres de I'équipe i i i i i | i i i ! ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] SPS5.8.2.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o| sps5.8.2.rA
Total S8.2 - Intégration technologique 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (] 0 0 0 o| spss5.8.2.T |
$8.3 - Assistance a la gestion, bureau de programme, intégration et assurance qualité
Team lead (Ressources de l'alliance) I of of of oI of ol of oI o! o! of oI of oi of ol of ol of oI o| sps5.8.3.RA |
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Coach (Ressources de I'alliance) oi oi oi oi oi oi 0 oi oi oi 0 oi oi oi oi oi oi o| SPs5.8.3.RA
Membres de I'équipe i i i i i i i i i i ! ! ! ! !
Ressources SAAQ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o] SPS5.8.3.RS
Ressources de I'alliance 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o| sPs5.8.3.RA
Total $8.3 - Assistance a la gestion, bureau de SPS5.8.3T
programme, intégration et assurance qualité 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (] e
TOTAL Lot S8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 SPS5.8.T
Total Soutien - An 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10182 0 0 10182 SPS5.T
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Services professionnels - efforts (heures)

B - Banque de jours pour présence d'expertise

SERVICES PROFESSIONNELS
TABLEAU DES EFFORTS

lAnnées: Période suivant la réalisation du programme (terme de 10 ans)
Alliance : LGS/IBM-SAP
Année n Année n+1 Année n+2 Année n+3 Année n+4 Année n+5 TOTAUX | REFERENCE
: : : : : : : : : : : : : : : : : : .
T1 | T2 | T3 | T4 T1 i T2 1 T3 1 T4 T1 1 T2 1 T3 1 T4 T1 1 T2 1 T3 1 T4 T1 1 T2 | T3 | T4 T1 | T2 | T3 f T4 AP-REAL | SOMMAIRE
1 - Intégration fonctionnelle
Ressources SAAQ 6432 10130 10518 10859 11149 11688 12872 13152 13507 13 486 13 640 13 767, 13893 14021 14 064 14 064 14 064 14814 14 664 14 589 14139 14 064 14 064 14064 311704 BJ.1.RS
Ressources de I'alliance 4 458, 6252, 5651, 5075) 4525, 4247, 4829 4453 4153 3454, 3262 3197, 3132 3069 3051, 3051} 3051, 3851, 3691, 3611] 3131, 3051, 3051, 3051} 92347 BJ.1.RA
Total 1 - Intégration fonctionnelle 10890 16 382 16 169 15934 15674 15935 17701 17605 17660 16 940 16 902 16 964 17025 17090 17115 17115 17115 18 665 18355 18 200 17270 17115 17115 17115 404 051 BJLLT
2 - Intégration technologique
Ressources SAAQ 2144 3377 3506 3 620) 3717 3897, 4941 5084 5526 4545 4546 asq| 4632 4674 4689 4 689| 4689 5589 5589 5 889I 4764 4689 4689 4 689' 108 763 BJ.2.RS
Ressources de I'alliance 8826, 12 438 11351 10303 9295, 8738 9245, 8792 8659 7006, 6642, 6 444 6246, 6046, 5979, 5979| 5979, 6939, 6939, 7 259| 6059, 5979, 5979, so79] 183101 BJ.2.RA
Total 2- Intégration technologique 10970 15815 14 857 13923 13012 12635 14186 13876 14185 11551 11188 11033 10878 10720 10668 10 668 10668 12528 12528 13 148 10823 10668 10 668 10668 291 864 BJL.2.T
3 - Assistance a la gestion, intégration et assurance qualité
Ressources SAAQ 1072 1688 1753 1800] 1858 1950 4119 ao79| 4451 2573 2273 2294 2316 2337, 2343, 2 343| 2343, 4443, 4331 4631 2681 2343, 2343, 2 343| 64713 BJ.3.RS
Ressources de I'alliance 1944 2727, 2465, 2215) 1975 1851 2238 2141} 2048 1634 1422 1394 1367 1337 1329 1329] 1329 1809 1809 1809 1489 1329 1329 1329] 41648 BJ.3.RA
Total 3- Assistance a la gestion, bureau de programme,
intégration et assurance qualité 3016 4415 4218 4024 3833 3801 6357 6220 6499 4207 3695 3688 3683 3674 3672 3672 3672 6252 6140 6440 4170 3672 3672 3672 106 361 BJL.3.T
4 - Gestion de changement, formation et communication
Ressources SAAQ 1072 1688 1753 1809] 1858 1950 2019 2 129| 2276 2273 2273 2294 2316, 2337, 2343, 2343 2343, 2343, 2381, 2456 2381, 2343, 2343, 2343 51663 BJ.4.RS
Ressources de I'alliance 882 1236 1118 1005 897 839 795 793] 832 709 645 632) 619 607 600 600) 600 600 640 720 640 600 600 600) 17809 BJ.4.RA
Total 4 - Gestion de changement, formation et
communication 1954 2924 2871 2814 2755 2789 2814 2922 3108 2982 2918 2926 2935 2944 2943 2943 2943 2943 3021 3176 3021 2943 2943 2943 69472 BLAT
Total - Période suivant la réalisation
du programme (terme de 10 ans) 26 830 39536 38115 36695 35274 35160 41058 40622 41451 35679 34 703 34611 34521 34428 34398 34398 34398 40388 40043 40963 35283 34398 34398 34398 871748 BLT
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