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1. Plan de pérennité des solutions d’affaires FA et ARR

Positionnement du Bloc A de la Rénovation ARR au sein du Plan de pérennité
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Fondement de la rénovation r

Délestage
IDMS

B

Encadrement de I'usage du
réseau routier, évaluation
médicale et services partagés

Rénovation ARR (8 blocs) C
Privilege de conduire

Conversion — ARR

Réno
ARR

D
Portail, échanges de données
avec les partenaires et imagerie

E
Immatriculation et IRP

Rénovation ARR

F
Immatriculation complément

» Maitrise d’ouvrage du plan G

) ) Rénovation des services
* Gestion des risques subsidiaires

Blocs communs

» Gestion du changement et

communication H _ _
Services financiers, corporatifs

* Réserve du plan (5 %) et spécifiques ARR
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2. Description du Bloc

2.1 Portée

Le bloc A de la Rénovation ARR permettra la mise en place des assises nécessaires a la réalisation de I'ensemble
des autres blocs de la rénovation

Eléments de Bloc A Travaux a réaliser
portée Fondements de la Rénovation
* Mandats de développement et études
Préparatifs a la rénovation administratives
= Orientations d’affaires
Clients et = Révision des fondements Iégaux » Rapports d’affaires et études administratives
partenaires = Mise en place d’une authentification forte pour le
- développement de la prestation autonome de services o Projets d’architecture et de réalisation

pour les particuliers

Préalables technologiques

" WEIEEES —OUilB MeetmEs Tous les travaux sont réalisés selon la nouvelle
= Architecture applications — données , . i

» Infrastructure et cohabitation approche de développement intégrant

* Autres I’architecture orientée service

Organisation
Développement — assises - rénovation
= Dossier client
= Aide a la tache / gestion des connaissances
= |Indicateurs de gestion
= Communications écrites — clientéle
= Environnement informationnel
= Autres

Employés Portail — employé : navigation transactionnelle

2.2 Interrelation avec les autres blocs

Le Bloc A de la Rénovation est relié avec les blocs suivants :
- Bloc Environnement de développement et Sécurité
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3. Organisation des travaux du Bloc

3.1 Stratégie générale

Produire les mandats de développement et les études administratives qui vont permettre
de déterminer ce qui doit étre fait, soit les rapports d’affaires et les études administratives
a réaliser et leur ordonnancement.

3.2 Découpage du Bloc et de ses projets

Nom du projet Echéancier Travaux a réaliser Colits
PP-BAA-76918 Septembre Les mandats de développement pour couvrir la portée du bloc et les études 692 K$
Mandats de développement et 2012 ajanvier administratives requises pour éclairer les rapports d’affaires.
études préalables 2013

Etudes administratives:

e Régles d'authentification et de vérification de I'identité

¢ Dossier Client (ARR)

¢ Dossier client accessible par le Web (ARR)

¢ Dossier partenaire-mandataire

¢ Planification et début des travaux pour les fondements de I'immatriculation

Autres projets Février 2013 a ® Rapports d’affaires incluant les études administratives 192 M$
mi-2016 ® Projets d’architecture
* Projets de réalisation
e Suite possible de certaines études

TOTAL: 199 M$

© Société de I'assurance automobile du Québec Plan de pérennité — Bloc A Rénovation ARR — Comité directeur — 11 septembre 2012- V10 5



4. Echéancier

4.1 Planification synthése du Bloc

2012 2013 2014
T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1

AA-76918 - Mandats de développement et études préalables

2015
T2 T3 T4 T1

T2

2016

Phase de conception et de réalisation de projets

T3

T4
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4. Echéancier

4.2 Grands Jalons

Jalon Date prévue Bien livrable / Décision sfra;ﬁécgt;’fe
0 Fin Janvier 2013 » Dépbt des mandats de développement X
e Fin Janvier 2013 » Début des études administratives pré requises aux rapports d’affaires X
é Fin Janvier 2013 * Autorisation de la stratégie de réalisation des rapports d’affaires et des études X

4.3 Arrimage inter blocs

Point Date prévue  Travaux a réaliser
d’arrimage
eptembre oix de solution d'affaires de préalables au rapport d’affaires du Bloc
o Septemb Choix d lution d’affaires de 'AOS préalabl rt d’affaires du Bloc A
2012

(2] Janvier2013 = Choix de solution du Bloc A préalables aux éléments de sécurité (authentification)

(3] A confirmer Livraison des éléments de sécurité (authentification)

o A confirmer Livraisons continues des orientations pour les phases d architecture et de réalisation du Bloc A.

(Jalons a préciser)
o A confirmer Livraisons continues des outils pour les phases d’architecture et de réalisation du Bloc A.

(Jalons a préciser)
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5. Allocation des ressources

5.1 Implication des ressources internes 5.2 Implication des ressources externes
« Cadre : chef de service (100 %) « Contribution ressources externes :
« Mandats de développement * Chef de projet (100 %)

* VPTI assume 40 % des efforts prévus

e M avel
* VPARR et VPSR assument 20 % des efforts andats de développement

- VPTI (60 %)

~ prévus -+ VPARR et VPSR (80 %)
» Etudes administratives » Etudes administratives (80 %)
* VPARR et VPSR assume 20 % des efforts

, » Utilisation des offres permanentes VPTI - VPARR
prévus

5.3 Organisation des équipes de projets du Bloc

Directeur du bloc A de
Rénovation ARR
René Gagné (intérim)
|

Chef de service « VPARR
: ? iy ﬁ agng tt Architecture et intégration * VPSR
EEMRAENS [HEeE Comité de coordination

* Données
» Environnement de
développement

+ Sylvie Boulanger Denis Cossette
* Denis Cossette
* Piemre Marois

Soutien administratif Gestion du changement * Sécurité
* Techno
PP-BAA 76918-
Mandats de développement et Projet 1 Projet2 Projet x
études préalables (a venir) (a venir) (avenir)
(avenir) == om
Equipe de projet Equipes de projet Equipes de projet Equipes de projet
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6. Colts du bloc (M$)

6.1 Planification budgétaire au dossier d’'affaires

Nom du projet 2012 2013 2014 2015 2016 Total
Bloc A de Rénovation ARR 29M$ 25M$ 72M$ 7.3M$ 199M$
6.2 Planification budgétaire au démarrage du bloc

Nom du projet 2012 2013 2014 2015 2016 Total
PP-BAA-76918
Mandats de développement et études préalables 535 K$ 157 K$ 692K $
Autres projets 2,5M$ 2,3 M$ 7,2 M$ 7,2 M$ 192 M $
Total du Bloc A de Rénovation ARR 199M$

Constat: un retard de 9 a 12 mois est anticipé par rapport a la planification
initiale au dossier d’affaires.
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Recommandations

1.  Nous recommandons au comité directeur d’autoriser le démarrage du Bloc A de Rénovation
ARR selon les paramétres présentés précédemment.

2. Nous recommandons a la présidente et chef de la direction d’autoriser le démarrage du projet
PP-BAA-76918 « Mandats de développement et études préalables ».
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