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CONTEXTE 
 
Dans sa soumission, l’Alliance a proposé la firme Ernst & Young (EY) afin de fournir des services 
indépendants d’assurance qualité, de revue et de diagnostic de projet dans le cadre du 
programme de transformation organisationnelle CASA. L’annexe M du Contrat de Services 
professionnels et de vente d’équipements confirme l’acceptation du mandat par EY et décrit les 
services offerts. Ces services sont constitués de 3 revues de projet à des moments et selon un 
échéancier convenu avec la Société afin de tenir compte des étapes clés et de l’avancement du 
projet, pour des efforts représentants 1 548 heures (référence en annexe). 
 
Au 20 février 2020, les 3 revues ont été effectuées pour des efforts de 1 120 heures. Le solde de 
428 heures dégagé a donc été utilisé pour la tenue d’une revue additionnelle (revue 4) complétée 
en mars 2020 visant, entre autres, à statuer sur l’organisation du travail et la vélocité ainsi que la 
détection d’angles morts. 
 
À la suite de la confirmation de la date d’implantation de la Livraison 2 au 31 décembre 2020, la 
gouvernance de la Société a manifesté son désir d’augmenter le nombre de revues de projet EY. 
Cinq (5) revues additionnelles sont proposées afin tenir compte des étapes clés suivantes : 
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L’évaluation de l’Alliance pour l’ajout de ces 5 revues additionnelles est de 800 000 $. Elle est 
basée l’historique de consommation, pour des efforts moyen de 400 heures par revue, à un taux 
horaire de 400 $ 
 
RECOMMANDATION 
 
Nous recommandons un ajout budgétaire de 442 000 $ pour la production de 3 revues 
additionnelles, soit les revues 5 à 7. Cet ajout est calculé sur la base d’efforts moyens de 400 
heures par revue mais en un utilisant les taux prévus à l’annexe C2 du Contrat de Services 
professionnels et de vente d’équipements (référence en annexe). 
 
Un montant additionnel sera injecté pour les revues 8 et 9 à la suite de la confirmation du 
démarrage de la Livraison 3 du programme de transformation CASA par la Société. 
 
 
IMPACT BUDGÉTAIRE: 
 
Ajout budgétaire de 442 000 $. 
 
 
Le directeur général de l’agilité et de la performance, 
 
 
 
 
Sylvain Cloutier 
 
p. j. Annexe 
 
 
 

  



ANNEXE 
 
EXTRAIT DE L’ANNEXE M DU CONTRAT DE SERVICES PROFESSIONNELS ET DE 
VENTE D’ÉQUIPEMENTS 
 

  



  
  



 
EXTRAIT DE L’ANNEXE C2 DU CONTRAT DE SERVICES PROFESSIONNELS ET DE VENTE D’ÉQUIPEMENTS 
 
 

 


