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De: Montigny, Marise

A: Tremblay, Nathalie (Présidente); Frenette, Yves

Objet : RE: Résultat final de I"exercice de planification de la livraison 2
Date : 8 mars 2019 14:41:20

Piéces jointes : 2019-02-27-lettre-de-KMalenfant-L10 signé CG.pdf

Bonjour,

Je vous fais suivre une copie de la lettre qui nous a été remise un peu plus tot par IBM. Celle-ci a
finalement été signée par Claude Guay.

Bon week-end a vous deux!

Marise Monﬁgny, adjoln’ce administrative

Vice-présidence aux technologies de l'information

o

Marise.montigny@saag.gouv.gc.ca

De : Montigny, Marise De la part de Malenfant, Karl

Envoyé : 27 février 2019 19:34

A : 'bernard.roy@ibm.com' <bernard.roy@ibm.com>

Cc : gcote@ca.ibm.com; 'cguay@ca.ibm.com' <cguay@ca.ibm.com>; Michel Dumas
<michel.dumas@ca.ibm.com>; Tremblay, Nathalie (Présidente)
<Nathalie.Tremblay@saaq.gouv.qc.ca>

Objet : Résultat final de I'exercice de planification de la livraison 2

Bonjour,

A la suite de la rencontre de ce 27 février, veuillez trouver en piéce jointe la lettre
relativement au résultat final de I’exercice de planification de la livraison 2.

Cordialement,

Marise Montigny pour Karl Malenfant
Vice-président aux technologies de l'information et chef de projet CASA
Société de I'assurance automobile du Québec

333, boulevard Jean-Lesage, N-2-11

Québec (Québec) G1K 8J6
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Société de l'assurance
automobile

Québec

Vice-présidence aux technologies de 'information

Québec, le 27 février 2019

Monsieur Bernard Roy

VP — Chef du Québec, Services d’affaires mondiaux — IBM Canada et
Président de groupe LGS

1, place Ville Marie, 22¢ étage

Montréal (Québec) H3B 3M4

OBJET : Résultat final de I'exercice de planification de la livraison 2

Monsieur,

Le 14 juin 2017, la Société de I'assurance automobile du Québec (ci-aprés :
« Société ») et Société conseil groupe LGS (ci-aprés « Intégrateur ») ont
conclu, dans le cadre du programme de transformation organisationnelle de la
Société, un Contrat de services professionnels et de vente d'équipements (ci-
apres : « Contrat »).

La conclusion du Contrat faisait suite a la publication par la Société de I'appel
d'offres P22899.

La livraison 2 du projet est composée de six lots soit les lots 8, 9, 10, 11, 12 et
13. Conformément au Contrat, une entente de lot doit étre signée par les
parties a I'égard de chacun des lots. Les lots 8 et 9 ont déja fait I'objet d’'une
entente de lot.

Quant au lot 10, deux ententes de lot provisoires ont été conclues afin de
débuter les travaux dans I'attente de la finalisation de I'exercice de planification
de la livraison 2. Elles ont été signees le 31 déecembre 2018 et le 5 février 2019.
La premiére entente provisoire couvrait la période du 3 au 31 janvier 2019. La
deuxieme entente provisoire visait a prolonger cette période jusqu’au
28 février 2019. Toutefois, aucune entente de lot en bonne et due forme n’'a
ete signée.

Sur proposition de I'Intégrateur, la Société a accepté de participer a des ateliers
afin que les parties s’entendent sur 'ampleur des efforts devant étre fournis
par chacune d’elles pour la réalisation des lots 10, 11, 12 et 13. Ces ateliers
ont été tenus au cours des derniéres semaines avec les experts de I'lntégrateur
(« Tiger Team » et « Quality and Delivery Excellence »), les experts de projet
IBM et les experts de la Société, incluant la Direction de la vérification interne
et de I'évaluation des programmes.
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En I'absence de Nabil Aboutanos, je, soussigné Bernard Roy, diment autorisé
a contresigner pour l'Intégrateur la présente lettre, déclare en avoir pris
connaissance et étre en accord avec son contenu.

Et j'ai signé, a Québec, ce 27 février 2019

Par: Bernard Roy
Titre :  VP-Chef du Québec, Services d'affaires mondiaux — IBM Canada et
Président de groupe LGS

Je, soussigné, Claude Guay, diiment autorisé a contresigner pour I'lntégrateur
la présente lettre, déclare en avoir pris connaissance et étre en accord avec
son contenu.

Etj’ai signé, a LD\)\*(” b(\)(_/ , ce 8 mars 2019

Par: Claude Guay ~~ ,
Titre :  Directeur général — Services d’affaires mondiaux IBM Canada

c. c. M. Gratien Cété, Société conseil groupe LGS
M. Claude Guay, IBM Canada
Mme Nathalie Tremblay, PCD - SAAQ




De: Montigny, Marise

A: Rouleau, Anick

Objet : TR: Question - CASA
Date : 8 mars 2019 09:57:11
Piéces jointes : image001.png
Sensibilité : Confidentiel

Et voilal

De : Daoust, Maude

Envoyé : 7 mars 2019 15:46

A : Cloutier, Sylvain <Sylvain.Cloutier@saag.gouv.qc.ca>; Montigny, Marise
<Marise.Montigny@saaq.gouv.qc.ca>

Objet : TR: Question - CASA

PVI — Questionnement de cet pm... donc selon ma compréhension, nous n’attendons rien de signé
de la part de M. Guay.

De : Tanguay, Martine

Envoyé : 7 mars 2019 15:43

A : Daoust, Maude <Maude.Daoust@saaqg.gouv.qc.ca>
Objet : TR: Question - CASA

Maude,

Voici le suivi vs lettre.

Martine

De : Tremblay, Nathalie (Présidente)

Envoyé : 7 mars 2019 15:40

A : Tanguay, Martine <Martine. Tanguay@saag.gouv.qc.ca>
Objet : Re: Question - CASA

Pas nécessaire d’en faire le suivi.

J'en est discuté avec Karl .

Pour moi le fait que Claude soit venu me rencontrer et qu’on était tout les deux satisfaits de
I’entente convenue entre Karl et Bernard qui s’étaient entendu sur le nombre totale d’heures a faire

est suffisant.

D’autant plus que par sa signature, Claude ne faisant que confirmer avoir pris connaissance du
nombre heure totale.

Merci de faire le suivi aupres de Maude.



Nathalie Tremblay, FCPA, FCA

Présidente et chef de la direction

Société de I'assurance automobile du Québec
Avec vous,

au ceeur de votre sécurité.

De : Tanguay, Martine <martine.tanguay@saaq.gouv.gc.ca>
Envoyé : jeudi, mars 7, 2019 1:41 p.m.

A : Tremblay, Nathalie (Présidente)

Objet : Question - CASA

Nathalie,

Maude se questionne quant au suivi de la lettre que Karl a écrite a M. Bernard Roy, et dans laquelle il
est demandé qu’une copie de ladite lettre comportant les signatures originales de MM Roy et Guay
te soit retournée. L’échéance est au plus tard demain. A ce jour, il semble que personne n’a rien
regu.

Devrait-on faire un suivi aupres de quelqu’un?

Martine Tanguay | Adjointe exécutive
Bureau de la présidente et chef de la direction

Société de I’assurance automobile du Québec
333, boulevard Jean-Lesage, N-6-2
Québec (Québec) G1K 8J6

reteonone:

Télécopieur: 418 644-0339
mailto:martine.tanguay@saaqg.gouv.gc.ca

Ce message peut contenir des renseignements confidentiels. Il est a I'usage exclusif de son destinataire.
Toute copie ou divulgation de son contenu est interdite. S'il vous a été transmis par erreur, veuillez le
détruire et m'en aviser aussitot. Merci





