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Observations générales soulevées par le Comité technique 
 

Observation #1 : 

L’analyse du contenu des CV des ressources seniors soulève des questions 
quant à la recevabilité des personnes proposées en vertu de l’exigence de 15 
années d’expérience et en plus, l’expérience de travail doit être relative à la suite  
de progiciels intégrés pour laquelle le prestataire de service veut se qualifier. 

En fait, on rencontre plusieurs cas de figure relatifs ressource proposées : 

• Les ressources n’ont manifestement pas 15 années en TI; 
• Les ressources présentent 15 années d’expérience mais pas dans le 

domaine du PGI proposé ou tout simplement en lien avec les profils pour 
lesquelles elles sont proposées; 

• L’information présentée dans certains CV est tellement sommaire que 
l’évaluation et tout simplement impossible. 
 

Observation #2 : 

Plusieurs soumissionnaires ont présentés des projets en cours pour appuyer leur 
proposition alors que l’on demandait des projets réalisés donc complétés. 

 

Observation #3 : 

Plusieurs soumissionnaires ont présentés des références clients qui sont en fait 
des responsables de la firme alors que l’on demandait des références directes 
aux clients.   

 

Observation #4 : 

Dans la proposition d’IBM/LGS pour la suite Oracle, le fournisseur soulève un 
point qui doit être repris par les équipes de travail de l’appel d’offres C.  En fait,  
la firme considère que pour certaines technologies Oracle (OPA (Oracle policy 
automation), Audit Suite,  Database Vault) il n’est pas opportun d’investir pour 
acquérir l’expertise en raison du faible taux d’adhésion à ces technologies     
dans l’industrie.  Ce qui est préoccupant c’est qu’au RFI la firme Oracle nous 
présentait ces éléments comme faisant partie intégrante de le leur proposition. 

 

 

  














































