74 P-1334

FIND
From: Maranda, Vicky
Sent: 15/03/16 17:18:06.000
Received: 15/03/16 17:18:09.000
To: Malenfant, Karl NS . C:gnon, Madeleine Ext < |GGG .t veno
’ L
cc: Chabor, Sylvie <
Subject: grille pour le comité de sélection

Importance:  Normal
Sensitivity: Normal
Attachments:  Grille d&#39;&#233;valuation - PGl.xls

Bonjour a vous,

Voici la grille tel que demandé.

Au plaisir!

Vicky Movonda.

Coordonnatrice des acquisitions de services et de la construction

Direction de la gestion et de la conformité contractuelles
Société de I'assurance automobile du Québec (SAAQ)

333, We, Québec (Québec) G1K 8J6
Tél. :


DUBN02
Rectangle 


GRILLE D’EVALUATION : SOUMISSION COMPORTANT UNE DEMONSTRATION DE QUALITE EN VUE D'UNE ADJUDICATION SELON LE PRIX AJUSTE LE PLUS BAS

(Annexe 2 RCS)

Mandat :
Numéro : P22899-3

PARTIE 1

Etape D

Sélection d'une solution d'affaires et des services professionnels

Alliance A

Alliance B

Alliance C

Alliance D

£ Poids du critére Note obtenue (N) Note pondérée Note obtenue (N) Note pondérée Note obtenue (N) Note pondérée Note obtenue (N) Note pondérée
CRITERES o L : : :
Qualité de la solution 55%
Qualité des services prof. - Approche de réalisation 30%
Qualité commerciale 15%
NOTE FINALE POUR LA QUALITE : 100%
(Somme des notes pondérées) ° 100 100 100 100
Soumissions acceptables

Eta pe E Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D

CRITERES

Poids du critére
(P)
(031000)

Note obtenue (N)

Note pondérée

(0 a100) (PXN)

Note obtenue (N)
(0 a100)

Note pondérée
(PXN)

Note obtenue (N)
(0 a100)

Note pondérée
(PXN)

Note obtenue (N)
(0 a100)

Note pondérée
(PXN)

Qualité des services professionnels 45%

Qualité commerciale 10%

NOTE FINALE POUR LA QUALITE : 100%

(Somme des notes pondérées) ° 100 100 100 100
éta pe G Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D

CRITERES

Poids du critére
(P)
(031000)

Note obtenue (N)

Note pondérée

(0 a100) (PXN)

Note obtenue (N)
(0 a100)

Note pondérée
(PXN)

Note obtenue (N)
(0 a100)

Note pondérée
(PXN)

Note obtenue (N)
(0 a100)

Note pondérée
(PXN)

Qua"té et faisabilté de [a solution % m
Qualité des services professionnels 45%
Qualité commerciale 10%
NOTE FINALE POUR LA QUALITE : 100%
(Somme des notes pondérées) ° 100 100 100 100
Soumissions acceptables
PARTIE 2
EVALUATION DES PRIX Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D
Prix soumis (Soumissions acceptables seulement)
Colit Total de Propriété (CTP) (Soumissions acceptables seulement)
Paramétre K 50%
1 CoefT‘ucient d’ajustement pour la qualité
1+ K ( Note finale pour la qualité - 70 )
30
2 CTP ajusté N/A] N/A] N/A] N/A]
CTP
Coefficient d'ajustement pour la qualité
PRIX AJUSTE LE PLUS BAS (AUX FINS D'ADJUDICATION) :

Signature membre

Signature membre

Signature membre

Signature secrétaire

Signature membre

Signature membre

Signature membre

Signature secrétaire



D - Qualité de la solution (55%)

Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D

F.2 Fonctionnalités volet opérationnel

CRITERES Poids du critére Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée
(D) (023100) (XN (023100) (PXN) (023100) (XN (023100) (PXN)
Besoins généraux 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
AMD 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
csp 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
Ccsv 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
GRP 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
GRU 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
IND 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
SOR 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
SPS 4% 0,000 0,000 0,000 0,000
NOTE FINALE POUR LA QUALITE : 100%
(Somme des notes pondérées) ° 100 100 100 100
RESU Mé : Adéquation fonctionnelle Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D
CRITERES Poids du critére Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée
(D) (023100) (XN (023100) (PXN) (023100) (XN (023100) (PXN)
F.2 Fonctionnalités volet opérationnel 95%
A.1 Respect des orientations d'architecture d'entreprise 5% 0,000 0,000 0,000 0,000
NOTE FINALE :
100%
° 100 100 100 100
éléments technologiques des essentiels Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D
Poids du critére L. L. - -
E Note obtenue (N) Note pondérée Note obtenue (N) Note pondérée Note obtenue (N) Note pondérée Note obtenue (N) Note pondérée
CRITERES o é(fgo%) (0 a 100) (PXN) (0 a 100) (PXN) (0 a 100) (PXN) (0 a 100) (PXN)
CO.1 :rhemathues relatives aux rubriques de conversion des 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
données
T.1 Thématiques relatives a l'infrastructure technologique 30% 0,000 0,000 0,000 0,000
T.2 Thématiques relatives a l'intégration et la cohabitation
nematiq 9 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
avec l'actuel
T.3 Thématiques relatives a la solution informationnelle et
-matiq 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
ses outils
T.4 ab Thématiques relatives au cycle de vie de la solution 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
T.5. Thématiques relatives a la sécurité 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
T.6 Thématiques relatives a la gestion des données 5% 0,000 0,000 0,000 0,000
NOTE FINALE POUR LA QUALITE : 100%
(Somme des notes pondérées) ° 100 100 100 100
RESUME FINAL : QUALITE DE LA SOLUTION Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D
CRITERES Poids du critére Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée
(023100) (PXN) (023100) (PXN) (023100) (XN (023100) (PXN)
Adéquation fonctionnelle des essentiels 45%
Eléments technologiques des essentiels 10%
Note total a reporter 55%




D - Qualité des services prof. - Approche de réalisation (30%)

SP.1 Services professionnels globaux

Alliance A

Alliance B

Alliance C

Alliance D

Poids du critére

Note obtenue (N)

Note pondérée

Note obtenue (N)

Note pondérée

Note obtenue (N)

Note pondérée

Note obtenue (N)

Note pondérée

CRITERES (D) (023100) (XN (023100) (PXN) (023100) (XN (023100) (PXN)
Organisation du programme et mécanisme de gouvernance 20% 0,000 0,000 0,000 0,000
Méthodologie intégrée de mise en oeuvre de solution PGI 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
Transfert et partage de connaissance 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
Assurance qualité 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
Facteurs de risques et facteurs de succes 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
Stratégie de mise en oeuvre 20% 0,000 0,000 0,000 0,000
Capacité et engagement de I'alliance a réaliser le

. 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
programme en partenariat gagnant-gagnant
NOTE FINALE POUR LA QUALITE : 100%
(Somme des notes pondérées) ° 100 100 100 100




D - Qualité commerciale (15%)

C.1 Thématiques commerciales et

Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D
contractuelles

CRITERES Poids du critére | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée

(p) (023100 (LXN) (023100 (LXN) (023100) (LXN) (023100) (LXN)
Constitution de I'alliance 45% 0,000 0,000 0,000 0,000
Santé financiére 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
Vision d'affaires 40% 0,000 0,000 0,000 0,000
NOTE FINALE POUR LA QUALITE : 100%
(Somme des notes pondérées) ° 100 100 100 100




E - Qualité et faisabilité de la solution (45%)

F.2 Fonctionnalités volet opérationnel

Alliance A

Alliance B

Alliance C

Alliance D

CRITERES Poids du critére Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée [ Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée
() (05100) (PXN) (05100) (PXN) (05100) (PXN) (05100) (PXN)
Besoins généraux 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
AMD 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Csp 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
csv 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
GRP 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
GRU 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
IND 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
SOR 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
SPS 4% 0,000 0,000 0,000 0,000
NOTE FINALE POUR LA QUALITE : 100%
(Somme des notes pondérées) ° 100 100 100 100
Adéquation fonctionnelle Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D

CRITERES Poids du critére Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée
(p) (023100 (LXN) (023100 (LXN) (023100 (LXN) (023100) (LXN)

A.1 Respect des orientations d'architecture d'entreprise 5% 0,000 0,000 0,000 0,000

F.1 Couverture de processus 40% 0,000 0,000 0,000 0,000

F.2 Fonctionnalités volet opérationnel 30%

F.3 abc Fonctionnalités volet informationnel 25% 0,000 0,000 0,000 0,000

NOTE 0

(Somme des notes pondérées) 100% 100 100 100 100

éléments technologiques Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D

CRITERES Poids du critére Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée
(D) (023100) (XN (023100) (PXN) (023100) (XN (023100) (XN
CO.1 Thématiques relatives aux rubriques de conversion des
donndes 4 4 20% 0,000 0,000 0,000 0,000
T.1 Thématiques relatives a l'infrastructure technologique 5% 0,000 0,000 0,000 0,000
T.2 Thématiques relatives a l'intégration et la cohabitation
moc I,actuelq 9 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
T.3 Thématiques relatives a la solution informationnelle et
cos outlls 4 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
T.4 ab Thématiques relatives au cycle de vie de la solution 25% 0,000 0,000 0,000 0,000
T.5. Thématiques relatives a la sécurité 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
T.6 Thématiques relatives a la gestion des données 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
NOTE 0
(Somme des notes pondérées) 100% 100 100 100 100
RESUME FINAL : QUALITE ET FAISABILITE DE ) ) ) )
Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D
LA SOLUTION
CRITERES Poids du critére Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée
(D) (023100) (XN (023100) (PXN) (023100) (XN (023100) (PXN)
Adéquation fonctionnelle 35%
Eléments technologiques 10%
Note total a reporter 45%




E - Qualiteé des services professionnels (45%)

Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D
CRITERES Poids du critére | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée [ Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée
(023.100) (LXN) (023100} (LX) (023100} (LX) (023100} (LX)
SP.1 Service professionnels globaux 20%
SP.2 Services Profs Intégration fonctionnelle
0
Approche 4% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expertise 4% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expérience 9% 0,000 0,000 0,000 0,000
Bassin d'expertise 2% 0,000 0,000 0,000 0,000
SP.3 Services profs Intégration technologique
Approche 2% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expertise 2% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expérience 6% 0,000 0,000 0,000 0,000
Bassin d'expertise 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
SP.4 Services profs Gestion de changement
0
Approche 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expertise 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expérience 3% 0,000 0,000 0,000 0,000
Bassin d'expertise 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
SP.5 Services profs Communication
0
Approche 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expertise 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expérience 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Bassin d'expertise 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
SP.6 Services profs Formation
0,
Approche 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expertise 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expérience 3% 0,000 0,000 0,000 0,000
Bassin d'expertise 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
SP.7 Services profs Assistance a Ta gestion & intégration -
Assurance gualité
0,
Approche 3% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expertise 3% 0,000 0,000 0,000 0,000
. . 0,
Bassin d'expertise 2% 0,000 0,000 0,000 0,000
NOTE 100%
(Somme des notes pondérées) 100 100 100 100
SP.1 Services professionnels globaux Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D
Poids du critére P P 2 . -
S Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée
CRITERES 0 a(fgo%) (0 2 100) (P X N) (0 & 100) (P X N) (0 & 100) (P X N) (0 & 100) (P X N)
Organisation du programme et mécanisme de gouvernance 20% 0,000 0,000 0,000 0,000
Méthodologie intégrée de mise en oeuvre de solution PGI 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
Transfert et partage de connaissance 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
Assurance qualité 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
Facteurs de risques et facteurs de succés 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
Stratégie de mise en oeuvre 20% 0,000 0,000 0,000 0,000
Capacité et engagement de l'alliance a réaliser le 15% 0.000 0.000 0.000 0.000
programme en partenariat gagnant-gagnant ° ' 4 ' '
NOTE o
(Somme des notes pondérées) 100% 100 100 100 100
SP.7 Coachs et Team lead Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D
Poids du critére P P - -
S Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée
CRITERES 0 a(fgo%) (0 2 100) (P X N) (0 & 100) (P X N) (0 & 100) (P X N) (0 & 100) (P X N)
Coach 1 7% 0,000 0,000 0,000 0,000
Coach 2 7% 0,000 0,000 0,000 0,000
Coach 3 7% 0,000 0,000 0,000 0,000
Team lead 5% 0,000 0,000 0,000 0,000
NOTE o
(Somme des notes pondérées) 26% 26 26 26 26




E - Qualité commerciale (10%)

C.1 Thématiques commerciales et

Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D
contractuelles

CRITERES Poids du critére | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée

(p) (023100 (LXN) (023100 (LXN) (023100) (LXN) (023100) (LXN)
Constitution de I'alliance 45% 0,000 0,000 0,000 0,000
Santé financiére 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
Vision d'affaires 40% 0,000 0,000 0,000 0,000
NOTE FINALE POUR LA QUALITE : 100%
(Somme des notes pondérées) ° 100 100 100 100




G - Qualité et faisabilité de la solution (45%)

F.2 Fonctionnalités volet opérationnel

Alliance A

Alliance B

Alliance C

Alliance D

CRITERES Poids du critére Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée [ Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée
() (05100) (PXN) (05100) (PXN) (05100) (PXN) (05100) (PXN)
Besoins généraux 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
AMD 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Csp 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
csv 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
GRP 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
GRU 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
IND 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
SOR 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
SPS 4% 0,000 0,000 0,000 0,000
NOTE FINALE POUR LA QUALITE : 100%
(Somme des notes pondérées) ° 100 100 100 100
Adéquation fonctionnelle Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D

CRITERES Poids du critére Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée
(p) (023100 (LXN) (023100 (LXN) (023100 (LXN) (023100) (LXN)

A.1 Respect des orientations d'architecture d'entreprise 5% 0,000 0,000 0,000 0,000

F.1 Couverture de processus 40% 0,000 0,000 0,000 0,000

F.2 Fonctionnalités volet opérationnel 30%

F.3 abc Fonctionnalités volet informationnel 25% 0,000 0,000 0,000 0,000

NOTE 0

(Somme des notes pondérées) 100% 100 100 100 100

éléments technologiques Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D

CRITERES Poids du critére Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée
(D) (023100) (XN (023100) (PXN) (023100) (XN (023100) (XN
CO.1 Thématiques relatives aux rubriques de conversion des
donndes 4 4 20% 0,000 0,000 0,000 0,000
T.1 Thématiques relatives a l'infrastructure technologique 5% 0,000 0,000 0,000 0,000
T.2 Thématiques relatives a l'intégration et la cohabitation
moc I,actuelq 9 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
T.3 Thématiques relatives a la solution informationnelle et
cos outlls 4 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
T.4 ab Thématiques relatives au cycle de vie de la solution 25% 0,000 0,000 0,000 0,000
T.5. Thématiques relatives a la sécurité 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
T.6 Thématiques relatives a la gestion des données 10% 0,000 0,000 0,000 0,000
NOTE 0
(Somme des notes pondérées) 100% 100 100 100 100
RESUME FINAL : QUALITE ET FAISABILITE DE ) ) ) )
Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D
LA SOLUTION
CRITERES Poids du critére Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée
(D) (023100) (XN (023100) (PXN) (023100) (XN (023100) (PXN)
Adéquation fonctionnelle 35%
Eléments technologiques 10%
Note total a reporter 45%




G - Qualité des services professionnels (45%)

Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D
CRITERES Poids ?g‘cr\t‘ere Note{ gl;telgng ) Note{ :on;]érée Note{ gl;telgng ) Note{ :on;]érée Note{ gl;telgng () Note{ :on;]érée Note{ gl;telgng ™) Note{ :on;]érée
SP.1 Service professionnels globaux 20%
SP.2 Services Profs Intégration fonctionnelle
Approche 4% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expertise 4% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expérience 9% 0,000 0,000 0,000 0,000
Bassin d'expertise 2% 0,000 0,000 0,000 0,000
SP.3 Services profs Intégration technologique
Approche 2% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expertise 2% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expérience 6% 0,000 0,000 0,000 0,000
Bassin d'expertise 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
SP.4 Services profs Gestion de changement
Approche 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expertise 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expérience 3% 0,000 0,000 0,000 0,000
Bassin d'expertise 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
SP.5 Services profs Communication
Approche 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expertise 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expérience 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Bassin d'expertise 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
SP.6 Services profs Formation
Approche 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expertise 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expérience 3% 0,000 0,000 0,000 0,000
Bassin d'expertise 1% 0,000 0,000 0,000 0,000
Sp.7 Services profs Assistance a la gestion & integration -
Assurance gualité
Approche 3% 0,000 0,000 0,000 0,000
Expertise 3% 0,000 0,000 0,000 0,000
Bassin d'expertise 2% 0,000 0,000 0,000 0,000
(I:oon-'ll-nﬁe des notes pondérées) 100% 100 100 100 100




G - Qualité commerciale (10%)

C.1 Thématiques commerciales et

Alliance A Alliance B Alliance C Alliance D
contractuelles

CRITERES Poids du critére | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée | Note obtenue (N) | Note pondérée

(p) (023100 (LXN) (023100 (LXN) (023100) (LXN) (023100) (LXN)
Constitution de I'alliance 45% 0,000 0,000 0,000 0,000
Santé financiére 15% 0,000 0,000 0,000 0,000
Vision d'affaires 40% 0,000 0,000 0,000 0,000
NOTE FINALE POUR LA QUALITE : 100%
(Somme des notes pondérées) ° 100 100 100 100






