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Chere Nathalie,

Votre efficacité, votre esprit d’analyse et votre capacité a faire des choix éclairés ont
largement profité a I'ensemble des Québécois. Je tiens a vous en remercier aujourd hui
alors que vous vous apprétez a quitter la Société de I'assurance automobile du Québec
pour une retraite bien méritée.

Je pense entre autres aux 18 derniers mois qui n’ont pas été de tout repos. Heureusement,
vous aviez les deux mains sur le volant pour garantir aux Québécois un niveau de service
a la hauteur de leurs attentes. Ce n’était pas votre premier défi de taille. On a qu'a penser
au redressement du fonds d'assurance que vous avez mené a bon port. Mais
personnellement, je crois que nous retiendrons tous I'élément numéro un de ce qui nous
motive a nous dépasser chaque jour : la sécurité des usagers de la route.

Sous votre direction, le Québec a présenté un bilan routier en constante amélioration et
justement, gréace a cette excellente performance, au printemps dernier nous étions tous
trés fiers d’annoncer que 1600 000000 $ seraient retournés dans les poches des
Québécois.

Mme Tremblay votre rigueur, votre loyauté, votre dévouement, sont des qualités
reconnues de tous. Je vous dis bravo pour cette mission que vous avez accomplie avec
brio. Je vous souhaite le meilleur pour la suite.

Bonne retraite et merci pour votre travail!

Frangois Bonnardel, ministre des Transports
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