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Bonjour,

Pour votre information. Document transmis au cabinet (Maxime) en lien avec montant du contrat.
Merci et bonne journée,

Genevieve Pouliot | Adjointe exécutive

Bureau du président-directeur général

Société de I'assurance automobile du Québec

333, boulevard Jean-Lesage, N-6-2

Québec (Québec) G1K 8J6

Téléphone:_

Télécopieur: ||| G

Ce message peut contenir des renseignements confidentiels. Il est a 'usage exclusif de son destinataire.
Toute copie ou divulgation de son contenu est interdite. S'il vous a été transmis par erreur, veuillez le
détruire et m'en aviser aussitét. Merci

De : Beaulieu, Marie-Eve

Envoyé : 17 novembre 2023 15:14

A : Roy, Maxime (Cabinet)

Cc : Fournier, Nadia ; Pouliot, Genevieve ; Leclerc, Dave
Objet : 01 Suivi du contrat (avenant).docx

Bonjour Makx,

Comme convenu.

Marie-Eve
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Fiche d'actualité

Contrat - CASA SAAQ- 2023-11-17

1. ELEMENTS DE REPONSE SUGGERES

e La Société de I'assurance automobile du Québec a entamé une vaste transformation
numeérique (CASA) qui a pour objectifs de concrétiser le modéle d’affaires intégré de
la Sociéte, de remédier a la désuétude technologique affectant les domaines d’affaires
de I’Accés sécuritaire au réseau routier (ARR) et du Fonds d’assurance (FA), ainsi que
la désuétude fonctionnelle touchant le domaine de l'accés sécuritaire au réseau
routier.

e CASA est aligné avec la Stratégie numérique du Gouvernement du Québec en
utilisant, comme levier, une solution du marché soit un progiciel de gestion intégré
(PGI).

e Le contrat CASA a été signé le 14 juin 2017 avec I’Alliance LGS/IBM.

e La réalisation de CASA s’effectue selon une approche de partage de risques avec
I'Alliance.

e La Société est maitre d’ceuvre et d’'ouvrage de CASA et, par conséquent, en assure la
gestion. Les mécanismes de gouvernance sont en place pour suivre le projet.

e La 1%¢livraison a été effectué en janvier 2019.

o Les différents outils livrés concernent les ressources humaines, financiéres
et la gestion de la relation avec les partenaires (contrats).

e La 2e livraison a été déployée en février 2023 visant principalement la livraison
de Saagqcilic.

2. RESUME DE L’ENJEU

Montant initial
458,4 M$
Avenant 1

e Avenant 1 de 45,7 M$ (9,96 % du montant initial) signé a 'automne 2022 pour
couvrir les colts des ajouts de portée au projet — principalement celle de Contréle
Routier Québec qui ceuvre dans le domaine des permis de conduire et de
limmatriculation de lindustrie des véhicules lourd et a la replanification du
déploiement de décembre 2022 a février 2023.

Montant de 45.7 M$ non publié au SEAO dans les 60 jours de la signature de
'avenant car augmentation de moins de 10 % par rapport au montant initial du
contrat.

Co(t aprés avenant 1 : 504.1 M$.
Avenant 2

e Avenant 2 de 68,9 M$ (15,03 % du montant initial du contrat) a été conclu avec
'Alliance a I'été 2023 pour gérer les risques associés a la rareté de main d’ceuvre
du domaine des technologies et celle de I'expertise spécifique propre a SAAQCIic.
Conséquemment, il a été convenu de conserver une équipe en place jusqu’en
décembre 2024, assurant ainsi une stabilité organisationnelle.

Montant aprés avenant 1 et 2 :

e 573,0M$ — Le montant de 114.6 M$ représentant la somme de l'avenant 1
(45,7 M$) et de I'avenant 2 (68,9 M$) ont été publiés au SEAO, car il s’agit d’'une
augmentation totale de plus de 10 % de la valeur initiale du contrat.

e Publication le 11 septembre 2023 du montant de 114 600 000 $ au SEAO. Sous
I'élément Description figure ce qui suit : Augmentation du contrat nécessaire en
raison de l'ajout de portée au projet, de la rareté de la main d’ceuvre, en matiére
de technologie de I'information et de I'expertise propre au projet.





