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INTRODUCTION
Le Programme CASA a ete autorise par le conseil d’administration de la Societe de
I’assurance automobile du Quebec (SAAQ) avant I’entree en vigueur, en mars 2018, des
nouvelles dispositions de la Loi sur la gouvernance et la gestion des ressources
informationnelles des organismes publics et des entreprises du gouvernement (Loi).

Depuis I’autorisation du Programme CASA, la SAAQ autorise a I’interne les differentes
livraisons informatiques qui decoulent de ce programme et presente ces livraisons
comme des projets dans le Tableau de bord sur I’etat de sante des projets en ressources
informationnelles du gouvernement du Quebec (tableau de bord).

ETAT DE SITUATION
L’autorisation et la reddition de comptes de la SAAQ pour les projets qui decoulent du
Programme CASA soulevent deux problematiques :

• Certains des projets se situent au-dela du seuil prevu aux Regies relatives a la
planification et la gestion des ressources informationnelles (Regies) actuellement
en vigueur. Puisque ces projets ont debute apres I’entree en vigueur des
modifications a la Loi, ceux-ci auraient du etre autorises par le Conseil du Tresor
(CT).

• La reddition de comptes est presentee par projets, ce qui rend difficile la vue
d'ensemble du Programme CASA pour les citoyens, a I’aide du tableau de bord,
ainsi que pour le Sous-secretariat du dirigeant principal de (’information et de la
transformation numerique (SSDPITN).

COMMENTAIRES
Pour la premiere problematique relative au seuil d'autorisation, deux solutions s’offrent:

• Solution 1.1 : Considerer le Programme CASA comme un seul projet en
ressources informationnelles au sens de la Loi et des Regies et afficher au
tableau de bord le Programme CASA avec les parametres d’autorisation en
vigueur selon les Regies.
La publication des parametres d’autorisation du Programme CASA dans le
tableau de bord ne s’avere pas une solution souhaitable pour la SAAQ car le
dirigeant d’information de la SAAQ a mentionne que le conseil d’administration
de la SAAQ a autorise le Programme CASA sur la base d'un modele financier
appuye sur le retour sur I’investissement plutot que sur les parametres presentes
au tableau de bord, soit le cout et I’echeancier.
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• Solution 1.2 : Considerer que les projets qui decoulent du Programme CASA
sont des projets qualifies au sens des Regies et poursuivre leur affichage
au tableau de bord tout en en ameliorant leur reperage.
Afin que cette solution puisse etre mise en oeuvre en respectant les Regies, la
SAAQ doit:

o soit adresser une demande au CT afin que les projets qui constituent
le Programme CASA soient autorises par la SAAQ (solution 1.2.1);

o soit faire autoriser par le CT chaque projet lie au Programme CASA
dont le cout estime est superieur a 10 M$ (solution 1.2.2).

Pour la deuxieme problematique relative a la difficulte d’obtenir I’information precise du
Programme CASA, deux solutions s’offrent:

• Solution 2.1 : Le Dirigeant principal de I’information (DPI) demande une
reddition de comptes en vertu de Particle 16.4 de la Loi;

• Solution 2.2 : Advenant le cas ou la solution retenue concernant la problematique
precedente soit que la SAAQ obtienne le droit d’autoriser elle-meme ses projets,
le CT pourrait indiquer a cette derniere qu’une reddition de comptes sur les
projets autorises par son conseil d’administration est requise a la
frequence et sur les aspects qu’il determinerait. De plus, en application de
Particle 16.5 de la Loi, le CT pourrait egalement imposer a la SAAQ des
mesures d’accompagnement sur certains projets s’il le juge requis.

RECOMMANDATION
Considerant ce qui precede concernant la premiere problematique relative a
I’autorisation, la solution 1.2.1 est recommandee, soit:

• que la SAAQ adresse une demande au CT pour poursuivre a I’interne
I’autorisation des projets decoulant du Programme CASA.
Consequemment, le tableau de bord afficherait chacun de ces projets, et
ce, en respectant les Regies.

Concernant la deuxieme problematique relative a la difficulte d’obtenir un suivi du
Programme CASA, et consequemment a la recommandation mentionnee
precedemment, la solution 2.2 est recommandee, soit:

• que le CT indique a la SAAQ qu’une reddition de comptes est requise pour
chacun des projets du Programme CASA autorise par le conseil
d’administration de la SAAQ.

Date : 2020-10-28
SSDPITN - DGGRI

Page [APG] de [ANP]

Confidentiel mais accessible pour la CG


