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Bonjour,

En prévision de I'’étude des crédits, vous trouverez ci-joint les fiches d’actualité relatives a la
transition numérique.

Bonne journée!

Marie-Pier Moreau

Responsable des relations gouvernementales

Direction des relations gouvernementales et du soutien administratif
Vice-présidence aux affaires juridiques et corporatives

333, boulevard Jean-Lesage, N-6, Québec (Québec) G1K 8J6

Courriel : marie-pier.moreau@saaqg.gouv.qc.ca Cell :
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Etude des crédits

02. Suivi du contrat - CASA SAAQ- 2023-04-11

1. ELEMENTS DE REPONSE SUGGERES

e La Société a entamé un vaste Plan de transformation (CASA) qui a pour objectif de
concrétiser le modéle d’affaires intégré de la Société.

e CASA est aligné avec la Stratégie numérique du Gouvernement du Québec en
utilisant, comme levier, une solution du marché soit un progiciel de gestion intégré
(PGI).

e Le contrat CASA a été signé le 14 juin 2017 et prendra fin le 30 mars 2027 avec
I’Alliance LGS/IBM.

e La réalisation de CASA s’effectue selon une approche de partage de risques avec
I'Alliance.

e La Société est maitre d’ceuvre et d’'ouvrage de CASA et, par conséquent, en assure la
gestion. Les mécanismes de gouvernance sont en place pour suivre le projet.

e La 1°¢livraison a été effectué en janvier 2019. Afin de s’assurer de la qualité des
eéléments livrés, certains ont été livrés progressivement au cours de 2019 et les années
subséquentes.

o Les différents outils livrés concernent les ressources humaines, financiéres
et la gestion de la relation avec les partenaires (contrats).

e La 2e livraison a été effectué en février 2023 et a permis le déploiement des
services en ligne Saaqclic

2. RESUME DE L’ENJEU

e La Société a recu plusieurs demandes des médias relativement au déploiement de
Saaqclic.

e L’Autorité des marchés public effectue actuellement un examen du processus
d’exécution du contrat.

Montant initial
458,4 M$

Montant actuel

504,1 M$ — Considérant un avenant de 45,7 M$ (9,96 %) pour 'augmentation des codts
de la portion de services professionnels dU a la replanification du calendrier
et des efforts supplémentaires requis

Non publié au SEAO car augmentation de moins de 10 %
Convenu en décembre 2022 pour tenir compte des ajouts et portée de la
complexité et de I'allongement du calendrier de réalisation du projet.

Durée

31 mars 2017 au 30 mars 2027 (10 ans)

Dépenses au 5 avril 2023

477,6 M$ (94,7 % — incluant les engagements)

Couverture du contrat

Le contrat est composé de 3 parties :
1. Services professionnels
= Livraisons 0, 1 et 2 : Réalisation et exploitation
= Livraison 3 : Réalisation (optionnel)
= Réserve pour travaux complémentaires

VPFCO



= Banque d’expertise année 6 a 10 (évolution des livraisons 1 et 2, mise a
jour applicative et autres besoins)
2. Licences et services SAP
e Mise a jour infrastructures matérielles et logicielles





