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TR: Tutelle de la SAAQ

From: "Gravel, Dave" <dave.gravel@transports.gouv.qc.ca>

To: "Cantin, Geneviéve" <genevieve.cantin@transports.gouv.qc.ca> ||| Gz ai.com.
"Roy, Maxime (Cabinet)" <maxime.roy2@transports.gouv.qc.ca>

Date: Thu, 09 Mar 2023 23:53:41 +0000

Voir le commentaire plus bas
Dave Gravel
Conseiller politique

Cabinet de la vice-premiére ministre et
ministre des Transports et de la Mobilité durable

700, boulevard René-Lévesque Est, 29° étage

Québec iQuébeci G1R 5H1
ave.gravel@transports.gouv.gc.ca
RAPPEL CONCERNANT LES COMMUNICATIONS D’INFLUENCE
Assurez-vous d’étre conforme a la Loi sur la transparence et I'éthique en matiére de lobbyisme en déclarant
vos activités de lobbyisme a Carrefour Lobby Québec, la plateforme de divulgation et de consultation des activités de lobbyisme.

Pour en savoir davantage sur la Loi sur la transparence et I'éthique en matiere de lobbyisme : 1-866-281-4615 ou
lobbyisme.quebec

De : Rousselot-Pailley, Axel <Axel.Rousselot@transports.gouv.qc.ca> De la part de Transports
Québec, Ministre

Envoyé : 9 mars 2023 13:31

A : Nadia.fournier@saaq.gouv.qc.ca

Cc : Théberge, Caroline <Caroline.Theberge@transports.gouv.qc.ca>; Gravel, Dave
<Dave.Gravel@transports.gouv.qc.ca>; bsc@saaqg.gouv.qc.ca; marie-pier.moreau@saaqg.gouv.qc.ca
Objet : TR: Tutelle de la SAAQ

Bonjour,

Je vous remets cette correspondance adressée a la ministre qui reléve de votre compétence pour
traitement approprié.

Je vous remercie d'avance pour votre précieuse collaboration.

Axel Rousselot-Pailley

Conseiller

Secrétariat général et soutien a la gouvernance

Ministére des Transports et de la Mobilité durable du Québec
700, boul. René-Lévesque Est, 29¢e étage

Québec (Québec) G1R 5H1

xel.rousselot@transports.gouv.gc.ca
http://www.transports.gouv.gc.ca
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Envoye : jeudi 9 mars :

A : Transports Québec, Ministre <Ministre.Transports-Quebec@transports.gouv.gc.ca>
Objet : Tutelle de la SAAQ

Avertissement automatisé: Ce courriel provient de I'extérieur de notre organisation. Ne cliquez
pas sur les liens et les piéces jointes si vous ne reconnaissez pas l'expéditeur.

Bonjour Mme Guilbault,

Je suis un fonctionnaire qui travaille a la SAAQ depuis_ et je suis impliqué
dans le projet SAAQclic.

On vous a demandé récemment dans les médias si la SAAQ était sous tutelle ? A mon avis,
oui, la SAAQ devrait étre mise sous tutelle en raison du cafouillage SAAQclic.

La SAAQ est une organisation bien gérée et saine. Mais, le canard boiteux dans I'organisation
est le secteur de I'informatique. La vice-présidence des technologies de l'information est un
refuge d'incompétents. Un Parc jurassique de gens dépassés par la technologie. C'est
terrible. Ce sont des incompétents qui engagent des incompétents. On pourrait congédier la
moitié des employés de l'informatique, et on ne verrait aucune différence. Je dois interagir
avec des collégues et je suis géné des réponses que j'obtiens. La plupart des gens a
I'informatique ont été formés a une autre époque, celle qui prévalait avant I'avénement de
I'Internet. lls ne sont plus a jour depuis longtemps... et la on ne parle méme pas encore du
Web. Une chance qu'on a des gens compétents en Web a la Direction des communications.
Mais ce ne sont pas eux qui gerent SAAQclic, mais plutot leurs collégues a l'informatique...

On savait que SAAQclic allait crasher. Malgré les avertissements répétés de presque tous les
fonctionnaires de la SAAQ, les responsables informatiques de SAAQclic se sont entétés a
lancer SAAQclic quand méme. On leur avait dit... Comment voulez-vous que ce projet
informatique fonctionne, quand ceux qui le gerent sont incompétents et ne connaissent pas
le Web ? Ce sont des pitonneux d'ordinateurs, des gestionneux de contrats, pas des experts
du Web...

Ca fait des années qu'on leur dit que SAP était un mauvais choix et qu'on était comme le
Titanic qui foncait sur l'iceberg... Mais non, ils se sont entétés a engager la méme firme
d'IBM qui a congu le systéme de paie Phénix. Bravo les champions ! A cela, ajouter le fait que
les systemes informatiques de la SAAQ datent de 40 ans... Oui, 40 ans | On peut dire qu'il y a
plusieurs personnes a l'informatique qui ont dormi au gaz depuis des années. Quand on sait
gu'un systeme informatique ou serveur Web est désuet apres 10 ans...



A mon avis, il devrait y avoir des congédiements dans I'équipe du projet SAAQclic. Ce serait
justifié et souhaitable. Ce projet va continuer d'aller mal tant et aussi longtemps qu'il sera
géré par des personnes non qualifiées...

Finalement, je communique avec vous sous une fausse identité et un faux courriel. Car, je
serai fortement sanctionné si mon employeur, la SAAQ, sait que je vous ai contacté...

Salutations,





