
En réponse à la demande d’accès 03.06.34323, voici ci-dessous la liste des rencontres tenues. 
 
Considérant que M. Denis Marsolais et Mme Nathalie Tremblay ne sont plus à l’emploi de la Société, il n’est pas possible d’avoir accès à 
leur calendrier. Nous avons toutefois inséré au tableau les rencontres que nous avons été en mesure de retracer au moment où M. 
Marsolais occupait le poste de président-directeur général. 
 

Date de la rencontre Présences  
(Ordre alphabétique de nom de famille) 

Moyen de 
communication 

Ordre du jour Objet de la rencontre 

2 novembre 2022 Mme Geneviève Guilbault 
M. Karl Malenfant (SAAQ) 
M. Jean-Philippe McKenzie (SAAQ) 
M. Denis Marsolais (SAAQ) 
 

Présentiel Non Objet : Mise à niveau 
CASA - État des 
travaux 
technologiques et 
grandes lignes du 
plan de déploiement 

31 janvier 2023 Mme Geneviève Guilbault 
Mme Geneviève Cantin (Cabinet) 
M. Dave Gravel (Cabinet) 
M. Karl Malenfant (SAAQ) 
M. Denis Marsolais (SAAQ) 

Présentiel Non Objet de la rencontre : 
Rencontre -SAAQclic 

9 mars 2023 Mme Marie-Eve Beaulieu (SAAQ) 
Mme Geneviève Cantin (Cabinet) 
M. Louis-Julien Dufresne (Cabinet) 
Mme Geneviève Guilbault 
M. Dave Leclerc (SAAQ  
M. Michel Léveillé (MCE) 
Mme Laura Lizotte (SAAQ) 
M. Denis Marsolais (SAAQ)) 
M. Patrick Morin (SAAQ)  
M. Maxime Roy (Cabinet) 
 

Teams Oui Objet : Suivi du 
déploiement 
SAAQclic 
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Date de la rencontre Présences  
(Ordre alphabétique de nom de famille) 

Moyen de 
communication 

Ordre du jour Objet de la rencontre 

10 mars 2023 Mme Marie-Eve Beaulieu (SAAQ) 
Mme Geneviève Cantin (Cabinet) 
M. Louis-Julien Dufresne (Cabinet) 
Mme Geneviève Guilbault 
M. Dave Leclerc (SAAQ)  
M. Michel Léveillé (MCE) 
Mme Laura Lizotte (SAAQ) 
M. Denis Marsolais (SAAQ) 
M. Jean-Philippe McKenzie (SAAQ) 
M. Maxime Roy (Cabinet) 
 

Teams Oui Objet : Suivi du 
déploiement 
SAAQclic 

11 mars 2023 Mme Marie-Eve Beaulieu (SAAQ) 
M. Louis-Julien Dufresne (Cabinet) 
Mme Geneviève Guilbault 
M. Dave Leclerc (SAAQ)  
M. Michel Léveillé (MCE) 
M. Denis Marsolais (SAAQ) 
M. Jean-Philippe McKenzie (SAAQ) 
M. Maxime Roy (Cabinet) 
 

Teams Oui Objet : Suivi du 
déploiement 
SAAQclic 

13 mars 2023 Mme Marie-Eve Beaulieu (SAAQ) 
M. Louis-Julien Dufresne (Cabinet) 
Mme Geneviève Guilbault 
M. Dave Leclerc (SAAQ)  
M. Denis Marsolais (SAAQ) 
M. Jean-Philippe McKenzie (SAAQ) 
M. Maxime Roy (Cabinet) 

Teams Non Objet : Suivi du 
déploiement 
SAAQclic 



Date de la rencontre Présences  
(Ordre alphabétique de nom de famille) 

Moyen de 
communication 

Ordre du jour Objet de la rencontre 

15 mars 2023 Mme Marie-Eve Beaulieu (SAAQ) 
Mme Geneviève Cantin (Cabinet) 
M. Louis-Julien Dufresne (Cabinet) 
Mme Nadia Fournier (SAAQ) 
Mme Geneviève Guilbault 
M. Dave Leclerc (SAAQ)  
M. Denis Marsolais (SAAQ) 
M. Jean-Philippe McKenzie (SAAQ) 
Mme Geneviève Pouliot (SAAQ) 
Mme Lysanne Provencher (SAAQ) 
M. Maxime Roy (Cabinet) 
 

Teams Non Objet : Suivi du 
déploiement 
SAAQclic 

16 mars 2023 Mme Marie-Eve Beaulieu (SAAQ) 
Mme Geneviève Cantin (Cabinet) 
M. Louis-Julien Dufresne (Cabinet) 
Mme Nadia Fournier (SAAQ) 
M. Dave Gravel (Cabinet) 
Mme Geneviève Guilbault 
M. Dave Leclerc (SAAQ)  
M. Denis Marsolais (SAAQ) 
M. Jean-Philippe McKenzie (SAAQ) 
Mme Geneviève Pouliot (SAAQ) 
M. Maxime Roy (Cabinet) 
 
 
 
 
 

Teams Non Objet : Suivi du 
déploiement 
SAAQclic 



Date de la rencontre Présences  
(Ordre alphabétique de nom de famille) 

Moyen de 
communication 

Ordre du jour Objet de la rencontre 

17 mars 2023 Mme Marie-Eve Beaulieu (SAAQ) 
Mme Geneviève Cantin (Cabinet) 
M. Louis-Julien Dufresne (Cabinet) 
Mme Geneviève Guilbault 
M. Dave Leclerc (SAAQ)  
M. Denis Marsolais (SAAQ) 
M. Jean-Philippe McKenzie (SAAQ) 
M. Maxime Roy (Cabinet) 

Teams Non Objet : Suivi du 
déploiement 
SAAQclic 

20 mars 2023 Mme Marie-Eve Beaulieu (SAAQ) 
Mme Geneviève Cantin (Cabinet) 
M. Louis-Julien Dufresne (Cabinet) 
M. Dave Gravel (Cabinet) 
Mme Geneviève Guilbault 
M. Dave Leclerc (SAAQ)  
M. Michel Léveillé (MCE) 
M. Denis Marsolais (SAAQ) 
M. Jean-Philippe McKenzie (SAAQ) 
Mme Lysanne Provencher (SAAQ) 
M. Maxime Roy (Cabinet) 

Teams Non Objet : Suivi du 
déploiement 
SAAQclic 

22 mars 2023 Mme Marie-Eve Beaulieu (SAAQ) 
Mme Geneviève Cantin (Cabinet) 
M. Dave Gravel (Cabinet) 
Mme Geneviève Guilbault 
M. Dave Leclerc (SAAQ)  
M. Michel Léveillé (MCE) 
M. Denis Marsolais (SAAQ) 
M. Jean-Philippe McKenzie (SAAQ) 
M. Maxime Roy (Cabinet) 

Teams Non Objet : Suivi du 
déploiement 
SAAQclic 



Date de la rencontre Présences  
(Ordre alphabétique de nom de famille) 

Moyen de 
communication 

Ordre du jour Objet de la rencontre 

23 mars 2023 Mme Marie-Eve Beaulieu (SAAQ) 
Mme Geneviève Cantin (Cabinet) 
M. Dave Gravel (Cabinet) 
Mme Geneviève Guilbault 
M. Dave Leclerc (SAAQ)  
M. Michel Léveillé (MCE) 
M. Denis Marsolais (SAAQ) 
M. Jean-Philippe McKenzie (SAAQ) 
M. Maxime Roy (Cabinet) 

Teams Non Objet : Suivi du 
déploiement 
SAAQclic 

11 avril 2023 M. Éric Ducharme (SAAQ) 
Mme Geneviève Guilbault 

Présentiel Non Objet : Rencontre - M. 
Éric Ducharme, SAAQ 

21 avril 2023 Mme Marie-Eve Beaulieu (SAAQ) 
Mme Geneviève Cantin (Cabinet) 
M. Éric Ducharme (SAAQ) 
M. Dave Gravel (Cabinet) 
Mme Geneviève Guilbault 
M. Maxime Roy (Cabinet) 

Teams Oui Objet : Suivi - SAAQ 

5 mai 2023 Mme Marie-Eve Beaulieu (SAAQ) 
Mme Geneviève Cantin (Cabinet) 
M. Éric Ducharme (SAAQ) 
M. Dave Gravel (Cabinet) 
Mme Geneviève Guilbault 
M. Maxime Roy (Cabinet) 

Teams Oui Objet : Suivi - SAAQ 

19 mai 2023 Mme Marie-Eve Beaulieu (SAAQ) 
Mme Geneviève Cantin (Cabinet) 
M. Éric Ducharme (SAAQ) 
M. Dave Gravel (Cabinet) 
Mme Geneviève Guilbault 
M. Maxime Roy (Cabinet) 

Teams Oui Objet : Suivi - SAAQ 



Date de la rencontre Présences  
(Ordre alphabétique de nom de famille) 

Moyen de 
communication 

Ordre du jour Objet de la rencontre 

11 octobre 2023 Mme Marie-Eve Beaulieu (SAAQ) 
Mme Geneviève Cantin (Cabinet) 
M. Éric Ducharme (SAAQ) 
M. Dave Gravel (Cabinet) 
Mme Geneviève Guilbault 
M. Maxime Roy (Cabinet) 

Teams Oui Objet : Suivi SAAQ 

28 novembre 2023 Mme Geneviève Cantin (Cabinet) 
M. Éric Ducharme (SAAQ) 
M. Dave Gravel (Cabinet) 
Mme Geneviève Guilbault 
M. Maxime Roy (Cabinet) 
M. Jérôme Unterberg (MTMD) 

Teams Non Objet : PL Sécurité 
routière 

13 septembre 2024 M. Éric Ducharme (SAAQ) 
Mme Geneviève Guilbault 

En présentiel Oui Objet : Rencontre 
avec la vice-première 
ministre et ministre 
des Transports et de 
la Mobilité durable 

16 décembre 2024 M. Éric Ducharme (SAAQ) 
Mme Geneviève Guilbault 

Teams Non Objet : Impact de la 
grève de Postes 
Canada sur les envois 
de permis 

 



 

 

 
 

 

Rencontre Ministre et SAAQ 

Le 9 mars 2023 

 

Mme Geneviève Guilbault Vice-première ministre et ministre des 
Transports et de la   Mobilité durable 

Mme Geneviève Cantin Directrice de cabinet 

M. Louis-Julien Dufresne Attaché de presse 

M. Maxime Roy Directeur des communications 

M. Michel Léveillé Secrétaire général 

M. Denis Marsolais Président-directeur général 

Mme Marie-Eve Beaulieu Vice-présidente aux affaires juridiques et 
corporatives 

M. Dave Leclerc  Vice-président aux stratégies de marketing, 
sécurité routière et expérience employé 

Mme Laura Lizotte Directrice générale à l’évolution et à  la 
performance 

M. Patrick Morin Directeur général du service au 
 comportement et santé clients 

 

 

ORDRE DU JOUR 

1. État de situation 

 
2. Actions mandataires 

 
3. Espaces SAAQclic 

 
 
 



 

 

 
 

 

Rencontre Ministre et SAAQ 

Le 10 mars 2023 

 

Mme Geneviève Guilbault Vice-première ministre et ministre des 
Transports et de la Mobilité durable 

Mme Geneviève Cantin Directrice de Cabinet 

M. Louis-Julien Dufresne Attaché de presse 
M. Maxime Roy Directeur des communications 
M. Michel Léveillé Secrétaire général 
M. Denis Marsolais Président-directeur général 
Mme Marie-Eve Beaulieu Vice-présidente aux affaires juridiques 

et corporatives 
M. Dave Leclerc  Vice-président aux stratégies de 

marketing, sécurité routière et 
expérience employé 

M. Jean-Philippe McKenzie Vice-président à l’accès sécuritaire au 
réseau routier 

Mme Laura Lizotte Directrice générale à l’évolution et à la 
performance, CRQ 

 

 

ORDRE DU JOUR 

1. État de situation en date du jour * 

2. Plan d’action visant à offrir des services 7 jours / 7 en centre de services et chez 
les mandataires :  

• Plan RH  

• Rémunération et ententes avec mandataires  

3. Suivi des visites des mandataires sur le terrain  

4. Topo IRP  

5. Topo Taxi  

6. Bilan de l’espace SAAQclic déployé au CS Langelier aujourd’hui 

7. Sortie médiatique lundi « Espace SAAQclic »  
 

8. Varia 
 

 
*Documents joints 



 

 

 
 

 

Rencontre Ministre et SAAQ 

Le 11 mars 2023 

 

Mme Geneviève Guilbault Vice-première ministre et ministre des 
Transports et de la Mobilité durable 

  

M. Louis-Julien Dufresne Attaché de presse 
M. Maxime Roy Directeur des communications 
M. Michel Léveillé Secrétaire général 
M. Denis Marsolais Président-directeur général 
Mme Marie-Eve Beaulieu Vice-présidente aux affaires juridiques 

et corporatives 
M. Dave Leclerc  Vice-président aux stratégies de 

marketing, sécurité routière et 
expérience employé 

M. Jean-Philippe McKenzie Vice-président à l’accès sécuritaire au 
réseau routier 
 
 

 

 

ORDRE DU JOUR 

1. État de situation en date du jour 
 

2. Espaces SAAQClic 

3. Arrêté camionneurs 

4. Taxis 

5.   Communications 

 

 

 

 
 



 

 

 
 

 

Rencontre  

SAAQ et Ministre/ Cabinet de la ministre des Transports et de la Mobilité 
durable 

Le 21 avril 2023 
12h30-13h15 

 

  
Beaulieu, Marie-Eve  VP Affaires juridiques et corporatives, SAAQ 
Cantin, Geneviève  Directrice du cabinet 
Ducharme, Éric Président-directeur général, SAAQ 
Gravel, Dave  Conseiller politique, Cabinet 
Guilbault, Geneviève Ministre des Transports et de la Mobilité durable 
Roy, Maxime  Directeur des communications, Cabinet 

 

ORDRE DU JOUR 

 
1. Sommaire exécutif SAAQclic * 

 
2. État de situation du jour (en date du 20 avril 2023) * 

 
3. Faits saillants du plan de reprise (en date du 14 avril 2023) * 
 
4. Immatriculation du mois de mai* 

 
5. Mandat proposé pour l’audit * 

 
6. Arrimage Études des crédits  

 
7. Dépôt de document : Stratégie de communication - Avril à décembre 2023 * 

 
* Document joint 



a 
 
 

 
 
 

Suivi SAAQ – Rencontre cabinet ministre 
 
 
DATE : Le 5 mai 2023 
 
 
LIEU : Teams 
 
 
HEURE : 10 h 30 
 
 

 

ORDRE DU JOUR 
 

 
 

 
1. État de la reprise des services* 

 
2. Faits saillants du plan de reprise* 

 
3. Tableau de bord SAAQclic * 

 

4. Dispositif de consignation électronique (DCE) 
 

5. Amendes et Règlement sur les points d’inaptitude 
 

6. Service d’authentification gouvernemental (SAG) 
 

7. Conseil d’administration  
 

8. Varia 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
* Documents joints 

  

 



a 
 
 

 
 
 

Suivi SAAQ – Rencontre cabinet ministre 
 
 
DATE : Le 19 mai 2023 
 
 
LIEU : Teams 
 
 
HEURE : 9 h 00 
 
 

 

ORDRE DU JOUR 
 

 
 

 
1. Bilan routier 2022 et stratégie de communication proposée * 

 
 

2. Mesures proposées pour améliorer la sécurité des usagers vulnérables * 
 

 

3. Nouvelles dispositions de la Charte de la langue française relatives au devoir 
d’exemplarité de l’État 
 

4. Varia 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
* Documents joints 

  

 



a 
 
 

 
 
 

Suivi SAAQ – Rencontre cabinet ministre 
 
 
DATE : Le 11 octobre 2023 
 
 
LIEU : Teams 
 
 
HEURE : 11 h 15 
 
 

 

ORDRE DU JOUR 
 

 
 

 
1. État de situation des services à la clientèle *  

 
2. Gestion documentaire de la banque de photos *  

 
3. Remise de capitalisation * 

 
4. Contributions d’assurance 2025-2027 *  

 
5. Ouverture d’un nouveau centre de service à Montréal *  

 
6. Planification stratégique * 

 

7. Varia 
7.1 Thalès : production des pièces personnalisées*  
7.2 Orientations pour les contrats de mandataires et suivi des mandataires* 
7.3 Impacts d’une grève dans les services à la clientèle  
 

 
* Documents joints 

  

 



Rencontre avec la vice-première ministre et 
ministre des Transports et de la Mobilité durable, 

Mme Geneviève Guilbault 

700, boulevard René-Lévesque Est, 29e étage
 13 septembre 2024, 11h00

ORDRE DU JOUR 

1. Examen des dépenses 2025-2026 à 2029-2030  *

2. Suivi des états financiers 2023 et des comptes clients, et autres suivis financiers *

3. État de situation sur les services à la clientèle (août 2024) et bilan de la haute saison *

4. Suite du projet pilote de la gestion des services en personne en basse saison *

5. Mandataires excédentaires en permis et immatriculation *

6. Dotation de deux postes de vice-présidents

7. Varia
7.1 Suivi des travaux sur la formation obligatoire classe 1 *
7.2 Suivi des travaux sur la gestion documentaire de la banque de photos
7.3 Suivi manifestants

* Document joint
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