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Année financière 

Valeur des contrats de 

service de 25 000 $ et 

plus 

Nombre de 

contrats de 

service 

Nombre de contrats de 

service en TIC

Valeur des contrats de

service en TIC (G$)

2019-2020 2,9 G$ 5 625 1 084 845 M$

2022-2023 5,8 G$ (+ 100 %) 5 615 1 197 1,5 G$ (+ 77 %)



Année 

financière 

Masse salariale ensemble de 

l’effectif
ETC ensemble du personnel

2019-2020 4,0 G$ 61 115

2022-2023 4,6 G$ (+ 15 %) 64 231



SAAQclic

Firmes
Taux horaire ramené à 35 h/semaine

Professionnel au dernier 
échelon au 1er avril 2025

Professionnel expert
(10%)

Professionnel 
émérite (15%)

149 240 $ à 637 000 $ 
(

100 739 $ 110 812 $ 115 850 $
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• toujours du budget pour la sous-traitance alors que l’ajout de ressources est refusé

par le SCT.

•
•
•



• Des contrats de services externes sont renouvelés de gré à gré
perpétuellement s’apparentant donc à des contrats de travail plutôt que de
services professionnels ou techniques.

• Certains de ces contractuels sont présents dans nos milieux de travail depuis
plus de 20 ans.

• On assiste depuis longtemps à la création d’une fonction publique privée
parallèle.
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•
• diminuer la dépendance du gouvernement à la sous-traitance en TIC;
• moderniser rapidement la classification des emplois en TIC et les

conditions de travail pour tenir compte des réalités du marché de
l’emploi;

• procéder rapidement à l’embauche de ressources internes pour
combler les postes vacants;

• mettre en place un vaste programme de formation continue de ses
ressources internes.

• mettre fin à la pratique répandue d’aller en appel d’offres pour des besoins
récurrents parce que l’ajout de ressources en TIC n’obtient pas l’approbation
du SCT;



• confier aux ressources internes du gouvernement la conception et l’entretien
de systèmes informatiques autant simples que complexes;

• réinternaliser des emplois professionnels et techniques dans le domaine des
TIC;
• exemple des agences privées de placement de personnel dans le réseau de la santé et

des services sociaux où on a économisé près de 700 M$ et réintégré plus de 5500
employés

• établir des règles de conduite réellement appliquées par tous à partir des
constats et des recommandations du VGQ concernant le maintien de
l’expertise interne du gouvernement et de la gestion des contrats de sous-
traitance, notamment dans le domaine de la transformation numérique.
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