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From: “Frenete, Yves G
To “Marsotas, Denis” G I

CC: “Foumier, Nadia" [
Subject: Fwd: Version trois pour centre de service du futur
Date: Wed, 11 May 2022 15:36:46 +0000
|
I
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Attachments: 2022 - Centres demain.pptx

Bon mercred: Alain !

Ci-joint, comme convenu hier soir une image de I'évolution a venir des centres de services en lien avec ce que le ministre exprimait. Je crois que nous allons dans le méme
sens.

Cette posture sera progressivement implantée au cours des prochains mois et s'accélerera avec les outils numénque comme CASA et le CRC a compter de 2023.

Entre temps, je m'occupe avec mes collégues des files d'attentes.

Aplus!

Téléchargez Outlook pour 10S

De : Vaillancourt, Isabelle|
Envoyé : Wednesday, May 11, 2022 10:19:25 AM

A Frenetc,ves S
Objet : Version trois pour centre de service du futur

Voila mon capitaine.

Isabelle Vaillancourt
Conseillére stratégique
Direction générale principale du soutien et de Evolution des services
Vice-présidence a lacoés sécuritaire au réseau routier

Sodiété de ['assurance automobile du Québec
Tél@u\e:4l&52&4523pos.
Courriel :
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Avec vous, L
au coeur de votre sécurité



Centre de services du futur
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