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CONCERN ANT la soustraction, en
partie, de la Societe de I’assurance
automobile du Quebec a (’application de
la Loi sur la gouvernance et la gestion
des ressources informationnelles des
organismes publics et des entreprises du
gouvemement

(R6f.: 2014-1092)
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LE CONSEIL DU TRESOR DECIDE, apres examen du projet de decret du
ministre des Transports, portant sur le sujet mentionne en titre :

De recommander au Conseil des ministres de prendre ce projet de decret.

La greffiere du Conseil du tresor,

MARIE-CLAUDE RIOUX

c.c. M. Jean St-Gelais
Mme Dominique Savoie

5 MAR. 2014
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NOTE EXPLICATIVE

Objet: Soustraction, en partie, de la Societe de I’assurance automobile du Quebec
a I’application de la Loi sur la gouvernance et la gestion des ressources
informationnelles des organismes publics et des entreprises du
gouvernement

Dans le cadre du discours sur le budget 2013-2014, le gouvernement a demande a la
Societe de ('assurance automobile du Quebec (la Societe) d’eliminer son deficit annuel
recurrent de 35 M$ et de rembourser le deficit cumule de 218 M$ de ses activites en
permis et immatriculation par:

• L’obtention de gains de productivite de 5 % par annee qui contribuera a reduire les
couts;

• Une amelioration des moyens pour offrir des services a la clientele de qualite.

Afin de repondre aux attentes, la Societe doit moderniser ses services et ses processus
reposant sur les ressources informationnelles et ainsi repondre a revolution constante
des besoins de sa clientele, de ses partenaires et des autres administrations.

Pour rencontrer ces cibles, la Societe doit avoir I'agilite necessaire dans la gestion des
ressources informationnelles. C’est dans ce contexte que le gouvernement s’est alors
engage & examiner les dispositions ndcessaires pour permettre a la Societe d'atteindre
ces objectifs.

La Societe est un des rares organismes publics livrant des services directs et visibles a
I’ensemble des citoyens et aux entreprises. Annuellement, elle fait plus de 20 millions
de transactions avec les citoyens et les entreprises. Le pare de vehicules automobiles
et le nombre de detenteurs de permis augmentent annuellement de pres de 2 %. Apres
I’Agence du revenu du Quebec, la Societe est I’entite qui pergoit le plus de sommes
pour le compte du gouvernement du Quebec et des partenaires (3,6 G$ en 2012). La
Societe assure egalement la libre circulation des personnes et des biens et, de ce fait,
est un acteur dconomique majeur. Elie doit contribuer 3 revolution du Code de la
sdcurite routiere et ainsi supporter le gouvernement. Elie a (’obligation d'assurer
I’harmonisation des pratiques en circulation automobile au-dela des frontieres du
Quebec. Son contexte fait en sorte que de nouveaux services voient le jour
tegulidrement. Pensons notamment a la perception de taxes pour des municipalites, au
support informationnel des autoroutes a peage, etc. Des ententes avec des partenaires
et autres administrations sont conclues de fagon continue. Pour remplir adequatement
ses multiples responsabilites, une grande agilite dans la gestion des ressources
informationnelles est necessaire.

La Societe est soumise a la loi qui encadre la gouvernance des societes d’Etat,
puisqu’elle est une societe d’etat, extrabudgetaire n’utilisant aucun credit
gouvernemental. Cette loi oblige la Societe a se doter de saines regies de gouvernance
et a adopter des mesures d’evaluation de I'efficacite et de la performance incluant
I’etalonnage avec des entreprises similaires. De fait, la Societe a la responsabilite de
faire le choix des moyens a prendre pour atteindre les objectifs, notamment d’assurer la
realisation des gains de productivite et de reduction des couts. Elle s’est dotee d'une
politique et de regies sur la planification, I'autorisation, la gestion et la reddition de
comptes en ressources informationnelles qui s’inspirent des meilleures pratiques du
domaine.

En matiere de ressources informationnelles, la Societe est egalement consideree
comme un organisme public aux fins de la Loi sur la gouvernance et la gestion des
ressources informationnelles des organismes publics et des entreprises du
gouvernement (chapitre G-1.03). Elle est ainsi assujettie aux regies applicables aux 
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demandes d’autorisation et aux outils de gestion en ressources informationnelles
determinees par le Conseil du trdsor.

Or, (’application de ces dernidres rdgles peut occasionner des delais dans la realisation
des projets et, a certains egards, engendrer une double gouvernance dans la gestion
des ressources informationnelles pour une organisation qui, comme la Societe, doit
realiser simultanement plusieurs dizaines de projets en ressources informationnelles.
La maltrise de certaines regies en ressources informationnelles permettra a la Societe
de conserver le rythme prevu dans la modernisation et d’assurer la concretisation des
gains de productivity attendus et la reduction des couts. Comme le prevoient les regies
du Conseil du tresor, la Societe veut pouvoir compter sur ses fagons de faire eprouvees
en matiere d’autorisation et de suivi de ses projets, et ce, dans le respect des objectifs
de la Loi. Les mecanismes de gouvernance mis en place par la Societe ont deja ete
presentes au dirigeant principal de (’information qui les avait re?us favorablement.

Pour tous ces motifs, il y a lieu de soustraire la Societe de (’application des premier,
deuxieme, quatrieme, cinquieme, sixieme et septieme alineas de (’article 15 de la Loi
sur la gouvernance et la gestion des ressources informationnelles des organismes
publics et des entreprises du gouvernement portant sur I’autorisation des projets en
ressources informationnelles.

SOURCE DE FINANCEMENT

La Societe de ('assurance automobile du Quebec est une societe d’Etat extrabudgetaire
n’utilisant aucun credit gouvernemental. La solution proposee n’implique aucune
depense pour le gouvernement.

RECOMMANDATION MINISTERIELLE

EN CONSEQUENCE, je recommande au Conseil des ministres de prendre le projet de
decret joint a la presente note concernant la soustraction, en partie, de la Societe de
I’assurance automobile du Quebec a (’application de la Loi sur la gouvernance et la
gestion des ressources informationnelles des organismes publics et des entreprises du
gouvernement

Le ministre des Transports,

IJ-az-z^/V EAULT
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Le conseil d'administration de la Societe de I'assurance automobile du Quebec a, au. cours de la
stance du 14 fovrier2014, adopts la resolution suivante:

Resolution

CONSIDERANT QUE les mecanismes de gouvemance mis eh place par la Socfote ont 6fo
prOsenfos au dirigeant principal de ^'information, qui les a regus favorablement*

II EST DECIDE:

QUE le conseil d'administration autorise la SociSte d soumettre au Conseil des ministres la
demande relative £ la soustraction deTapplication des premier, deuxfome, quatridme, cinqufeme,.
sixieme et septidme alindas de I’article 15 de la Loi suf la gouvemance etla gestion des
ressources informationnelles des organismes publics et des entreprises du gouvemement
{ehapitre G-1.03).

QUE le conseil d'administration autorise la SociGtO 3 soumettre au Conseil du tresor les demandes
suivantes:

- De prSvoir, £ I’egard de la Socidtc, y compris dans ses fonctions fiduciaires, la derogation
suivante £ I’article 16 des Regies relatives aux demandes d’autorisation de projets et aux outils
de gestion en ressources informationnelles:: I’article 16 des Regies relatives aux demandes
d’autorisation de projets et aux; outils de gestion en ressources informationnelles s'applique & la
Socidte de I'assurance automobile du Quebec en remplagant dans le texte « dirigeant
d'organisme » et« DPI» par.« autorife designde par la Socfofo de I’assurance automobile du
Quebec#.

- De prevoir, malgre I’article 5 des ROgles relatives aux demandes d’autorisation de projets et
aux outils de gestion en ressources informationnelles, que la programmation annuelle des
ressources informationnelles de la Socidfo; y compris dans ses fonctions fiduciaires, soit
transmise au plus tard le 31 mars de chaque annSe.

Resolution AR-2839 du 14-02-14

LE SECRETAIRE,

DAVE LECLERC

Confidentiel mais accessible pour la CG




